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»Sva djeca u sebi nose potencijal da budu sjajna. Nas je zadatak
stvoriti sjajan svijet u kojem taj potencijal moze procvjetati.”

— Stanley Greenspan, dr. med.

Uvodna rije¢ autorice

Nakon 23 godine rada u sustavu ranog i predskolskog odgoja i obrazovanija,
odlucila sam kreirati ovaj prirucnik s namjerom da pruzi podrsku kolegicama i
kolegama u radu s pomocnicima djece s teSkocama u razvoju. Inkluzija u nasem
sustavu nije nastala naglo ni neplanirano, no svakodnevna praksa donosi specificne
izazove za koje neprestano trazimo adekvatna riesenja. Jedan od kljucnih
segmenata tog procesa upravo je suradnja s pomocnicima.

Ovaj prirucnik nastao je u sklopu Erasmus+ projekta ,Vrtié svjetionik novih
moguénosti”, s primarnim ciliem pruzanja cjelovite edukacije i podrske novim
pomocnicima u njihovu stupanju na duznost. Prepoznavajuci kljuénu ulogu
pomocnika u inkluzivnom odgojno-obrazovnom procesu, ova publikacija objedinjuje
sazetke mnogobrojnin edukacija i radionica koje sam nastojala strukturirati na
jednom mijestu. Cilj mi je bio olakSati rad struCnjacima te im ustedjeti dragocjeno
vrijeme koje bi inace utrosili na samostalnu izradu prezentacija i materijala.

PriruCnik je prvenstveno namijenjen edukacijskim rehabilitatorima za provodenje
radionica s osobnim asistentima / pomocnicima. Koncipiran je tako da sustavno
povezuje teorijske osnove, praktiCne vjezbe unutar pojedine teme te pratece
prezentacije. Za svaku radionicu predvideno je tfrajanje od 20 minuta.

lako su svi koraci detaljno razradeni, uspjeSno provodenje radionica zahtijeva
temeljitu pripremu voditelja, a za odredene je segmente pozeljno i posjedovanje
specificnih dodatnih kompetencija te zavrsenih edukacija.

Projekt je sufinanciran sredstvima Europske unije, Cime se osigurava standardizacija
podrike i stvaranje poticajnog okruzenja za svako dijete. Iskreno se nadam da ¢e
vam ovaj prirucnik biti koristan u svakodnevnom radu, da ¢e vam ustedjeti vrijeme
te vam omoguciti da se, usprkos brojnim administrativnim obvezama, primarno i s
lakocom posvetite svom osnovnom pozivu.

Autorica: Irena Vresk



Izjava o izvorima, prijevodu i autorstvu

Ovaqj prirucnik predstavlja stru€nu kompilaciju, sintezu i prakticnu prilagodbu
razlicitin teorijskih i prakticnin materijala iz podrucja rane intervencije, razvojne
podrske, metoda potpomognute komunikacije te Floortime modela, uz
dodatak autorskih tekstova i poglavlja.

Sadrzaj prirucnika nastao je spajanjem, prevodenjem i strukturiranjem
informacija iz sliedecih izvora:

Autorskih tekstova i specificnin poglavlja utemeljenih na vlastitom strucnom i
teorijskom radu.

Biljeski, skripti i materijala s razlicitih stru¢nih edukacija, seminara i
edukacijskin modula koje su provodili domacdi i strani stru¢njaci.

Prakticnih primjera i vjezbi oblikovanih na temelju neposrednog iskustva u
radu s djiecom u inkluzivnom vrtickom okruzenju.

Uloga priredivaca i autorstvo:

Svi preuzeti koncepti, citati i ideje razlicitih autora prevedeni su na hrvatski
jezik, terminoloski uskladeni te pedagoski oblikovani u jedinstvenu cjelinu, dok
su pojedina poglavlja i tekstovi u potpunosti izvorni autorski rad. Autorska
prava na izvorne znanstvene koncepte, metode i definicije pripadaju
njihovim izvornim autorima i institucijama.

Materijale napisala, prevela, odabrala i priredila:
Irena Vresk, prof. edukacijski rehabilitator

Odricanje

A\ Financirano sredstvima Europske unije. Izneseni stavovi i miSlienja iskljuCivo su stavovi i
miSlienja autora i ne moraju se podudarati sa stavovima i miSlienjima Europske unije ili
Agencije za mobilnost i programe EU (AMPEU). Ni Europska unija ni tijelo koje dodjeljuje
bespovratna sredstva ne mogu se smatrati odgovornima za njih.
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1. ULOGA POMOCNIKA

Link za prezentaciju:

Pregled satnice radionice (Ukupno: 90 minuta)

1. DIO a) Uvod (00:00 — 00:03) | Trajanje: 3 min
» Aktivnost: Upitnik ,Moja ocekivanja i izazovi”.
1. DIO b) Icebreaker (00:03 —00:20) | Trajanje: 17 min

» Aktivnost: Provodenje vijezbe ,,Moj terapeutski ruksak”.
o Cilj: Medusobno upoznavanje, povezivanje i kratko verbaliziranje
osobnih resursa koje sudionici donose u rad.

2. DIO: Zakonsko uporiste i uvjeti rada (00:20 — 00:30) | Trajanje: 10 min

o Aktivnost: Kratko, strukturirano iziaganje o pravnom okviru.
o KljuCne teze za prezentaciju/pano:

1. Pravni okvir: Radno mjesto uvedeno je izmjenama Zakona o
predskolskom odgoju i obrazovanju (Cl. 24. a).

2. Granice odgovornosti: Pomocnik je podrska djetetu. Odgojitel; i
dalje vodi pedagosku dokumentaciju i jedini daje strucne
informacije roditeljima.

3. Uvjeti za rad: Minimalno 4-godisSnja srednja Skola, zavrseno
osposobljavanje (djelomicna kvalifikacija) i zabrana rada ako ste
Clan uze obitelji djeteta.

4. Financiranje: Sredstva osiguravaju jedinice lokalne samouprave
(gradovi/opcine) kroz proracun.

3. DIO: Vjezba ,Sto jest, a sto nije moja uloga* (00:30 — 01:00) | Trajanje: 30
min

o Aktivnost: Rad u dvije skupine na razjasnjavanju granica odgovornosti.
o Tijek:

o Grupnirad (12 min): Rasprava unutar grupe i lijeplienje trakica s
opisima poslova u tocne stupce ("Moja uloga" / "Nije moja
uloga").


https://canva.link/mnxqbtgknqu1yfo

o

Plenum i osvrt (18 min): Grupe prezentiraju svoja rieSenja. Voditelj
daje strucni osvrt na temelju Clanka 24. a, uz naglasak da je
odgoijitelj glavni voditelj skupine.

4. DIO: Karakteristike idealnog pomoénika kroz Cetiri stupa (01:00 — 01:20) |
Trajanje: 20 min

« Akfivnost: Povezivanje osobind pomocnika s dobrobiti djeteta i obitelji.
o Materijal: List ,Karakteristike idealnog pomocnika®, post-it papirici,
koncept ,Cetiri stupa roditeljstva* (Rastimo zajedno).

° Tijek:

o

O

o

Uvod (5 min): Podjela lista ,Karakteristike idealnog pomocnika*.
Kratko predstavijanje Cetiri stupa s portala Rastimo zajedno:

1. Emocionalna toplina i prihvacanje
2. Strukturaivodstvo

3. Uvazavanje djeteta kao osobe

4. Osnazivanje djeteta

Rad na post-it papiricima (5 min): Sudionici biraju jednu osobinu s
lista za koju smatraju da je najvaznija za njihov rad. PiSu je na
post-it papiric.

Refleksija i povezivanje (10 min): Sudionici lijepe svoje post-it
papirice na onagj stup (od ukupno Cetiri) kojem ta osobina najvise
doprinosi. Kratka rasprava o tome kako osobine pomocnika
izravno podupiru djetetov razvo.

5. DIO: Evaluacija i zavrsni krug (01:20 - 01:30) | Trajanje: 10 min

« Aktivnost: Ispunjavanje evaluacijskih listica (brzi osvrt na radionicu).

o Zavrsni krug: Kratka podijela dojmova u jednoj recenici ili jednoj rijeci
("Odlazim s ove radionice osjecajucise...").

o Podjela podsjetnika.



TIJEK RADIONICE

Uvod (00:00 - 00:03) | Trajanje: 3 min
Sudionici ispunjavaju upitnik “Moja ocekivanja i izazovi “(prilog A).

*Kako iskoristiti ove odgovore tijekom radionice?

¢ Brza anadliza na pavzi: Skupite papiri¢e prije prve kavapauze. Dok polaznici piju kavu,
na brzinu ih prelistajte.

e Prilagodba modula: Ako vidite da npr. 80% grupe ima strah od djetetove disregulacije
(meltdowna), znat cete da tom modulu frebate posvetiti vise vremena i dati dodatne
primjere.

e Vadlidacija osje¢aja: Na pocetku idu¢eg modula mozete reci: "Procitala sam vase
upitnike i vidim da se mnogi od vas brinu oko komunikacije s odgojitelima. To je
potpuno normalno i zato ¢emo sada..." To stvara osjecaj povjerenja jer polaznici vide
da ih slusate.

1. DIO: Icebreaker (00:03 — 00:20) | Trajanje: 17 min

Naziv vjezbe: .Moj terapeutski ruksak” (prilog B)
Cilj vjezbe:
Upoznati sudionike, probiti led, smanijiti anksioznost na poCetku edukacije te
osvijestiti osobne i profesionalne snage koje pomocnici unose u rad s djecom.
Potreban materijal:

« Papiri u boji izrezani u obliku ruksaka (jedan po sudioniku).

o Flomasteri ili kemijske olovke.

o Ljepljiva traka (kako bi na kraju ruksake mogli zalijepiti na zid dvorane).
Trajanje: 15 - 20 minuta (ovisno o veli€ini grupe).

Koraci u provodeniju:

1. Podjela materijala i uputa (2 min):
Svaki sudionik dobiva jedan papirnati ruksak. Voditelj objasnjava
zadatak:
»UlaZenje u ulogu pomocnika je poput odlaska na zahtjevno
putovanje. Svatko od vas sa sobom nosi svoj nevidljivi ruksak pun
vjiestina, osobina i alata. Molim vas da na svoj ruksak napisete svoje
ime | tri stvari koje nosite u svom ruksaku za rad s djecom (npr. strplienje,
smisao za humor, ljubav prema slikovnicama, brzina, celicni zZivci...).”

2. Individualni rad (3 min):
Sudionici u tisini razmisljaju i zapisuju svoje ime i tri osobine/vjestine na
svoj papirnati ruksak.

3. Predstavljanje v krugu (10 min):
Sudionici redom predstavljaju sebe i svoj ruksak grupi. Primjerice: ,,Ja
sam Ilvana, u svom ruksaku nosim kreativnost jer volim osmisljati igre,
empatiju i brze reflekse koji mi trebaju u vrtickoj skupini.”

4. Latvaranje vjezbe od sirane voditelja (2 min):
Voditelj skuplja ruksake (ili ih sudionici sami lijepe na zajednicki
zid/plocu) i zakljuCuje vjezbu:,,Pogledajte ovaj zid. To je nase
zajednicko bogatstvo znanja, strplienja i alata koje ve¢ imamo u



prostoriji. Ovi ruksaci ostaju ovdje kao podsjetnik na vase snage, a
tijekom edukacije napunit c¢emo ih s jos nekoliko mocnih alata za vas
svakodnevni rad.

2. DIO: Zakonsko uporiste i uvjeti rada (00:20 - 00:30) | Trajanje: 10
min

Suvremeni pravni okvir i uvjeti rada pomoénika u
predskolskim ustanovama

Dugogodisnja praksa uvodenja pomocnika kao iznadstandardnog hoda u
djecjim vrticima dofzivijela je kljucne zakonodavne promjene. Radno mjesto
pomocnika za djecu s teskocama u razvoju u predskolskom sustavu danas je
u potpunosti pravno definirano kroz dva temeljna stupa drzavne regulative.

1. Temeljni zakon: Zakon o predskolskom odgoju i obrazovanju

Uvodenje ovog radnog mjesta na razini drzave sluzbeno je uobliceno
izmjenama i dopunama Zakona, tocnije clankom 24. a.

Procedura zaposljavanja: Zaposljavanje treceg odgojitelja, pomocnika i
stru€nog komunikacijskog posrednika provodi se iskljucivo uz prethodnu
procjenu stru¢nog povjerenstva djecjeg vrtica te uz sluzbenu suglasnost
osnivaca (izvrsnog tijela jedinice lokalne samouprave: gradonacelnika ili
nacelnika).

Financiranje: Sukladno stavku 5. istoga ¢lanka, financijska sredstva
osiguravaju se izravno u proracunima jedinica lokalne samouprave.

2. Podzakonski akt: Pravilnik o obrazovanju radnika v djec¢jem vrti¢u (NN
145/2024)

Buduci da zaseban krovni pravilnik iskljuCivo za predskolske pomocnike jos
uvijek nije donesen, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i mladih krajem 2024.
godine izdalo je klju¢ni dokument: Pravilnik o odgovarajucoj vrsti i razini
obrazovanja odgojno-obrazovnih i ostalih radnika v djec¢jem vrticu (NN
145/2024).

Ovim su pravilnikom, pod kategorijom ostalih radnika u vrticu (sluzbeni naziv
radnog mjesta u natjecajima cesto glasi: Pomocni radnik/radnica za njegu,
skrb i pratnju), propisani jasni i obvezni uvjeti:

Minimalno cetverogodisnje srednjoskolsko obrazovanje.

Zavrseno osposobljavanje i stecena djelomic¢na kvalifikacija.



Odsutnost zapreka za zaposljavanje definiranih ¢lankom 25. Zakona (dokaz o
nekaznjavanju).

Zabrana sukoba interesa: Pomocnik ne smije biti roditelj niti Clan uze obitelji
djeteta kojem pruza potporu.

Jasno razgrani¢enje uloga: Pomocénik nije odgojitelj

Zakon izricito naglasava da pomocnik nije samostalni nositelj odgojno-
obrazovne djelatnosti. Njegova uloga je iskljuCivo pruzanje tehnicke,
higijenske i inkluzivhe potpore djetetu. Odgojitelj ostaje jedini strucni voditel;
skupine, jedini vodi sluzbenu pedagosku dokumentaciju i jedini prenosi
struCne informacije o djetetu roditeljima.

3. DIO: Vjezba ,Sto jest, a sto nije moja uloga“ (00:30 - 01:00) |
Trajanje: 30 min

« Aktivnost: Rad u dvije skupine na razjasnjavanju granica odgovornosti.
o Tijek:

o Grupnirad (12 min): Rasprava unutar grupe i lijeplienje trakica s
opisima poslova u tocne stupce ("Moja uloga" / "Nije moja
uloga").

o Plenum iosvrt (18 min): Grupe prezentiraju svoja riesenja. Voditelj
daje strucni osvrt na temelju Clanka 24. a, uz naglasak da je
odgoijitelj glavni voditelj skupine.

Prilog C: Primjeri kartica za vjezbu razvrstavanja uloga:

Ovdije su primjeri za frakice koje sudionici u 3. dijelu radionice trebaju
razvrstati. Primjeri su strukturirani prema zakonskim okvirima (Clanak 24. a) i
stvarnim situacijama iz prakse u djecjim vrticima kako bi potaknuli raspravu.

Neke su tvrdnje potpuno jasne, dok su neke namjerno "trik-pitanja” (granicni
sluCajevi) koja ¢e izvrsno posluziti voditelju za stru€ni osvrt u plenumu.

@ Savjet za voditelja (Kljuéne toéke za plenum):

Tijekom rasprave obratite pozornost na ove najcesce grani¢ne situacije:

Komunikacija s roditeljima na hodniku: Pomozite sudionicima da osvijeste razliku izmedu
"Danas je lijepo pojeo rucak” (svakodnevna tehnicka informacija) i "Danas je imao agresivan
ispad prema drugom djetetu” (stru¢na informacija koju prenosi iskljuCivo odgoijitel;).

Vodenje skupine: Jasno naglasite da pomocnik ne mijenja odgoijitelja i ne ostaje sam's
cijelom skupinom (osim u iznimnim kriznim minutama dok ne stigne zamjena).



4. DIO: Karakteristike idealnog pomoénika kroz Cetiri stupa
roditeljstva (01:00 — 01:20) | Trajanje: 20 min
(Prilog D - RADNI LIST: Karakteristike idealnog pomoénika u RPOO-u

tekst je oblikovan tako da ga mozete odmah isprintati u onoliko primjeraka
koliko imate sudionika na radionici.)

Uputa za sudionike: Dragi polaznici, pred vama je popis kljucnih osobina i
vjiestina koje cine temelje kvalitetne podrske djetetu. Niti jedan terapeut ili
pomocnik ne rada se sa svim ovim osobinama u potpunosti razvienim —one
se svjesno grade, vjezbaju i nadograduju kroz praktican rad.

Pazljivo procitajte navedene karakteristike, a zatim ¢emo ih kroz viezbu
povezati s Cetiri stupa roditeljstva iz Unicefovog priru&nika “Rastimo zajedno”:

5. DIO: Evaluacija i zavrsni krug (01:20 - 01:30) | Trajanje: 10 min

« Aktivnost: Ispunjavanje evaluacijskih listica (brzi osvrt na radionicu).

o Zavrsni krug: Kratka podijela dojmova u jednoj recCenici ili jednoj rijeCi
("Odlazim s ove radionice osjecajucise...").

@ Savjet za voditelja (Za 5. dio radionice):

Dok sudionici ispunjavaiju listic (oko 5 minuta), moZete pustiti laganu instrumentalnu glazbu u
pozadini kako biste stvorili ugodnu atmosferu za refleksiju.

Zadnjin 5 minuta iskoristite za zavrsni krug u kojem svatko usmeno podijeli samo jednu rijec i
kratku recenicu o tome kako se osjeca na kraju radionice.


https://www.rastimozajedno.hr/file/10/

Prilog A: Upitnik ,,Moja oCekivanja i izazovi”

Dragi polaznici,

kako bismo danasnju radionicu Sto vise prilagodili vasim stvarnim pofrebama
na terenu, molimo vas da iskreno odgovorite na ova tri kratka pitanja. Upitnik
je u potpunosti anoniman.

1. S kojom se teSko¢om v razvoju kod djece najcesée susrecete u svom radu
(ili osje¢ate da o njoj znate najmanje)?
(Npr. autizam, ADHD, motoricke teSkoce, kasnjenje u govoru...)

2. Koji je vas najveéi strah ili izazov u svakodnevnom radu s djetetom u
vrti¢koj skupini?

*(Npr. "Strah me da ¢u pogrijesiti kod djetetovog meltdowna", "Ne znam kako
ga potaknuti da se igra s drugom djecom"”, "Imam loSu komunikaciju s
odgojiteliem"...) *

Sto biste danas najvise zeljeli nauéiti ili ponijeti sa sobom s ove radionice?




Prilog B: ruksaci

/ MOJ TERAPEUTSKI
/ RUKSAK

Ime:

Moje tri snage u radu:
1.

2.

3.













~

Prilog C: Uloga pomocnika /Nije uloga pomocnika

STUPAC A: Sto JEST moja uloga (Pomoénik)

Odgovornosti usmjerene na izravnu podrsku djetetu u svakodnevnim aktivnostima i
inkluziji.

2 Pruianje podrske djetetu pri ukljucivanju v igru i aktivnosti s ostalom djecom u
skupini.

13! Pomo¢ djetetu pri hranjenju, odrzavanju osobne higijene (pranje ruku, odlazak
na toalet) i odijevanju.

¥§ Praéenje djeteta prilikom kretanja kroz prostore vrtica, na igralistu ili tijekom izleta.

$& Prilagodba materijala za rad (npr. rezanje, priprema krupnijeg pribora) prema
uputama koje je dao odgaijitel;.

@ Poticanje djeteta na postivanje pravila skupine i pruzanje podrike u regulaciji
ponasanja.

@ Biliezenje kratkih opaZanja o djetetovom napretku ili izazovima kako bi se
prenijele odgoijitelju.

% Suradivanje s odgojiteljem i stru¢nim timom vrtica oko osiguravanja poticajnog
okruzenja za dijete.
STUPAC B: Sto NIJE moja uloga (Odgojitelj / Struéni tim)

Odgovornosti koje pripadaju iskljuCivo odgojitelju kao voditelju odgojno-obrazovne
skupine.

2 Vodenije sluibene pedagoske dokumentacije (imenik, dnevnik rada, tromjese&ni
planovi).

®. Davanje sluibenih i struénih informacija roditeliima o napretku djeteta,
ponasanju ili incidentima.

@, Planiranje i programiranje odgojno-obrazovnog rada za skupinu ili izrada
individualiziranog programa (IOOP).

Samostalno vodenje i organizacija aktivnosti za cijelu odgojnu skupinu dok je
odgoijitelj odsutan.

/\ Donositi samostalne odluke o kaznama, disciplinskim mjerama ili izdvajanju
djeteta iz skupine bez dogovora s odgojiteliem.

¢ Kritiziranje rada odgojitelja ili prenosenje internih informacija iz skupine roditeljima
"u povjerenju".

Postavljanje dijagnoza ili samostalno uvodenje novih terapeutskih metoda rada s
djetetom bez odobrenja stru¢nog tima.



Prilog D - RADNI LIST: Karakteristike idealnog pomocnika u
RPOO-u

ZADATAK ZA SUDIONIKE (Vjezba sa post-it papiri¢ima):

1. Odaberite jednu osobinu s ovog popisa za koju smatrate da je vasa najveca snaga (ili ona
koju najvise zelite razviti).

2. Zapidite je na post-it papiric.

3. Razmislite na koji od Cetiri stupa (Emocionalna toplina, Struktura i vodstvo, UvaZavanje
djeteta, OsnaZivanje djeteta) ta osobina najvise utjeCe i zdlijepite je ispod tog stupa na
zajednickom panou. Ukratko obrazloZite svoj odabir grupi.

I. EMOCIONALNE | RELACIJSKE KARAKTERISTIKE

Empatija i visoka osjetljivost na djetetove potrebe: Sposobnost
uocavanja sitnih promjena u djetetovu ponasanju i prepoznavanje
poruke iza ponasanja (npr. prepoznavanje je li djetetov pla¢ odraz
umora, boliili senzornog preplavljivanja).

Emocionalna stabilnost i smirenost (Koregulacija): Sposobnost da
ostanete mirni i pribrani kada je diete u visokoj disregulaciji
(meltdownu). Vas mirni glas i usporeno disanje postaju sidro za djetetov
uznemireni ziv€ani sustav.

Bezuvjetno prihvacanje djeteta: Gledanje djeteta kroz prizmu njegovih
snaga i mogucnosti, a ne iskljuCivo kroz medicinsku dijagnozu ili teSkocu.

Il. STRUKTURALNE | OPERATIVNE VJESTINE

Dosljednost i predvidljivost: Dijete s teSkocama osjeca se sigurno kada
su granice, pravila i rutine jasni i nepromjenjivi. Idealni pomocnik
provodi dogovorena pravila skupine svaki dan na isti nacin.
Fleksibilnost i sposobnost improvizacije: Vrticki dan je dinamican. Ako
planirana aktivnost propadne ili dijete odbija suradnju, pomocnik mora
brzo promijeniti smijer, prilagoditi didaktfiku ili uvesti kraci senzorni
predah.

Proaktivnost umjesto reaktivnosti: Sposobnost da uoclite potencijalni
problem prije nego $to se on dogodi (npr. micanje djeteta iz prebucne
prostorije prije nego sto nastupi meltdown).

lIl. KOMUNIKACIJSKE | PROFESIONALNE VJESTINE

Spremnost na timski rad i uvvazavanje hijerarhije: Bliska suradnja s
odgojiteljima u skupini i stru¢nim timom. pomocnik shvaca da je
odgojitelj glavni voditelj skupine te prihvaca njegove smjernice.
Postivanje profesionalnih granica i diskrecija: pomocnik ne prenosi
informacije o djetetovu napretku roditeljima na hodniku niti komentira
dijete s drugim roditeljima iz skupine. Svi podatci o djetetu su stroga
profesionalna tajna.

Spremnost na ucenje i kritiku: Otvorenost za usvajanje novih metoda
rada (poput PECS-a, PODD-a ili specificnih tehnika handlinga) te
prinvacanje povratnih informacija od strucnih suradnika vrtica.



Prilog E:
EVALUACIISKI LISTIC

Radionica: Uloga i izazovi pomo¢énika u predsSkolskim ustanovama

Drage kolegice i kolege, molimo vas da odvojite nekoliko minuta i ocijenite odrzanu
radionicu. VaSe povratne informacije pomoc¢i ¢e nam u unaprjedenju buducih
edukacija. Anketni listi¢ je anoniman.

I. Ocjena sadrzaja i organizacije radionice

Molimo vas da zaokruzite ocjenu koja najbolje odgovara vaSem misljenju

(1 — uopcée se ne slazem, 5 — potpuno se slazem):

Tvrdnja 12345
1. Sadrzaj radionice bio je koristan i primjenjiv u mom svakodnevnom radu. 12345
2. Jasnije razumijem suvremeni zakonski okvir i uvjete svog radnog mjesta. 12345

3. Vjezba razlu€ivanja uloga pomogla mi je u jasnijem postavljanju granica
odgovornosti.

4. Koncept ,Cetiri stupa roditeljstva” pomogao mi je osvijestiti osobine idealnog 12345
pomocnika.

12345

5. Voditelj/ica je jasno i razumljivo izlagao/la sadrzaj te poticao/la raspravu. 12345
6. Vremenski okvir radionice (90 minuta) bio je dobro rasporeden i dovoljan. 12345

Il. Otvorena pitanja

. Sto vam je na danasnjoj radionici bilo najkorisnije ili najzanimljivije?

Postoje li teme ili izazovi iz prakse koje biste zeljeli detaljnije proraditi na
idué¢im edukacijama?

. Vas komentar, prijedlog ili poruka za voditelja radionice:

Hvala vam na aktivhom sudjelovanju i trudu koji svakodnevno ulazete u rad s
djecom!



Prilog F:

[ EDUKACIJSKI LIST (HANDOUT) ZA SUDIONIKE

Naziv radionice: Podrika djetetu s teSkocama u razvoju u RPOO

&a KRAKTI PODSJETNIK: Zakonski okvir i jasne granice uloga

Zakon o predskolskom odgoju (€l. 24. a): Zaposljavanje se provodi uz procjenu
strucnog povjerenstva vrtica i suglasnost osnivaca (grad/opcina) koji osigurava
financiranje.

Pravilnik o obrazovanju radnika (NN 145/2024): Sluzbeni naziv radnog mijesta je
Pomocni radnik/radnica za njegu, skrb i pratnju. Uvjeti su minimalno SSS (4 godine),
zavrseno osposobljavanje i dokaz o nekaznjavanju (Cl. 25.). Pomocnik ne smije biti
Clan uze obitelji djeteta.

Kljuéno razgrani¢enje: Pomocnik nije odgoijitelj. Njegova je uloga iskljuCivo tehnicka,
higijenska i inkluzivna potpora djetetu. Odgojitelj je jedini voditel] skupine, vodi
pedagosku dokumentaciju i prenosi stru€ne informacije roditeljima.

B9 Vjezba: Sto jest, a sto nije moja uloga? (Razvrstaj u toéne stupce)

Komunikacija na hodniku: Pomoc¢nik prenosi samo tehnicke informacije ("Pojeo je
rucak"). Agresivne ispade i struCne procjene prenosi iskljucivo odgoijitel;.

Vodenje skupine: Pomocnik nikada ne ostaje sam s cijelom skupinom (osim u iznimno
hitnim kriznim minutama do dolaska zamjene)

fit Osobine pomoénika kroz Cetiri stupa roditeljstva/odgoja

Prema definiciji Pe¢nik i Starc (2010), suvremeni pristup odgoju temelji se na Cetiri stupa
roditeljstva koji osiguravaju dobrobit djeteta.

(PoveiZi karakteristike pomocnika s Unicefovim modelom ,,Rastimo zajedno Plus*

1. STUP: Brizno, njeguju¢e ponasanje — pomocnik djeluje kao sigurna baza.
Odgovara na djetetovu potrebu za sigurnoscu, prinvacanjem i utiehom kada osjeti
umor, tugu ili strah.

2. STUP: Struktura i vodenje — Osiguravanje predvidivosti prostora i vremena kroz
uredan (ali ne krut) raspored. Postavljanje razumnih i jasnih granica ponasanja na
pozitivan nacin.

3. STUP: Uvazavanje djeteta kao osobe — Priznavanje djetetovih ideja, preferencija i
dostojanstva. pomocnik verbalno potvrduje djetetov osobni dozZivljaj svijeta ("Vidim
dasi tuzan jer...").

4. STUP: Osnazivanje djeteta — Potpora djetetovoj autonomiji i prac¢enje njegovih
inicijativa. pomocnik se suzdrzava od preuranjenog pomaganja ako diete moze
radnju uciniti samo. Izbacuje reCenice poput "Past ¢es" i mijenja ih potporom: "Ti to
jako patZljivo nosis".



2. SENZORNA INTEGRACIJA

Link za prezentaciju:

& SATNICA | STRUKTURA RADIONICE (90 minuta)
Tema: Senzorna integracija i regulacija djeteta u vrti¢koj skupini

00:00 - 00:25 | 1. DIO: Sto je senzorna integracija i kako boli svakodnevica?
(25 min)
o Cilj: Razviti empatiju prema djetetovu nacinu dozivljaja okoline kroz
teoriju kontinuuma i video simulaciju.
o Tijek:
o 00:00 - 00:10 | Mini-predavanje: Sto je senzorna integracija
(Jean Ayres) i teorija kontinuuma (pretjerana vs. nedovolina
osjetljivost). Objasnjenje da poremecaj pogada 10-15% djece i
da nije rezerviran samo za autizam (prijevremeno rodeni, Down,
ostecenja vida/sluha).
o 00:10 - 00:15 | Video andliza 1: Prikazivanje videa ,,Can you
make it to the end?* (National Autistic Society, 2016).

o il wSensory Overload"(National Autistic Society, 2014)
00:15 - 00:25 | Vodena rasprava na temelju citata Temple
Grandin: Analiza njezine izjave o sluhu koji je kao ,konstantno
pojacan mikrofon*. Sudionici u parovima raspravljaju: Koji zvukovi
U nasSoj vrtickoj skupini (Skripanje stolica, galama, SuSkanje)
predstavljaju taj pojacani mikrofon i kako to vodi do djetetovog
»fight or flight" (borba ili bijeg) mehanizma? [1]

00:25 - 00:45 | 2. DIO: Razbijanje mitova i 8 senzornih sustava (20 min)
e Cilj: Rozumijeti nedosljednost djetetovih reakcija i osvijestiti skrivena
osjetila (propriocepcija i interocepcija).
° Tijek:
o 00:25 - 00:35 | Predavanje "Zasto je dijete danas nedosljedno?":
Objasnjenje kljuCnog obiljezja poremecaja — nedosliednosti
(zasto djetetu smeta tudi dodir, a samo voli dodirivati; zasto mu
smeta buka, osim kad je samo proizvodi). Razbijanje mita da je
dijete ,,zloCesto" ili ,yazmazeno”.
o 00:35 - 00:45 | Upoznavanje sa skrivenim osjetilima: Kratki prikaz
8 senzornih sustava, s posebnim naglaskom na taktilni sustav
(zastitna vs. diskriminativna uloga - zasto dijete panicari u
garderobi ili dvorani) i interocepciju (nesvjesnost signala gladi,
zedi, punog mjehura ili unutarnje ljutnje).


https://canva.link/h1nanutt8ro8lfa
https://share.google/XdFWEZYaCwqXX71Y8
https://www.youtube.com/watch?v=aPknwW8mPAM
https://www.youtube.com/watch?v=aPknwW8mPAM#:~:text=Can%20you%20make%20it%20to%20the%20end?

00:45 - 01:15 | 3. SREDISNJI DIO: Praktiéna vjezba ,Detektivi u skupini“ (30 min)

« Aktivnost: Rad u dvije skupine na temelju tablice simptoma i stvarnih
primjera iz teksta.

o Materijal: Veliki papir (2 kom.), flomasteri, trakice (Prilog A) s opisima
ponasanja djece (izvucCeni iz tablice simptoma za taktilni sustav i
interocepciju).

« Tijek vjezbe:

o Skupina 1 (Taktilni detektivi): Dobivaju trakice ponasanja: Vristi
zbog Savova na carapama, odbija zaprljati ruke pijeskom ili
likovnim materijalima, hoda na prstima, agresivno reagira na
sluc¢ajan dodir u garderobi.

o Skupina 2 (Interoceptivni detektivi): Dobivaju trakice ponasanja:
Ne skida se u kratke rukave iako je potpuno znojno, ne osjeca
liutnju dok ne izbije fizicki sukob, ne percipira glasnocu vlastitog
glasa, ima velikih problema s odvikavanjem od pelena.

o Ladatak za obje skupine (15 min): Prepoznati radi li se o
pretieranoj ili nedovoljnoj osjetljivosti te predloziti po dvije
strategije pomoc¢nika u hodu (npr. najava dodira, osiguravanje
baze 90-90-90, vizualne kartice za prepoznavanje osjecaqja,
uvodenje teskog rada).

o Prezentacija i rasprava (15 min): Skupine lijepe rieSenja na pano i
analiziraju ih s voditeljem.

01:15-01:30 | 4. DIO: Strategije regulacije i video primjeri iz ustanove (15 min)
o Cilj: Povezati videno s konkretnim tehnikama umirivanja.
o Tijek:

o 01:15 - 01:25 | Prikaz video snimaka iz vlastite ustanove):
Prikazati kratke isjeCke djece s kojom pomocnici izravno rade u
vasem vrticu. Na tim konkretnim, zivim primjerima pokazati kako
prepoznati ranu fazu disregulacije i kako primijeniti ritmicke
vestibularne podrazaje (ljuljanje) ili proprioceptivne aktivnosti
(teski fiziCki zadaci, noSenje kutija s igrackama, pritisak) za
umirivanje.

o 01:25 - 01:30 | Zavrsna rije¢ i evaluacija: Ispunjavanje
evaluacijskih listica



2.1. TEORIJSKI TEMELJI: SENZORNA INTEGRACIJA U DJETINJSTVU

Na pocetku susreta objasnjava se funkcija senzorne integracije te senzorni sustavi
pojedinacno. Potrebno je pripremiti video prikaze djece iz vlastite ustanove, po
mogucnosti djece s kojima pomocnici rade te na konkretnim primjerima objasniti
simptome poremecaja senzorne integracije te strategije i aktivnosti za postizanje
regulacije.

2.1.1. Definicija i mehanizam djelovanja

Teorijske i prakticne temelje senzorne integracije
postavila je americka radna terapeutkinja i
psihologinja A. Jean Ayres tijekom 1970-ih godina.

Senzorna integracija (SI) je neurobioloski proces
primanja,  organiziranja i obrade  osjetilnih
informacija koje u mozak pristizu iz vanjske okoline
te iz vlastitog tijela. Ovaj proces omogucuje osobi
da:

e Formira cjelovitu i to¢nu sliku o trenutacnom
stanju u prostoru i unutar sebe.

e UcCinkovito usmijeri paznju na relevantne (bitne)
podrazaje, dok one irelevantne (nebitne)
automatski zanemaruije i filtrira.

e Formira svrhovitu motornu akciju i primjerenu emocionalnu reakciju na
podraza.

2.1.2. Disfunkcija senzorne integracije (DSI)

Kada u sredisnjem zivEanom sustavu dode do pogreske u obradi ili modulaciji
osjetilnih inputa, govorimo o poremeéaju odnosno disfunkciji senzorne
integracije.

e Manifestacija: Mozak ne uspijeva osigurati jasne i precizne informacije o tijelu i
okolini, zbog ¢ega pojedinac na uobicajene svakodnevne podrazaje reagira
na netipican nacin.

e Utjecaj na razvoj: Narusena integracija izravho kompromitira djetetov
cjelokupni razvoj, kvalitetu igre, uCenje, socijalne interakcije te izvodenje
bazicnih akfivnosti svakodnevnog zivota (hranjenje, odijevanje, osobna
higijena).
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e Prevalencija i inkluzivni kontekst: Poremecaj pogada priblizno 10 % do 15 %
djecje populacije. lako je visoko zastuplien kod djece iz spekira autizma,
kliniCki se redovito javlja i kod prijevremeno rodene djece, djece sa
sindromom Down, djece s ostecenjima vida ili sluha te kod razvojnih teskoca u
ponasanju.

2.1.3. Kontinuum osjetljivosti (Senzorna modulacija)

Lapazanje i obrada senzornih informacija promatraju se kroz prizmu
kontinuuma (Wilbarger & Wilbarger, 1991, prema Rogar Gojevic & Kljgjic,
2023):

[ PRETERANA OSJETLJIVOST | <--------- > [ UREDNA INTEGRACIJA | <--------- > [ NEDOVOLJNA OSJETLJIVOST ]
(Hiperreaktivnost / Odbijanje) (Primjerena reakcija) (Hiporeaktivnost / Trazenje)

« Prefjerana osjetljivost (Hiperreaktivnost): Neuroloski prag je nizak. Ziv€ani
sustav burno reagira na minimalne podrazaje, $to vodi do razdrazljivosti,
anksioznosti i aktivnog odbijanja aktivnosti.

o Nedovoljna osjetljivost (Hiporeaktivnost): Neuroloski prag je visok. Reakcija na
podrazqgj slaba je ili potpuno izostaje, zbog cCega dijete Cesto pasivho
propusta informacije ili, naprotiv, aktivno i intenzivho zudi za podrazajima
(senzorno poftrazivanje).

o Uredna integracija: Nalazi se u sredistu kontinuuma i rezultira funkcionalnim
odgovorom organizma na okolinu.

2.1.4. Fenomen nedosljednosti i zabluda o ,,losem ponasanju’

Najveci izazov za odgojitelie i pomocnike u odgojno-obrazovnoj skupini
predstavlja nedosljednost u djetetovom reagiranju.

ZivEani sustav s poremecajem S| nepredvidiv je i mijenja se iz sata u sat, iz
trenutka u frenutak. Zbog toga se u praksi javljaju naizgled kontradiktorna
ponasanja:

e Djetetu izrazito smeta kada ga netko slucajno dotakne, ali istovremeno sémo
ima stalnu potrebu dodirivati druge predmete ili ljude.

o Dijete panic¢no reagira na galamu u skupini, ali u igri samostalno proizvodi
intenzivnu buku bez znakova nelagode.

Kljuéna poruka za pomocénike: Kada dijete proizvodi vlastiti
podrazaj, njegov mozak taj unos unaprijed predvida i konfrolira.
Kada podrazaj dolazi iz okoline, on je nepredvidiv i dozivljava se
kao wugroza. Ponasanje djeteta nije odraz ,zloCestoce”,
manipulacije ili razmazenosti, vec izravna posliedica kaoticnih i



zbunjujucih informacija koje njegov mozak prima. Razvijanje
duboke empatije prema ovom iskrivienom nacinu dozivljaja
svijeta prvi je i najvazniji korak u pruzanju podrske.

2.1.5. Kompenzacijski mehanizmi: ,,Fight or Flight* (borba ili bijeg)

Kada je djetetov mehanizam selekcije podrazaja narusen, mozak biva
preplavljen informacijoma koje ne moze integrirati. ZivEani sustav to stanje
prepoznaje kao stvarnu opasnost po sigurnost organizma, cime se automatski
aktivira bazicni obrambeni mehanizam ,,borbai ili bijeg* (fight or flight):

Manifestacija Ponasanje djeteta u skupini
mehanizma

BUUEG (Flight /|Dijete se emocionalno povlaci, pokriva usi rukama, bjezi
IskljuCivanje) ispod stola, zatvara oci ili se kognitivno potpuno
wiskljucuje' iz aktivnosti (prividna odsutnost).

BORBA (Fight /| Izbijoju intenzivniispadi bijesa, vristanje, agresivhe reakcije
Meltdown) prema vrsnjacima, bacanje predmeta ili autoagresija.

U svrhu zornog prikaza ove senzorne preplavljenosti i razvoja empatije kod
strucnih djelatnika, preporucuje se analiza simulacijskog videozapisa ,,Can
you make it to the ende” (National Autistic Society, 2016).

KliniCka ilustracija: Citat dr. sc. Temple Grandin

Kako poremecaj senzorne modulacije izgleda u prvoj osobi, najbolje opisuje
dr. sc. Temple Grandin, znanstvenica s poremecajem iz spektra autizma:

»MaQj je sluh takav kao da je konstantno pojacan na 'super glasno'. On je kao
uklju¢en mikrofon koji sve Cuje i pojacava. Imam dva izbora: ostaviti ga
ukljucenim, pa me onda preplavi zvuk, ili ga iskljuciti.*
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2.1.6. 8 SENZORNIH SUSTAVA | PROFILI OSJETLJIVOSTI

U ljudskom organizmu djeluje osam senzornih sustava. Oni ne funkcioniraju
izolirano, vec se svi osjetilni podrazaji simultano proslieduju u mozak, gdje se
integriraju u jedinstvenu smislenu cjelinu.

1. Osjetilo sluha (Auditivni sustav): Obrada zvuka i akusticnih podrazaja iz
okoline.

2. Osjetilo vida (Vizualni sustav): Obrada svjetlosti, oblika, boja i prostornih

odnosa.

Osjetilo dodira (Taktilni sustav): Detekcija povriinskin podrazaja putem koze.

4. Osjetilo okusa (Gustativni sustav): Razlikovanje kemijskin svojstava i teksture
hrane.

5. Osjetilo njuha (Olfaktivni sustav): Detekcija i procesuiranje mirisa.

6. Osjetilo za kretanje i ravnotezu (Vestibularni sustav): Detekcija gravitacije,
brzine i promjene polozaja glave u prostoru.

/. Osjetilo polozaja tijela i dubokog pritiska (Proprioceptivni sustav): Informacije
iz misica i zglobova o polozaju dijelova tijela bez gledanja.

8. Unutarnja osjetila (Interoceptivni sustav): Svijest o fizioloskim signalima iz
unutarnjin organa.

w

2.1.7. TAKTILNI SUSTAV (OSJETILO DODIRA)

Taktiine informacije primamo preko specijaliziranih receptora smjestenih u kozi
duz cijeloga ftijela. Ovi receptori reagiraju na pritisak, vibraciju, kretanje,
temperaturu, svrbez i bol. Buduc¢i da smo u stalnom pasivnom ili aktivnom
dodiru s okolinom (odjeca, namjestqj, tlo, zrak, drugi ljudi), uCinkovita obrada
ovih informacija klju¢na je za djetetovo funkcioniranje.

Taktilni sustav ima dvije temeljne uloge koje moraju djelovati uskladeno:

e Diskriminatorna uloga: Omogucuje nam prepoznavanje karakteristika
povriine i predmeta bez pomodi vida (npr. opipom pronadi klju¢ u torbi ili
prepoznati teksturu materijala).

e Zastitna uloga: Djeluje kao obrambeni mehanizam koji nas upozorava na
opasnost i bol (npr. refleksno poviacenje ruke nakon dodira uzarene pedi).

Vainost za pomoénike: Kada je rad zastitnog i diskriminativnog
aspekta narusen, dijete gubi sposobnost tocne lokalizacije i
intferpretacije dodira. Zbog toga mijesta s visokom gustocom
nepredvidivih dodira (garderoba, sportska dvorana, igraliste, red
za pranje ruku) dozivljava kao izravnu fiziCku ugrozu.
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2.1.8. Klinicka slika: Takfilna disfunkcija u odgojnoj skupini

PRETJERANA OSJETLJIVOST
(Hiperreaktivnhost / Obrambeni profil)

NEDOVOLJNA OSJETLIIVOST
(Hiporeaktivnost / Potrazujuéi
profil)

» Negoduije i pruza ofpor prema odjeci
odredenog sastava, smetaju mu savovi
na carapama i etikete.

* zrazito je izbirljivo v jelu; odbija i
izbjegava odredene teksture hrane.

» Pani¢no reagira kada mu se zaprljaju
ruke, lice ili odjeca likovnim materijalima
(glina, ljepilo, boje), pijeskom, hranom ili
vodom.

* |zbjegava hodati boso po raznim
podlogama (trava, pijesak) ili hoda na
prstima kako bi maksimalno smanjilo
kontakt koze s tlom.

* Izbjegava fizicki kontakt, posebice
neocekivani dodir vrinjaka ili nepoznatih
osobaq; fiziCki gura ljude od sebe kako bi
osiguralo osobni prostor.

* Na bezazlen, sluc¢ajan dodir u prolazu
reagira burno i agresivho po principu
~borbai ili bijeg“.

» Pokazuje pretjeranu reakciju na bol i
minimalne povrsinske ozljede.

* Snazno negoduje i pruza otpor kod
rezanja noktiju, pranja kose ili odlaska
frizeru.

* |zbjegava skidanje odjece (Cakiljeti
inzistira na dugim rukavima/nogavicama)
il se pak neadekvatno lagano odijeva
zimi.

* Pokazuje snaznu preferenciju
prema odjedi specificnog
sastava i teksture.

* Konstantno ima potrebu
dodirivati predmete i ljude,
plieskati i raditi iskljuCivo s
sprijavim* i ljepljivim materijalima.
* Ne registrira tjelesne izluCevine
(slina, curenje nosa) niti ostatke
hrane oko usta.

* Ne primjecuje da mu je odjeca
mokra ili zaprljana.

* Ima stalnu potrebu za oralnim
istrazivanjem: stavlja predmete u
usta, zvace kosu, prste, rukave,
ovratnike, igracke ili olovke.

* Neprimjereno ulazi v tudi
osobni prostor i stalno trazi
intenzivan, grub fiziCki kontakt.

* Tijekom igre moze fizicki
ozlijediti vrsnjake ili zivotinje, bez
namijere i bez svijesti o tome da
ih fo boli.

 Stalno skida papuce i Carape;
ima potrebu neprekidno hodati
boso.

» Pokazuje izrazito smanjenu
reakciju na bol (Cesto ne
registrira padove, udarce ni
ogrebotine).
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2.1.9. VESTIBULARNI SUSTAV (OSJETILO KRETANJA | RAVNOTEZE)

Vestibularni sustav je nas temeljni mehanizam za upravljanje kretanjem,
ravnotezom i percepcijom prostora. Receptori osjetlivi na kretanje,
gravitaciju i vibracije smjesteni su u unutarnjem uvhu. Ovaj sustav omogucuje
djetetovu mozgu da u svakom ftrenutku tocno razumije polozaj glave u

odnosu na ostatak tijela te u odnosu na silu gravitacije.

2.1.10. Klinicka slika: Vestibularna disfunkcija u odgojnoj skupini

PRETJERANA OSJETLJIVOST
(Hiperreaktivnost / Gravitacijska
nesigurnost)

NEDOVOLJNA OSJETLIIVOST
(Hiporeaktivnost / Vestibularno
potrazivanje)

» Aktivno izbjegava kretanje, trcanje,
brze promjene smjera, voznju
bicikla/romobila, spustanje niz
tobogan, plesanje i ljuljanje.

» Pokazuje izrazen strah i otpor prema
voznji vriuljkom ili klackalicom.

» Krece se izrazito sporo i oprezno;
dominantno preferira sjedilacke
aktivnosti.

 Pruza ofpor pri promjeni polozaja
glave (npr. naginjanje glave unatrag
kod pranja kose ili pranja zuba).

» Pokazuje strah od visine i padanja;
izbjegava penjanje po ljestvama,
penjalicama ili hodanje stepenicama
bez Cvrstog oslonca.

» Podlozno je kinetozi (brzo razvija
mucninu i vrtoglavicu prilikom voznje
automobilom, autobusom, dizalom ili
brodom).

* Ima neprekidnu potrebu za
intenzivnim, brzim i rizicnim kretanjem
te centrifugalnom silom.

* Stalno trazi aktivnosti vrinje, ljuljanja
i skakanja (ljulja se ili vrti na stolici,
skace na trampolinu, klacka se, tréi u
krug do iznemoglosti).

* Pokazuje tendenciju skakanja s
visokih i opasnih mjesta bez straha
od ozljeda.

* Konstantno je u pokretu i
motorickom nemiru (vrpolji se, njise
tijelom, vrti predmetima, trese rukama
il nogama).

» UZiva u neobicnim polozajima ftijela,
posebice u boravku naglavacke (visi
s namjestaja, radi kolute).
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2.1.11. INTEROCEPCIJA (SVIJEST O UNUTARNJIM SIGNALIMA)

Interocepcija predstavlja sposobnost prepoznavanja i interpretacije
unutarnjin neuroloskin  signala  koji dolaze iz organskinh sustava. Ona
obavjestava mozak o bazicnim homeostatskim i fizioloskim potrebama
organizma (glad, zed, sitost, potreba za eliminacijom, fjelesna temperatura,
bol, rad srca).

2.1.12. Izazovi u praksi i manifestacija teskoca

Djeca s disfunkcijom na podrucju interocepcije ne mogu tocno desifrirati
poruke koje im ftijelo Salje. To se u odgojnoj skupini odrazava kroz sliedeca
ponasanja:

e Problemi s eliminacijom: Dijete ne osje¢a punjenje mjehura ili crijeva, sto
dovodi do velikih poteskoca u procesu odvikavanja od pelena i ucestalin
,nezgoda".

« Neredovit unos hrane i tekuéine: Izostaje jasan osjet gladi ili zedi (dijete moze
zaboraviti jesti/piti) ili pak izostaje osjet sitosti.

o Termoregulacijski deficit: Dijete ne percipira toplinu vlastitog tijela — ne skida
se U laganiju odjecu iako je potpuno znojno i pregrijano, odnosno ne obladi
se iako drhti od hladnoce.

e Smanjena percepcija boli i mucénine: Dijete kasno javlja da mu je zlo ili da je
ozlijedeno jer signale registrira tek kada dosegnu ekstreman intenzitet.

o Emocionalna disregulacija: zostaje postupno osvjeStavanje emocija. Dijete
ne osjeca somatske znakove ljutnje (ubrzan rad srca, stiskanje Saka, napetost
misica) dok ona potpuno ne eskalira u verbalni ili fiziCki sukob.

e Vokalna samoregulacija: Dijete ne percipira glasnoc¢u vlastitog glasa u

odnosu na okolinu, pa Cesto vice ili govori neproporcionalno glasno.

Upozorenje za pomoénike: Interocepcija je jedno od
najizazovnijin podrucja jer dijete nije u stanju verbalizirati ni
objasniti sto ga to¢no unutar tijela smeta. Ta unutarnja
preplavljenost i zbunjenost najces¢e zavrsavaju dramaticnim
zivcanim slomom (meltdownom). U tim trenucima djetetu nije
pofrebna kazna ili kritika, vec¢ hitna podrska u stabilizaciji
ziv€anog sustava
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2.1.13. Smjernice za pomocnike: Intervencije za umirivanje i
regulaciju

Kada kod djeteta uocite znakove interoceptivne ili opce senzorne
uznemirenosti, primijenite sliedece proaktivne strategije:

1. Aktivnosti ,teskog rada“ (Proprioceptivna stabilizacija):
Proprioceptivni unos ima dokazano umirujuci ucinak na zivéani sustav.
UkljuCite dijete u fiziCki zahtjevne zadatke unutar skupine: nosenje ili guranje
teskih kutija s igraCkama, slaganje strunjaca, brisanje stolova s jacim pritiskom,
nosenje ruksaka s blagim opterecenjem.

2. Ritmicka vestibularna stimulacija:
Bas kao $to se uplakana beba umiruje ponavljajuc¢im kretnjama, uznemireno
dijete u skupini moze se stabilizirati kroz spore, ritmicke i predvidive pokrete
julianja na ljuljacki, velikoj pilates lopti ili uvisecoj ljuljacki (mrezi).

3. Vjeibe svjesnosti i somatske regulacije:
Provodite jednostavne i vizualno podrzane vjezbe disanja (npr. ,,pomirisi cvijet,
puhni u svijecu"), djecCju jogu ili kratke vodene vjeibe u kojima dijete
namijerno stisCe i opusta miSice kako bi osvijestilo granice svog fijela
(Mindfulness).

4. Vizualna podrska i strukturiranje okoline:

o Slikovne kartice: Izradite kartice koje povezuju unutarnje stanje tijela s
vanjskim izrazom (npr. sliCica djeteta koje pije vodu = osjecqj zedi;
slicica crvenog termometra = osjecaj topline). One pomazu djetetu da
identificira i komunicira svoje potrebe prije nastupanja disregulacije.

o Socijalne price: Kreirgjte kratke, personalizirane slikovne price koje
djetetu korak-po-korak objasnjavaju specificne situacije (npr. ,,Kako
moje tijelo zna kada trebam i¢i na toalet* ili ,Sto radim kada se moje
srce ubrza“).
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2.1.14. PROPRIOCEPTIVNI SUSTAV (SVIJEST O POLOZAJU TIJELA)

Propriocepcija je unutarnji senzorni sustav koji nam omogucuje duboku svijest
o Vvlastitom fijelu, motoricku kontrolu i motoricko planiranje. Receptori
(proprioceptori) smjesteni su u misi¢éima, zglobovima, tetivama i vezivnhom
tkivu. Oni neprekidno 3alju informacije u mozak o stezanju i istezanju misica te

o tome jesu li zglobovi presavinuti ili izravnati.

Funkcija: Omogucuje nam ucinkovitost i automatizaciju pokreta (hodanje,
trcanje, kretanje stepenicama, sjedenje) bez stalne potrebe da gledamo u
svoje udove.

Emocionalni znacaj: Pruza baziCnu sigurnost — dijete se moze pouzdati u

vlastito fijelo i njegove granice u prostoru.

Zlatno pravilo za pomocénike: Proprioceptivni unos je najsigurniji od svih
senzornih unosa. On djeluje kao vrhunski ,organizator i
regulator” cijelog ziv€anog sustava — ima moc¢ umiriti preosjetljivost na
podrucju svih ostalih osjetila te, ovisno o potrebi organizma, djelovati i
pobudujuce i opustajuce.
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2.1.15. Klinicka slika: Proprioceptivha disfunkcija u odgojnoj skupini

Kada je proprioceptivna obrada narusena, simptomi se cCesto mogu
zamijeniti s poremecajima ponasanja ili disfunkcijom drugih osjetilnih sustava.

« Motoricka nespretnost: Dijete djeluje nespretno, trapavo, Cesto padaiili
gubi ravnotezu.

o Sudarilacki profil: UCestalo se i naizgled namjerno sudara s
namijestajem, zidovima i drugim osobama u prostoru.

« Prividna agresija: Gura, vuce, grize ili udara druge vrsnjake, no vazno je
naglasiti da to nije svjesna agresija, veC pokusqj tijela da kroz snazan
pritisak dobije informaciju o vlastitim granicama.

« Neadekvatna modulacija sile: Koristi pretjeran ili preslab pritisak pri
uzimanju i rukovanju predmetima. To stvara teskoce kod gradenja
kockama, zakopcavanja, hranjenja, nizanja perlica te u cjelokupnoj
grafomotorici (jako stiskanje olovke do pucanja vrha ili preslab, jedva
vidljiv trag).

. Destrukcija igraéaka: Cesto baca predmete, pregrubo rukuje stvarima
i nenamjerno frga igracke.

e Oralno potrazivanje: Sklono je zvakanju nezivih predmeta (rukavi,
ovratnici majica, olovke, igracke) kako bi preko cCeljusnih zglobova
dobilo proprioceptivni input.

« Ekstremno motoricko ponasanje: Ili u potpunosti izbjegava ili, naprofiv,
kompulzivno trazi aktivnosti skakanja, preskakivanja, padanja i viesanja
na namjesta;.

 Kompenzacija vidom: Pokazuje slabu svijest o dijelovima tijela. Tesko
izvodi rutinske zadatke (poput odijevanja i svlacenja) ako vizualno ne
kontrolira pokrete svojih ruku i nogu.

. Poteskoce na vertikalnim podlogama: Pokazuje nesigurnost i probleme
pri penjanju ili spustanju po stepenicamaii liestvama.

» Fizioloske kompenzacije: Pretrpava usta hranom tijekom obroka (kako
bi osjetilo volumen u usnoj supljini) ili pak zadrzava stolicu i mokrenje
zbog neadekvatne unutrasnje kontrole sfinktera.

27



2.1.16. MOTORICKO PLANIRANJE (PRAKSIJA) | DISPRAKSIJA

Motoricko planiranje (praksija) je kognitivno-motoriCka sposobnost koja
djetetu omogucuje da kreira ideju, osmisli plan i uspjeSno izvede novu,
nepoznatu motoricku radnju.

Preduvjet praksije: Da bi dijete imalo dobro motoricko planiranje, njegov
taktilni, vestibularni i proprioceptivni sustav moraju raditi u savrsenoj sinergiji.
Dispraksija: Ako postoji neuroloski deficit u ovom lancu, govorimo o dispraksiji
— teSkocama u osmisljavaniju, organizacijii izvodenju sekvenci novih pokreta.

2.1.17. Manifestacija dispraksije u odgojnoj skupini:

1.

Siromastvo i stereotipnost igre: Dijete nema ideju kako zapoceti novu
igru ili manipulirati nepoznatom igrackom. Ne pokazuje inicijativu, igra
mu je repetitivna, monotona i stalno ponavlja istu temu jer mu
nedostaje kreativna motoricka ideja.

Sekvencijalna blokada: Dijete ne moze motoricki izvesti potreban slijed
radnji (npr. ne zna kojim redom obuci dijelove odjece ili kako se
provuci kroz poligon).

Funkcionalna nespretnost: U svakodnevnim aktivnhostima djeluje tfromo,
ima izrazene teskoce s finom i grubom motorikom, tesko imitira pokrete
voditelja te vrlo sporo usvaja nove sportske ili plesne korake.

Zapazanje iz prakse: Djeca s dispraksijom pani¢no teze rigidnoj
rutini i apsolutnoj predvidljivosti. Svaka promjena u rasporedu
kod njih izaziva anksioznost jer im je za svaku novu situaciju
pofreban ogroman kognitivni napor kako bi osmislili motoricki
plan.

2.1.18. Smjernice za pomocnike: Podrska djetetu s dispraksijom

Vizualna podrska: Sve korake u slozenijim zadacima (npr. pranje ruku,
odijevanje, pospremanje stola) prikazite korak-po-korak jasnim
slikovhim karticama (sekvencijalni raspored).

Modulacija uputa: Upute dajte sporijim tempom govora. One moraju
biti kratke, jednoznacne i bez suvisnih rijeci (npr. umjesto "Uzmi papir pa
odi tamo do sfola i sjedni i crtaj’, recite: "Uzmi papir. Odi do stola.
Sjedni.").
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Taktilno-proprioceptivno vodenje: Ako je potfrebno, radite ,ruka preko
ruke” tehnikom - fizicki i blago vodite djetetove ruke kroz pokret kako
bi njegov mozak osjetio i memorirao motoricki obrazac.

Dekompozicija zadatka: Razbijte svaki slozeni zadatak na manje, lakse
savladive mikro-korake.

Ekstra vrijeme: Osigurajte djetetu dodatne prilike za ponavljanje i
uvjezbavanje motorickih radnji bez pozurivanja.

2.1.19. AUDITIVNI SUSTAV (OBRADA SLUSNIH INFORMACIJA)

Slusna obrada ne odnosi se na osfrinu sluha, ve¢ na nacin na koji sredisnji
Ziv€ani sustav i mozak interpretiraju zvucne signale i pridaju im znacenje. Kod
poremecaja slusne obrade, signali se na putu do mozga ,,pomijesaju*.

Vazna napomena: Ovdje se ne radi o gluhoéi niti o nagluhosti —
djetetovo uho fiziCki Cuje savrseno, ali mozak informaciju krivo
modulira (preko kontinuuma pretjerane ili nedovoljne osjetljivosti).

2.1.20. Klinicka slika u odgojnoj skupini:

Fizicka obrana: Dijete refleksno pokriva usi rukama na zvukove koje drugi
jedva primjecuju ili in smatraju uvobiCajenima (npr. pla¢ druge bebe, zvuk
miksera, povlacenje vode u toaletu, skripanje stolical).

Afektivni ekstremi: Pokazuje pretfjeranu uznemirenost i paniku na specificne
frekvencije zvuka, dok s druge strane moze u potpunosti ignorirati i ne
reagirati na vrlo jake i glasne zvukove u neposrednoj blizini.

Prividna ignorancija: Cesto se uopce ne odaziva na svoje ime, zbog cega
pomocnici u pocetku mogu sumnjati na ostecenje sluha ili namjerno
ignoriranje.

Senzorno zagusenje u masi: Gubi kognifivnu i emocionalnu konfrolu na
mjestima gdje boravi puno osoba na malom prostoru (skupina, dvorana,
rodendani), jer njegov mozak ne moze izolirati glas odgoijitelja od pozadinske
buke.

Atipicna fonacija: MozZe imati neobicnu, monotonu, robotsku ili pretjerano
glasnu govornu infonaciju.
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2.1.21. VIZUALNI SUSTAV (OBRADA VIDNIH INFORMACIJA)

Vizualna obrada predstavlja proces interpretacije i strukturiranja informacija
koje primamo putem oka. Vidna osjetljivost takoder se krece na kontinuumu
izmedu hiper- i hiporeaktivnosti.

2.1.22. Klinicka slika u odgojnoj skupini:

« Fiksacija na detalje: Dijete se dugotrajno i intenzivno zagledava u
dijelove predmeta koji se brzo vrte (npr. kotacic¢i autica, ventilatori),
sjaje ili svjetlucaju.

« Svjetlosna preosjetljivost vs. fascinacija: Ili aktivno prekriva oci rukama
pri prelasku na jace svjetlo, ili je pak pretjerano zaokuplieno i
hipnotizirano izvorima svjetlosti, sienama, odrazima u ogledalu te
predmetima izrazito jarkih boja i visokog sjaja.

o Ekstremi v vizualnoj integraciji: Ili je iznadprosjecno izvrsno i ekstremno
brzo u slaganju slozenih slagalica (puzli) ili mu je, s druge strane, tqj
zadatak vizualno potpuno nemoguc za izvesti.

« Prostorna dezorijentacija: Tesko se snalazi u novom i dinamic¢nom
fiziCkom prostoru; Cesto zapinje za rubove tepiha ili krivo procjenjuje
visinu prepreka.

« Distrakcija vizualnim Sumom: Pozornost mu instantno odvaci bilo kakav
vizualni pokret u prostoriji: prolazak drugog djeteta, Sarene fotografije i
crtezi na zidu, ogledalo ili sitni predmeti u njegovu vidokrugu, zbog
Cega se tesko fokusira na zadatak ili na drugu osobu.

2.1.23. OLFAKTIVNI | GUSTATIVNI SUSTAV (NJUH | OKUS)

Buduci da su kemijski receptori za njuh i okus neurolodki usko povezani,
njihove se disfunkciie u praksi najces¢e manifestiraju istovremeno,
dominantno kroz specifican odnos prema hrani i predmetima.

2.1.24. Kontrolna pitanja i simptomi za pomocnike:
o Ekstremna izbirljivost (Selektivno jedenje): Dijete odbija jesti vecinu

ponudenih obroka u vrticu. Njegov odabir hrane ne ovisi o djecjem hiru, vec
o0 nepodnosenju specificnin mirisa ili tekstura hrane.
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Potrazivanje intenzivnih mirisa: Pokazuje snaznu pofrebu i nagon za udisanjem
intenzivnih, Cesto toksiCnin mirisa poput parfema, benzina, dima cigarete ili
kemijskih sredstava za Cis¢enje.

Olfaktivno istrazivanje nejestivog: Dijete sustavno njusi nejestive predmete u
skupini prije nego §to zapocne igru s njima (njusi odjecu vrinjaka, plastelin,
igracke, pa ¢ak i sadrzaj kante za smece).

Patoloska odbojnost: Pokazuje izrazitu, dramatfiCnu odbojnost prema
uobicajenim mirisima (npr. miris kuhane hrane iz vrticke kuhinje) koja kod
njega izaziva intenzivan nagon za povracanjem, mucninu ili trenutni
meltdown.

Potrazivanje intenzivnih okusa: Inzistira iskljuCivo na hrani koja ima ekstremno
naglasene okusne karakteristike — bira iskljuCivo jako posolijenu, preslatku,
izrazito kiselu (npr. limun) ili gorku i zacinjenu hranu, dok uobicajenu vrticku
hranu odbija kao ,,bljutavu*.
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Prilog A: trakice za 3. dio (lzrezite na papirice):

Taktilni sustav (Pretjerana osjetljivost):

. Smeta mu odjeca odredenog sastava, Savovi na
carapama, etikete na odjeci.

. Smeta mu kad mu se zaprljaju ruke ili lice likovnim
marterijalima, pijeskom ili hranom.

. lzbjegava hodati boso po raznim podlogama ili hoda
na prstima.

. Na bezazleni, neoCekivani dodir u skupini reagira
iznenadnim ispadom bijesa (fight or flight).
Interocepcija (Teskoée v obradi):

. Dijete se ne skida u laganiju odjecu iako je vec cijelo
Znojno.

. Ne osjeca ljutnju na vrijeme, vec¢ ona odjednom izbije
kroz verbalni ili fiziCki napad.

. Ne percipira glasnocu viastitog glasa u prostoriji.

. Nije u stanju prepoznati ili objasniti sSto ga u tijelu
smeta, Sto zavrsava ziveanim slomom (meltdownom).
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Prilog B:
EVALUACIJSKI LISTIC ZA SUDIONIKE RADIONICE

Tema: Senzorna integracija i regulacija djeteta v vrti¢koj skupini

Postovani sudionici, molimo Vas da odvojite nekoliko minuta i ocijenite
odrzanu radionicu. Vase povratne informacije pomoci ¢e nam u
unapriedenju buducih edukacija.

1. EVALUACIJA SADRZAJA | VODITELIA

Molimo Vas da zaokruZite ocjenu koja najbolje opisuje Vase slaganje s
tvrdnjom (gdje je 1 - uopée se ne slazem, a 5 — potpuno se slazem).

Tvrdnja 1(2|3|4|5
Sadrzaj radionice bio je jasan, strukturiran i razumiljiv. 112131415
Video prikazi djece iz vlastite ustanove pomoglisu midalakse 112345

prepoznam simptome u praksi.

Voditelj je strucno i pristupacno prenio teorijska znanja (Jean 112131415
Ayres, kontinuum osjetljivosti).

Ste€¢ena znanja o 8 senzornih sustava bit ¢e miizravno u 11231415
svakodnevhom radu.

2. SAMOPROCJENA USVOJENOSTI ZNANJA (Kljuéne poruke)

Oznacite s X koliko se sigurno osjecate u sliedecim podrucjima nakon
odslusane radionice:

o Razumijem razliku izmedu pretjerane osjetljivosti (hiper) i nedovoljne
osjetljivosti (hipo) na podrazaje.
o Potpuno razumijem
o Djelomi¢no razumijem
o Trebam dodatno pojasnjenje
« Mogu prepoznati djetetovu reakciju ,,Borbaili bijeg* (Fight or Flight /
Meltdown) i razlikujem je od ,loseg ponasanja“ i razmazenosti.
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o Potpuno razumijem
o Djelomic¢no razumijem
o Trebam dodatno pojasnjenje

« Razumijem zasto se kod poremecaja javlja nedosljednost (npr. zasto
djetetu smeta tudi dodir, a samo voli dodirivati).

o Potpuno razumijem
o Djelomicno razumijem
o Trebam dodatno pojasnjenje

e Mogu prepoznati taktilnu disfunkciju u skupini (npr. preosjetljivost na
savove, prljanje ruku ili hodanje na prstima).

o Potpuno razumijem

o Djelomic¢no razumijem
o Trebam dodatno pojasnjenje

3. REFLEKSIJA | OSOBNI OSVRT

Molimo Vas da ukratko odgovorite na sliedeca tri pitanja:

1. Koja je najvaznija poruka ili spoznaja koju nosite s ove radionice?

2. Koju ¢ete konkretnu promjenu u svom pristupu ili empatiji prema
djetetu uvesti ve¢ sutra u odgojnoj skupini?

3. Imate li kakve prijedloge, pohvale ili komentare za voditelja?

Hvala Vam na sudjelovaniju i frudu!

34



Prilog C:

EDUKACIJSKI LIST (PODSJETNIK): SENZORNA INTEGRACIJA U

DJETINJSTVU

@ 1. TEMELJNI POJMOVI | NEUROBIOLOSKI MEHANIZAM

Definicija: Senzorna integracija (SI) je neurobioloski proces primanja,
organiziranja i obrade osjetilnih informacija iz okoline i vlastitog tijela (A. Jean
Ayres, 1970-ih).
Funkcije uredne integracije:
o Formiranje toCne slike o prostoru i sebi.
o Automatsko filtriranje i zanemarivanje  nebitnih  podrazaja
(usmjeravanje paznje).
o Oblikovanje svrhovite motorne akcije i primjerene emocionalne
reakcije.
Disfunkcija (DSI): Pogreska u obradi ili modulaciji inputa u sredisnjem
Zivcanom sustavu. lzravno narusava djetetov razvoj, igru, ucenje, socijalizaciju
te aktivnosti svakodnevnog zivota (hranjenje, odijevanije, higijena).
Prevalencija: Pogada 10% do 15% djecje populacije. Visoko je zastupliena
kod PSA, ali se javlja i kod prijevremeno rodene djece, sindroma Down,
ostecenja vida/sluha te razvojnih teskoca u ponasanju.

B4 11. KONTINUUM SENZORNE MODULACIJE

Zapazanje i obrada podrazaja promatraju se kroz prizmu neuroloskog praga
(Wilbarger & Wilbarger, 1991):

[ PRETERANA OSJETLJIVOST ] <--------- > [ UREDNA INTEGRACIJA | <------—- > [ NEDOVOLJNA
OSJETLJIVOST ]

(Nizak neuroloski prag) (Funkcionalan odgovor) (Visok neuroloski prag)
Hiperreaktivnost / Odbijanje Primjerena reakcija Hiporeaktivnost / Trazenje

Hiperreaktivnost (Nizak prag): Zivéani sustav bumo reagira na minimalne
podrazaje. Ishod: razdrazljivost, anksioznost i aktivno odbijanje aktivnosti.
Hiporeaktivnost (Visok prag): Reakcija na podrazgj slaba je ili potpuno

izostaje. Dijete ili pasivno propusta informacije ili akfivno i intenzivno zudi za
podrazajima (senzorno potrazivanje).
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@& 11l. FENOMEN NEDOSLJEDNOSTI | OBRAMBENI MEHANIZMI

e Mit o ,losem ponasanju*: Zivcani sustav s poremecajem SI mienja se iz
trenutka u frenutak, sto dovodi do naizgled kontradiktornin ponasanja (npr.
djetetu smeta slucajan dodir, ali samo stalno dodiruje druge; smeta mu
galama, ali samo proizvodi intenzivhu buku).

e Zlatno pravilo: Kada dijete samo proizvodi podrazaj, njegov mozak taj unos
unaprijed predvida i kontrolira. Kada podrazaj dolazi iz okoline, on je
nepredvidiv i doZivljava se kao ugroza. Ponasanje nije manipulacija, vec
reakcija na kaoticne informacije u mozgu.

e Mehanizam ,Borba ili bijeg” (Fight or Flight): Kada je selekcija narusena,
mozak biva preplavljen i aktivira obrambeni mehanizam:

o & BIJEG (Flight / Iskljuéivanje): Emocionalno poviacenje, pokrivanje
usiju, bjezanje ispod stola, kognitivno iskljucivanje (prividna odsutnost).

o § BORBA (Fight / Meltdown): Intenzivni ispadi bijesa, vristanje, agresija
prema vrinjacima, bacanje predmeta, autoagresija.

@ IV. OSAM SENZORNIH SUSTAVA

Auditivni (Sluh): Obrada zvuka i akusti¢nih podrazaja.

Vizualni (Vid): Obrada svjetlosti, oblika, boja i prostornih odnosa.

Taktilni (Dodir): Detekcija povrsinskih podrazaja putem koze.

Gustativni (Okus): Razlikovanje kemijskih svojstava i teksture hrane.

Olfaktivni (Njuh): Detekcija i procesuiranje mirisa.

Vestibularni (Ravnoteza i kretanje): Detekcija gravitacije, brzine i promjene

polozaja glave.

/. Proprioceptivni (Polozaj tijela i duboki pritisak): Informacije iz miSica i
zglobova o polozaju tijela bez gledanja.

8. Interoceptivni (Unutarnja osjetila): Svijest o fizioloskim signalima iz unutarnjin

organa.

A ANE N

@ V. FOKUS: TAKTILNI SUSTAV (OSJETILO DODIRA)

Informacije se primaju preko receptora u kozi duz cijeloga tijela (pritisak,
vibracija, kretanje, temperatura, svrbez, bol).

Dvije temeljne uloge taktilnog sustava:

o Diskriminatorna: Prepoznavanje karakteristika povriine i predmeta bez
pomodi vida (npr. opipom pronaci predmet).

e Zastitna: Obrambeni mehanizam koji nas upozorava na opasnost i bol (npr.
refleksno povlacenje ruke s vruce pedi).
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o Vainost za pomo¢énike: Kada je rad ovih aspekata narusen, mjesta s visokom
gustocom nepredvidivih dodira (garderoba, dvorana, igraliste, red za pranje
ruku) dijete dozZivljava kao izravnu fizicku ugrozu.

Klinicka slika taktilne disfunkcije v odgojnoj skupini:

© PRETJERANA OSJETLJIVOST (Hiperreaktivnost /
Obrambeni profil)

N\ NEDOVOLJNA OSJETLJIVOST
(Hiporeaktivnost / Potrazujuéi profil)

prema odjedi
Savovi na

e Negoduje i
odredenog sastava,
carapama i efikete.

pruza otpor
smetaju mu

e Smanjena osjetlivost na bol i
temperaturu (ne reagira na udorce,
ogrebotine il hladnocu).

* lzrazito je izbirljivo u jelu; odbija i izbjegava
odredene teksture hrane.

e Ima stalnu pofrebu za doficanjem
svega oko sebe, ukljucujuci teksture,
predmete i druge osobe.

¢ Pani¢no reagira kada mu se zaprljaju ruke, lice
ili odje¢a likovnim materijalima (glina, liepilo,
boje), pijeskom, hranom ili vodom.

e UZiva u ekstremno intenzivnim taktilnim
iskustvima (npr. jako trljanje, valjanje po
podu, prljanje materijalima).

* Izbjegava hodati boso po raznim podlogama
(trava, pijesak) ili hoda na prstima kako bi
maksimalno smanijilo dodirnu povrsinu stopala.

* Moze stavijati nejestive predmete u
usta kako bi istrazilo teksturu (taktiino
istrazivanje ustima).
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3.PRIMJENA PEDAGOSKIH STRATEGIJA | SENZORNE DIJETE
U ODGOJNOJ SKUPINI

Link za prezentaciju:

SATNICA | STRUKTURA RADIONICE (90 minuta)

00:00 - 00:20 | 1. DIO: Emocionalna sigurnost i senzomotoricki jaz (20 min)

o Cilj: Osvijestiti povezanost izmedu djetetove sigurnosti, motivacije i
motoriCkog odgovora na podrazaje.
o Tijek:
o 00:00 - 00:10 | Pozdravna rijec i mini-predavanje: Sigurnost kao
preduvjet u€enja
= Uvod u tezu Jane M. Healy (prema C. S. Kranowitz): Ako
dijete nema motivaciju za ucenje, pomocnik prvo mora
provijeriti razinu njegove emocionalne i senzorne sigurnosti.
= Objasnjenje neuroloskog lanca: primanje podrazaja
—obrada U mozgu— interpretacija  —odabir
funkcionalnog ponasanja/reakcije.
o 00:10 - 00:20 | Analiza povlacenja i profesionalne granice

= Objasnjenje fenomena narusene veze izmedu senzorike i
motorike. Zbog nemogucnosti ucinkovitog odgovora,
djeca bjeze u aktivnosti bez rizika (crti¢i, pasivno listanje
knjiga), c¢ime se produbljuje senzomotoricki jaz.

= Vazna napomena: Jasno definiranje uloge pomocnika
(pedagoska podrska i regulacija u skupini) u odnosu na
rad licenciranih terapeuta u kabinetima

00:20 - 00:50 | 2. DIO: Banka aktivnosti — Kako ,,Citati“ i primijeniti salabahter
(30 min)

o Cilj: Detaljno proci kroz tri kljucne skupine akfivnosti i nauciti kako ih
prilagoditi profilu djeteta (hiper vs. hipo).
o Tijek:
o 00:20 - 00:30 | Fokus na taktilne aktivnosti

= Protokol za manipulaciju rasipnim i zrnatim materijalima te

modifikacije za hiperosjetljivu djecu (pisanje
Stapicem/kistom bez izravnog dodira koze).
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= Demonstracija tehnika dubokog pritiska za umirivanje:
medvjedi zagrljaji i gnjecenje terapeutskom loptom.

o 00:30 - 00:40 | Fokus na vestibularne aktivnosti

= Pravila za strukturirano ljuljanje u raznim smjerovima i
polozajima.

=  Primjena centrifugalnih aktivnosti (vrtnja na uredskoj stolici,
disku) i dinamickih voznji na deki uz sudjelovanje vrinjaka
(poticanje inkluzije).

o 00:40 - 00:50 | Fokus na proprioceptivne aktivnosti (,,Teski rad“)

=  Ucenje zivotinjskog hoda (medvjed, pauk, zaba) i parovnih
vucnih vjezbi (igra ,,Jacke").

= Objasnjenje zasto je propriocepcija najsigurniji unos i
vrhunski organizator koji uspjesno umiruje preosjetljivost svih
ostalih osjetilnih sustava.

00:50 — 01:20 | 3. SREDISNJI DIO: Prakti¢ni rad - Izrada Senzorne dijete i Kuti¢a
(30 min)

o Aktivnost: Rad sudionika u manjim skupinama (radionicki fip).
o Materijali: Veliki papiri, flomasteri, primjeri fiktivnih senzornin profila
djece.
o Tijek vjezbe:
o 00:50 - 01:05 | Rad v skupinama (15 min):

= Skupina 1: Dobiva zadatak osmisliti profil i idealan sadrzaj
za Kutié za smirivanje unutar sobe dnevnog boravka
(fiziCka izolacija, unutrasnjost, kreiranje individualne kutije
Za samosmirivanje).

= Skupina 2: Dobiva zadatak osmisliti Senzornu dijetu
(preventivni, individualni raspored aktivnosti kroz dan) za
jedno hipoosjetlivo dijete (koje juri i rusi) i jedno
hiperosjetljivo dijete (koje bjezi od podrazaja).

o 01:05 - 01:20 | Prezentacija rjesenja i moderiranje (15 min):

= Predstavnici skupina izlazu svoje planove. Voditel
radionice nadopunjuje ideje i daje konkretan osvrt na
funkcionalnost predlozenih aktivnosti
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01:20 - 01:30 | 4. DIO: Samoregulacija djeteta i evaluacija (10 min)

o Cilj: Definirati dugoroCni cilj podrske (samosvijest djeteta) i privesti
radionicu kraju.
o Tijek:
o 01:20 - 01:25 | Poucavanje djeteta i alternativna komunikacija

= Zaklju¢éno izlaganje o tome kako konfinuirano pomagati
djetetu da samo prepozna rane znakove preplaviljenosti i
zatrazi odlazak u Kuti¢ za smirivanje putem slikovne kartice
il znaka za ,,stanku*.

o 01:25-01:30 | Podjela evaluacijskih listi¢a

= Sudionici ispunjavaju brze evaluacijske listice
(samoprocjena znanja i osvrt na primjenjivost strategija).

3.1. PREDUVJET UCENJA: EMOCIONALNA | SENZORNA SIGURNOST

Da bi proces ucCenja i usvajanja novih vjestina za dijete bio pozitivan i
uspjesan, njegovu je mozgu primarno potrebna apsolutna sigurnost i aktivno
uklju€ivanje.

,Ako dijete ne pokazuje motivaciju za ucenje ili sudjelovanje u
aktivnostima, primarni korak pomocnika jest provjera razine
njegove emocionalne | senzorne sigurnosti u okolini.” (Jane M.
Healy, prema Carol Stock Kranowitz, 2003)

Zasto dolazi do povlacenja djeteta?

U urednom razvoju, ziv€ani sustav prima podrazaje, obraduje ih i interpretira u
mozgu te na temelju toga bira prikladan funkcionalni odgovor. Kod djece s
poremecajem senzorne integracije veza izmedu senzorike i motorike je
narusena.

Buduci da nisu u stanju ucinkovito i primjereno odgovoriti na podrazaje iz
okoline, ova djeca cCesto razvijaju obrambene mehanizme i pribjegavaju
aktivnostima koje od njih ne zahtijevaju motoricki angazman niti rizik (npr.
dugotrajno gledanje crtica, pasivno listanje knjiga, slusanje glazbe). Time se
stvara zatvoreni krug i dodatno produbljuje jaz izmedu ulaznih informacija i
djetetove sposobnosti da na njih motoricki odgovori.
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3.1.2. Uloga pomocnika u skupini

Djetetovo senzorno funkcioniranje unapreduje se iskljuCivo aktivnim
sudjelovanjem v ciljanim i planiranim senzomotori¢kim aktivnostima. Sto vise
strukturiranog, aktivnog senzomotornog iskustva dijete dobije u sigurnom
okruzenju, to ce lakSe nauciti funkcionalno navigirati kroz svakodnevne
Zivotne situacije. Nas je primarni zadatak pomoci djetetu da na zdrav,
drustveno prinvatiljiv i siguran nacin zadovolji svoje neuroloske potrebe.

/\ Vazna profesionalna napomena: Aktfivnosti i strategije navedene u
ovom prirucniku sluze kao pedagoska podrska za senzornu regulaciju i
lokSe funkcioniranje djeteta u odgojno-obrazovnoj skupini. One
opcenito pomazu djetetovu Ziv€anom sustavu, no one nisu zamjena
za terapiju senzorne integracije, koju smiju i mogu provoditi iskljucivo
licencirani i obucCeni terapeuti senzorne integracije u namjenskim
kabinetima.
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3.2. BANKA SENZORNIH AKTIVNOSTI (SALABAHTER ZA pomocnike)

Prilikom provodenja ovih aktivnosti uvijek imajte na umu djetetov profil (trazi i
podrazqj ili bjezi od njega) te ponudite adekvatnu razinu podrske.

A. Taktilne aktivnosti (Stimulacija i desenzitizacija osjetila dodira)

Igre senzornim materijalima: Manipulacija rasipnim materijalima  (pijesak, riza,
palenta, leca), plodinama (kukuruz, kestenje, Zirevi), teku¢inama i pjenama (pjena
za brijanje, voda, tekuc¢a boja) te materijalima za modeliranje (plastelin, gling,
domace tijesto).

Modifikacija za hiperosjetlivu djecu: Ako dijete odbija izravan kontakt rukama,
ponudite mu da u pocetku pise, kopa ili crta pomocu Stapica, kista ili kroz prozirnu
plasticnu vrecicu.

Taktilno istrazivanje: IzvlaCenje skrivenih trakica razlicitin tekstura (samt, svila, vuna,
juta) iz kutija.

Senzorne staze: Hodanje bosim nogama ili kofrljanje tijela po podlogama razlicitih
tekstura ireljefa.

Potraga za blagom: Pronalazenje sitnih igraCaka skrivenin unutar posuda s grahom,
rizom ili pijeskom.

Higijenske i art aktivnosti: Namjenske aktivnosti ru€nog rada, slikanje prstima,
gnjecenje gline i strukturirano kupanje/pranje ruku toplom/hladnom vodom.

Duboki pritisak (Umirivanje): Provodenje masaze Cvrstim i dubokim dodirom,
primjena cvrstin ,,medvjedih zagrljaja”, blago ,gnjecenje” djetetova tijela velikom
terapijskom (pilates) loptom dok dijete lezi na trbuhu, te koristenje igraCaka s
blagom vibracijom.

Aktivnosti v prirodi i kostimiranje: Rad u vrtu (zemlja, sadnja, premetanje
kamencica), oblacenje u kostime razliCitin tekstura i rekvizita te koristenje blagih boja
za lice.

Ples pisanja: Provodenije ritmickih aktivnosti iz metodike ,,Ples pisanja za najmlade” uz
koristenje velikin formata papira i senzornih materijala.

Kognitivno-taktilne igre: Igra prepoznavanja predmeta dodirom zatvorenih ociju
(npr. ,,Pogodi tko sam* ili ,Carobna vredica*).
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B. Vestibularne aktivnosti (Stimulacija osjetila kretanja i ravnoteze)
Strukturirano ljuljanje: Koristenje razlicitin vrsta ljuljacki, u raznim smjerovima (naprijed-
natrag, lijevo-desno, kruzno) i u razlicitim polozajima tijela (sjedeci, lezeci na trbuhu).

Centrifugalne aktivnosti i rotacija: Vrtnja na vrtuliku, u terapeutskom lijevku, na
rotiraju¢em disku ili uredskoj stolici te kontrolirano tr¢anje u krug.

Dinamicke voznje: Voznja djeteta na deki ili strunjaci koju povlaci pomocnik ili grupa
vrsnjaka (igra ,,Vlak").

Bazicna motorika u prostoru: Kotrljanje niz brijeg (valjanje ,bacve"), sanjkanje,
klizanje, voznja bicikla i romobila.

Linearno kretanje i visina: Klackanje, spustanje niz tobogan, koristenje djecjeg zip-
linea te kontrolirani boravak naglavacke (npr. vieSanje nogama/rukama s precke na
igrali$tu pod neposrednim nadzorom).

Modifikacije za mladu djecu: Ljuljanje djeteta u plahti/deki koju drze dvije odrasle
osobe, lagano vrtnja u narucju i izvodenje vodenih prekobicavanja (koluta).

C. Proprioceptivne aktivnosti (,,Teski rad” i uzemljenje organizma)
Intenzivne motoricke skokovi: Skakanje na trampolinu, odskakivanje i sjedenje na
velikoj terapijskoj lopti, preskakanje prepreka.

Imitacijski hod (Zivotinjski hod): Hodanje poput medvjeda (Cetveronozno s
ispruzenim nogama), pauka (trbuh prema gore), mace ili skakanje poput zabe.

Svladavanje otpora i tereta: Gurati teska djecja kolica, tacke ili kutije s igrackama;
povlacenje uzeta; povlacenje drugog djeteta koje sjedi na skejtbordu (skuter daski).

Vuéne parovne vjezbe: Jedno dijete lezi na ledima na glatkoj podlozi, dok ga drugo
blago drzi za ruke ili noge i povlaci kroz prostor; izvodenje vjezbe ,hodanje na
rukama" (parovnaigra ,,Tacke").

Igre manipulacije i bacanja: Bacanje i hvatanje tezih lopti, medicinki, zrnatih vrecica
punjenih pijeskom, te dinamicne igre balonima.

Proprioceptivne igre u krugu: Dodavanje velikom i tezom terapeutskom loptom ili
teSkom zrnatom vrec¢om (npr. modifikacija igre ,, Vruci krumpir®).

Terapijska optereéenja: Koristenje otezanih pokrivaca, senzornih prsluka s utezima i
terapeutskih utega za zglobove tijekom sjedilackih aktivnosti (uvijek u konzultaciji sa
stru¢njakom).

Mehanicki pritisak: Prolazak kroz namjensku ,spravu za stiskanje* (valjci) ili
proviacenje ispod teskih strunjaca.
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3.3. PROSTORNA MODIFIKACIJA: KUTIC ZA SMIRIVANJE

Kutié¢ za smirivanje je vizualno i auditivno izoliran, siguran mikro-prostor unutar
sobe dnevnog boravka. Njegova je svrha pomoci senzorno preopterecenom
djetetu da se na kratko vrijeme potpuno rastereti od preplavljujucin
podrazaja iz skupine, stabilizira svoj ziv€ani sustav te se funkcionalno vrati u
zajednicke aktivnosti.

Kako opremiti kuti¢ za smirivanje?

Fizicka izolacija: Koristite Sator, baldahin ili zaklon od mekanih strunjaca kako
biste smanijili vizualni Sum.

Unutrasnjost: Mekani jastuci, otezani pokrivac ili vrec¢a za sjedenje koja pruza
proprioceptivni obuhvat tijela.

Kutija za samosmirivanje (Individualni set): Set malih igraCaka i alata koje je
dijete prethodno odabralo s pomocnikem (npr. anti-stres loptice, rastezljive
gume, vizualni pjescani satovi s tekuc¢inom, slusalice za prigusivanje buke,
senzorne bocice).

Osvjestavanje djeteta: Nas dugorocni zadatak nije samo poslafi
dijete u kuti¢, vec¢ kontfinuirano raditi na njegovoj samosvijesti.
Pomozite djetetu da samostalno prepozna rane unutrasnje
znakove preplavijenosti te da nauci verbalno ili alternativho
(sikovnom karticom ili znakom za ,stanku/pauzu”) zatrazifi
odlazak u sigurni kuti¢ prije nego $to nastupi potpuni meltdown.

3.4. Pojam u fokusu: Sto je senzorna dijeta?

Senzorna dijeta oznacava strukturirani, individualno prilagodeni plan
aktivnosti koji djetetu osigurava tocno odreden intenzitet i vrstu senzornih
podrazaja u pravilnim vremenskim razmacima. Primarni cilj ovog pristupa jest
odrzavanje djetetova ziv€anog sustava u stanju optimalne budnosti,
stabilnosti i samoregulacije fijekom boravka u odgojno-obrazovnoj skupini.

U svakodnevnom radu s djecom, pomocnici ovaj pojam mogu definirati i
primjenjivati kroz sliedecu temeljnu premisu:

.Senzorna dijeta je ciljani pedagosko-terapeutski alat kojim
djetetovu zivéanom sustavu osiguravamo kompenzacijske
podrazaje v optimalno vrijeme, s ciliem prevencije disregulacije
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te omogucéavanja nesmetanog ucenja, socijalizacije i aktivnog
sudjelovanja v igri.”

Kljuéna pravila za pomocénike pri provodenju senzorne dijete:

Nema poveznice s prehranom: Naziv je metafora. Bas kao $to klasiCna
prehrana hrani nase metabolicke potrebe, senzorna dijeta ,hrani* djetetov
Zivéani sustav tocno odabranim neuroloskim inputima (kretanje, dodir,
duboki pritisak) rasporedenima kroz cijeli vrticki dan.

Preventivni karakter: Senzorna dijeta se ne koristi kao reaktivna mjera (nakon
sto ispad ili meltdown vec zapocne), vec¢ kao proaktivna intervencija koja se
provodi planski kroz dan kako do preplavljenosti ne bi ni doslo.

Krojena strogo po mjeri: Svaka je , dijeta" jedinstvena.

Za dijete koje je senzorno reaktivno (hiperosjetljivo) i bjezi od podrazagja,
dijeta nudi aktivnosti redukcije podrazaja, smirivanja i zastite.

Za dijete koje je senzorno potrazuju¢e (hipoosjetljivo), juri i rusi stvari, senzorna
dijeta ukljuCuje intenzivnije motoriCke i proprioceptivhe podrazaje (tzv. ,teski
rad") koji ga uzemljuju i omogucuju mu fokus.
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Prilog A: EVALUACIJSKI LIST ZA SUDIONIKE RADIONICE
Modul: Pedagoske strategije i aktivnosti za senzornu regulaciju (90 minuta)

Postovani sudionici, Vase mislienje nam je iznimno vazno za unapriedenje
buducih edukacija. Molimo Vas da iskreno odgovorite na sliedeca pitanja.

1. EVALUACIJA STRUKTURE | KORISNOSTI RADIONICE

Molimo Vas da zaokruZite ocjenu koja nagjbolje opisuje Vase slaganje s
tvrdnjom (gdje je 1 - uopée se ne slazem, a 5 - potpuno se slazem).

Tvrdnja 12345
Vremenska struktura radionice bila je dobro balansirana (odnos

.. i 12345
teorije i prakficnog rada).
»Banka senzornih aktivnosti* (taktiine, vestibularne, proprioceptivne)

. ., . 12345

ponudila mi je konkretne ideje za rad.
Koncept ,Senzorne dijete” i njezina preventivha uloga jasno su mi] 0345
objasnjeni.
Prakticni rad u skupinama (izrada dijete/kutica) pomogao mi je da 19345
povezem teoriju s praksom.
Jasno mi je definirana granica moje struke u odnosu na terapeutski 12345

rad u kabinetu.

2. SAMOPROCJENA USVOJENOSTI PRAKTICNIH ALATA

Oznacite s X tvrdnju koja najbolie opisuje Vasu spremnost za primjenu
naucenog nakon ove radionice:

Inam kako prilagoditi taktilnu aktivnost ako je dijete hiperosjetljivo (npr.
uvodenje kista/stapi¢a umjesto izravnog dodira prstima).

Da, u potpunosti sam siguran/na.
Djelomicno, frebam jos prakse.
Ne, frebam dodatno pojasnjenje.

Razumijem zasto je proprioceptivni unos (,teski rad“) najsigurniji alat za
umirivanje zivéanog sustava.

Da, u potpunosti sam siguran/na.
Djelomicno, trebam jos prakse.

Ne, frebam dodatno pojasnjenje.
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Inam kako pravilno opremiti i u praksi koristiti ,,Kuti¢ za smirivanje“ (Sator,
individualna kutija s alatima).

Da, u potpunosti sam siguran/na.
Djelomicno, frebam jos prakse.
Ne, frebam dodatno pojasnjenje.

Mogu objasniti kolegama zasto se senzorna dijeta provodi PREVENTIVNO kroz
cijeli dan, a ne tek kada ispad zapocne.

Da, u potpunosti sam siguran/na.
Djelomicno, trebam jos prakse.

Ne, trebam dodatno pojasnjenje.

3. INDIVIDUALNA REFLEKSIJA (Otvorena pitanja)

. Navedite jednu specificnu aktivhost iz ,Banke aktivnosti“ (taktilnu,
vestibularnu ili proprioceptivnu) koju planirate uvesti u skupinu veé¢ ovog
fjiedna:

. Sto Vam je v danasnjem praktiénom radu (skupno planiranje senzorne dijete
ili dizajniranje kuti¢a) predstavljalo najvedi izazov?

. Kako ocjenjujete atmosferu na radionici i otvorenost za raspravu s voditeljem?
Imate li dodatnih komentara?

Hvala Vam na izdvojenom vremenu i trudu v stvaranju senzorno sigurnijeg
okruzenja za djecu!
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Prilog B:
[) EDUKACIJSKI LIST / PODSJETNIK ZA SUDIONIKE

Modul: Senzorna sigurnost, banka aktivnosti i prostorne modifikacije u

0

B 2.

odgojnoj skupini

PREDUVJET UCENJA: EMOCIONALNA | SENZORNA SIGURNOST

Temeljno pravilo: Ako dijete ne pokazuje motivaciju za u€enje ili sudjelovanije,
primarni korak pomocnika je provjera razine njegove emocionalne i senzorne
sigurnosti u okolini.

Zatvoreni krug povlacenja: Kod poremecaja senzorne integracije veza
izmedu senzorike i motorike je narusena [Rogar Gojevic & Kljajic, 2023]. Dijete
ne moze ucinkovito odgovoriti na podrazaje te pribjegava aktivnostima bez
motorickog angazmana irizika (npr. pasivho gledanje ekrana, listanje knjiga).
Uloga pomoénika: Djetetovo senzorno funkcioniranje unapreduje se iskljucivo
aktivnim sudjelovanjem u strukturiranim senzomotorickim aktivnostima unutar
sigurnog okruzenja. Nas zadatak je pomoci mu da na drustveno prihvatljiv
nacin zadovolji neuroloske potrebe.

/\ Vazna profesionalna napomena: Ove aktivnosti sluze kao pedagoska
podrska za senzornu regulaciju u skupini. One opcenito pomazu zivéanom
sustavu, ali nisu zamjena za terapiju senzorne integracije koju provode
licencirani terapeuti u namjenskim kabinetima.

BANKA SENZORNIH AKTIVNOSTI (SALABAHTER ZA RAD)

Uvijek imajte na umu djetetov profil (trazi li podrazaj ili bjeZi od njega) i prilagodite razinu
podrike.

A. Taktilne aktivnosti (Stimulacija i desenzitizacija osjetila dodira)

Igre senzornim materijalima: Manipulacija rasipnim materijalima (riza, palenta,
leca, pijesak), plodinama (kukuruz, kestenje), pjenama za brijanje, vodom te
plastelinom i glinom.

o Modifikacija za hiperosjetljivu djecu: Ako odbija izravan kontakt
rukama, ponudite stapic, kist ili rad kroz prozirnu plasti¢nu vrecicu.

Taktilno istrazivanje i staze: IzvlaCenje skrivenih trakica razlicitin tekstura (samt,
svila, juta); hodanje bosim nogama po podlogama razlicitih reljefa; potraga
za igraCkama skrivenim u posudama s grahom.

Duboki pritisak (Umirivanje): Masaza Cvrstim dodirom, Cvrsti ,,medvjedi
zagrljaji, blago ,,gnjeCenje* tijela velikom pilates loptom dok dijete lezi na
trbuhu, igracke s blagom vibracijom.

Ostalo: Rad u vrtu (zemlja, kamencici), slikanje prstima, strukturirano pranje
ruku toplom/hladnom vodom, ritmicke aktivnosti iz metodike ,,Ples pisanja“,
igra prepoznavanja predmeta dodirom naslijepo (,,Carobna vrecica").
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B. Vestibularne aktivnosti (Stimulacija osjetila kretanja i ravnoteze)

Strukturirano ljuljanje: Koristenje ljuljacki u raznim smjerovima (naprijed-natrag,
kruzno) i polozajima (sjededi, lezeci na trbuhu).

Rotacija i centrifugalne aktivnosti: Vrtnja na vrtuliku, u terapeutskom lijevku,
na rotiraju¢em disku ili uredskoj stolici; kontrolirano tr¢anje u krug.

Dinamicke voznje i motorika: Voznja djeteta na deki koju povlace vrinjaci
(igra ,,Vlak"); kotrljanje niz brijeg (valjanje ,bacve"); spustanje niz tobogan,
klizanje, voznja bicikla/romobila; kontrolirani boravak naglavacke na
preCkama igralista (uz neposredan nadzor).

Modifikacije za mladu djecu: Ljuljanje djeteta u plahti/deki koju drze dvije
odrasle osobe, blaga vrtnja u narucju i vodeni koluti.

C. Proprioceptivne aktivnosti (,,Teski rad” i uzemljenje organizma)

A3

Intenzivni skokovi: Skakanje na trampolinu, odskakivanije i sjedenje na velikoj
pilates lopti, preskakanje prepreka.

Imitacijski hod (Zivotinjski hod): Hodanje poput medvjeda (Cetveronozno s
ispruzenim nogama), pauka (trbuh prema gore), mace ili skakanje poput
Zabe.

Svladavanje otpora i tereta: Guranje teskih djecjih kolica, tacki ili kutija s
igrackama; povlacenje uzeta; poviacenje drugog djeteta koje sjedi na
skejtbordu (skuter daski).

Parovne vjezbe: Parovna igra ,Tacke" (hodanje na rukama); povlacenje
djeteta koje leZi na ledima na glatkoj podlozi drzeci ga za ruke/noge.

Igre bacanja i pritiska: Bacanje tezih lopti, medicinkii vrecica s pijeskom;
dodavanje teskom loptom u krugu (,,Vruci krumpir*); prolazak kroz valike
(,sprava za stiskanje”) ili proviacenije ispod teskih strunjaca.

Terapijska optereéenja: Koristenje otezanih pokrivaca, senzornih prsluka s
utezima i utega za zglobove tijekom sjedilackih aktivnosti (iskljucivo u
konzultaciji sa stru¢njakom

. PROSTORNA MODIFIKACIJA: KUTIC ZA SMIRIVANJE

Svrha: Vizualno i auditivno izoliran, siguran mikro-prostor unutar sobe. Pomaze
senzorno preopterecenom djetetu da se rastereti od podrazaja, stabilizira
ziv€ani sustav i funkcionalno vrati u aktivnosti prije nego sto nastupi potpuni
meltdown.

Opremanije: Sator, baldahin ili zaklon od mekanih strunjaca (smanjenje
vizualnog Suma); mekani jastuci, otezani pokrivac ili vreca za sjedenje
(proprioceptivni obuhvat).

Kutija za samosmirivanje (Individualni set): Anti-stres loptice, rastezljive gume,
vizualni pjescani satovi s tekucinom, slusalice za prigusivanje buke, senzorne
bocice.

Dugorocéni cilj: Kontinuirano raditi na djetetovoj samosvijesti kako bi sémo
prepoznalo rane unufrasnje znakove preplavljenosti te verbalno ili
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alternativno (slikovnom karticom ili znakom za ,,stanku”) zatrazilo odlazak u
kutic.

@ POJAM U FOKUSU: STO JE SENZORNA DIJETA?

o Definicija: Senzorna dijeta je strukturirani, individualno prilagodeni plan
aktivnosti koji djetetu osigurava to€no odreden intenzitet i vrstu senzornih
podrazaja u pravilnim vremenskim razmacima.

e Primarni cilj: Odrzavanje djetetova Ziv€anog sustava u stanju optimalne
budnosti, stabilnosti i samoregulacije tijekom boravka u odgojno-obrazovnoj
skupini.

e Zlatna premisa za pomocénike: To je ciljani pedagosko-terapeutski alat kojim
djetetovu ziv€anom sustavu osiguravamo kompenzacijske podrazaje kako
bismo sprijecili neurolosku preplavljenost i nepozeljna ponasanja.
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4. POTICANJE INTERAKCIJE | KOMUNIKACIJE

Link za prezentaciju:

NACRT RADIONICE: ,,Od kontakta do rjesenja: Primjena Floortime modela i
UPS metode v svakodnevnom radu“

e Trajanje: 90 minuta

« Ciljna skupina: Pomocnici u vrticu

o Cilj radionice: Osnaziti sudionike za prepoznavanje komunikacijskih
potencijala kod djece (neverbalne i verbalne), usvajanje tehnika
vodenja djetetovog vodstva kroz Floortime te ovladavanje protokolom
od 5 koraka UPS metode za konstruktivno rjeSavanje sukoba bez
posramljivanja.

« Potrebni materijali: Projektor (za prezentaciju), isprintani Profokoli A i B,
prazni Protokolarni obrasci za pracenje i analizu UPS situacija (iz
prirucnika), olovke, Stoperica.

VREMENSKA STRUKTURA RADIONICE (90 minuta)

I. DIO: Floortime model i poticanje rane interakcije (40 minuta)
1. Mini-predavanje: Neurobiologija i principi Floortime-a (10 minuta)

e Sadrzaj: Uvod u neuroplastiCnost i princip ,,use it or lose it". Kako
disocijacija izmedu emocija, ponasanja i simbola ufjeCe na djecu s
PSA/TUR. Objasnjenje uloge oksitocina tijekom ugodne interakcije. Tri
osnovna principa Floortime-a i uloga pomocnika (proces naspram
produkta).

» Kljuéno upozorenje: Kako ne skliznuti u ulogu ,,zabavljaZa" i ne oduzeti
djetetu inicijativu.

2. Vjezba 1: Analiza i simulacija Floortime protokola (25 minuta)

 Formatrada: Rad u parovima.

» Zadatak: Sudionici dobivaju isprintane Protokole A (igra auticem) i B
(igra pred ogledalom). Unutar para, jedan sudionik preuzima ulogu
djeteta (izvodi stereotipnu ili autousmjerenu radnju), a drugi ulogu
pomocnika koji mora primijeniti korake: Opservacija = Zrcaljenje =
Otvaranje kruga (Razigrano ometanje) = Cekanje = Ekspanzia.
Nakon 7 minuta uloge se mijenjaju (Protokol B).
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o Grupna refleksija (11 minuta): Rasprava o tome koliko je bilo tesko
~Cekati djetetov odgovor” i kako su se osjecali u ulozi djeteta kada im
je ponudeno zrcaljenje umjesto prekidanja aktivnosti.

3. Brzi prijelaz: Razvojni hodogram (5 minuta)

« Sadrzaj: Prikaz tablice razvoja (od gestovnog dijaloga do simbolicke
igre). Objasnjenje prijelaza s preverbalne razine na visu razvojnu dob,
sto Cini uvod u UPS metodu

Il. DIO: Upravljanje problemnim situacijama - UPS model (45 minuta)
4. Teorijski okvir: Potrebe, vlasnistvo nad problemom i formula ,,4P* (10 minuta)

« Sadrzaj: Predstavljanje modela dr.sc. Nevenke Modri¢. Razlika izmedu
fizioloskih i 4 psinoloske potrebe (ljubav, mog, sloboda, zabava).

« Profesionalne granice: Tko je vlasnik problema¢ Jasno razgranicenje
uloge pomocnika (reagira kada dijete s TUR-om ima viastiti problem, ili
kad problem ima pomocnik) i odgojitelja (reagira na zajednicki
problem/konflikt i vodi protokol zaustavljanja sukoba ,Stop! Ovo je
opasno!*/kad ima vlastiti problem i kad dijete ima problem).

o Zlatno pravilo: Detaljno objasnjenje formule 4P (Ne procjenjujemo, ne
presudujemo, ne pretpostavljomo, ne preuzimamo problem).

5. Vjezba 2: Igranje uloga (Role-play) kroz 5 koraka UPS-a (25 minuta)

e Formatrada: Rad u malim grupama (3-4 sudionika).

» Zadatak: Svaka grupa dobiva prazan Protokolarni obrazac za pracenje
i analizu UPS situacija. Jedan sudionik glumi verbalno dijete u afektu (iz
vise razvojne dobi), drugi glumi pomocnika, a ostali su opservatori.

» Scenarij za vjezbu (Sudionici mogu birati):

o Scenarij 1: Dijete place i baca bojice jer mu je drugo dijete uzelo
crveni flomaster koji mu hitno freba za crtez.

o Scenarij 2: Dijete u garderobi sjedi na podu, odbija se obuti za
izlazak na dvoriste i vice ,,Nec¢u van!*, dok pomocnik pokusava
saznati sto se dogodilo.

« Pomocnik mora prodéi kroz svih 5 koraka (Problem =» Zelja = Potreba =
RjeSenje => Procjena), a opservatori prate je li prekrSeno neko od
pravila ,,4P“. Nakon prve simulacije, analizira se ispunjeni obrazac.

6. Analiza ispunjenog primjera i rasprava (10 minuta)

« Sadrzaj: Zajednicki prolazak kroz Ispunjeni obrazac (Scenarij: Sukob oko
slikovnice) iz priru€nika. Fokus na korak 3 (kako vizualizacija zeljenog
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ishoda smiruje ziv€ani sustav) i korak 5 (kako refleksija uci dijete
odgovornosti). Odgovaranje na pitanja sudionika.

lll. DIO: Evaluacija i zatvaranje radionice (5 minuta)
7. Zavrsni osvrt i poruka o dostojanstvu (5 minuta)

o Sadrzaj: Kratko sazimanje kljuCnih poruka radionice. Naglasavanje
humanistickog  kreda: ,Jednaki u dosfojanstvu, razliciti U
odgovornostima®. Podjela evaluacijskih listica (brza povratna
informacija o radionici).

PREPORUKA ZA VODITELJA RADIONICE:

Prilikom vodenja ove radionice, stalno potiCite sudionike da iznose stvarne
primjere iz svoje trenutne prakse. Ako se tijekom Vjezbe 2 pojavi autentican
problem iz njihove odgojne skupine, slobodno zamijenite ponudene scenarije
tim stvarnim primjerom i zajednicki ga ,,provucite’ kroz tablicu od 5 koraka.

4.1. Poticanje interakcije, komunikacije i socijalizacije

Ovo poglavlje detaljno prikazuje primjenu Floortime modela za poticanje
rane interakcije i komunikacije, dok se u drugom dijelu fokusira ha metodu
UPS-a (Upravljanje problemnim situacijama) za konstruktivno rjeSavanje
izazovnih situacija i sukoba.

Dok je poglavlje o nepozeljinim oblicima ponadanja prvenstveno usmjereno
na postupke u radu s djecom nize razvojne dobi, metoda UPS-a primarno se
preporucuje za djecu koja mogu recipro€no komunicirati.

4.1. 1. Neurobioloski i razvojni temelji interakcije

Razvoj mozga i kognitivnih funkcija neraskidivo je vezan uz meduljudske
interakcije, pri Cemu emocije ¢ine bazu svakog oblika povezivanja. Prema
teorijskom okviru Greenspana i Wieder (2004), kod djece s viSestrukim
razvojnim teskocama, a posebice kod djece iz spektra autizma (PSA),
uocava se nedostatak osnovne komunikacijske jedinice. Rijec je o disocijaciji

53



izmedu emocija, ponasanja i simbola. Ovoj djeci nedostaje integrirana
sposobnost povezivanja unutarnjin zelja ili afekata s motorickim ponasanjem
ili ekspresivnim govorom kojim bi ih mogli funkcionalno izraziti.

Ljudski organizam djeluje po nacelu neuroplasticnosti: neuronske veze koje
se aktivno koriste jacaju, dok one koje se zanemaruju s vr.emenom slabe i
nestaju (tzv. ,use it or lose it" princip). Ako se djetetu pravovremeno ne pruzi
podrska u strukturiranju i jaCanju veza izmedu namijere i akcije, odnosno
govora i apstrakinih ideja, te veze dodatno slabe. Posliedicno, djetetovo
ponasanje ostaje fragmentirano, nesvrhovito i liseno jasne komunikacijske
namjere.

Razvoj mislienja i kognitivnih procesa ne moze napredovati ukoliko dijete nije
sposobno aktivno se ukljuciti u svrhovite, organizirane i socijalno usmjerene
interakcije.

4.1.2. Principi Floortime pristupa u poticanju komunikacije
Floortime model nudi strukturirane strategije za poticanje rane interakcije i
izgradnju komunikacijskog kruga. Pristup se temelji na tri kljuéna principa:

« Pracenje djetetovog vodstva: Prepoznavanje i uvazavanje djetetovog
primarnog interesa i unutarnje motivacije.

o Pridruzivanje djetetovom afektivnom fokusu: Akiivno sudjelovanje u
djetetovoj aktivnosti umjesto pasivnog promatranja ili verbalnog
komentiranja sa strane.

o Ekspanzija i nadogradnja: Prodirivanje djetetovog emocionalnog i
kognitivnog iskustva primjenom specificnih terapeutskih tehnika.

4.1.3. Tehnike inicijacije i uspostavljanja komunikacijskog kruga

lako se ponasanje djeteta s teSkocama u razvoju vanjskom promatracu cesto
moze Ciniti stereotipnim ili nesvrhovitim, svaka se djetetova akcija moze
transformirati u komunikacijski resurs. U inicijalnoj fazi rada, dok se ne oblikuje
jasna ideja za zajednicku igru, primjenjuju se specificne strategije usmjerene
na privlaCenje paznje i izazivanje prve komunikacijske reakcije:

o Opservacija: Kratkotrajno, fokusirano promatranje djeteta radi
identificiranja objekta, ritma ili radnje koja mu zaokuplja paznju.

o Ircaljenje (paralelno oponasanje): Izvodenje identficnih pokretaq,
zvukova ili nacCina igre u djetetovom vidnom polju (npr. voznja
paralelnog autica uz djetetov) kako bi se uspostavio inicijalni kontakt
ocCima i osvijestila prisutnost odrasle osobe.

e Razigrano ometanje (Playful Obstruction): Strukturirano i predvidljivo
uvodenje blagih prepreka u djetetovu aktivnost (uz verbalnu najavu
svakog koraka) s namjerom da dijete pocne reagirati na nas.

« Prihvaé¢anje odbijanja kao interakcije: Ako dijete aktivno odbije
ponudenu radnju ili prisutnost voditelja, to se ne fretira kao neuspjeh,
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ve¢ kao smislen, funkcionalan oblik interakcije kojim dijete izrazava
vlastitu intfenciju i postavlja granicu.

« Predvidanje intencije i asistencija: Kroz opservaciju djetetove igre
predvida se koji predmet diete zeli te mu se pruza fizicka ili
instrumentalna podrska u ostvarivanju te namjere (pomaganje djetetu
da radi ono $to je naumilo s tim predmetom). Ukoliko dijete besciljno
tr€i prostorijom, ta se radnja nastoji transformirati u strukturiranu igru
lovice.

U svakom obliku interakcije kljuCna je reciprocnost i ritam izmjene
komunikacijskih uloga, analogno dinamici u tenisu (ja/ti  izmjena).
Dvosmijerna komunikacija postignuta je onog trenutka kada dijete na poticqj
odrasle osobe odgovori pogledom, gestom, pokretom, glasom ili na bilo koji
drugi funkcionalan nacin. Kada se taj kontakt uspostavi, primarni je cil]
ukazati djetetu na snagu njegovih vlastitih gesti, kako bi osvijestilo da moze
aktivno i svrhovito utjecati na svoju okolinu.

4.1.4. Razvojni hodogram: Od gestovnog dijaloga do simbolicke
igre

Kod neurotipiCne djece i djece s teSkocama u razvoju (TUR) razvojni putevi
komunikacije razlikuju se u tempu i strukturi:

Razvojna Manifestacija kod neurotipicnog  Specifi¢nosti kod djece s veéim
faza razvoja teSko¢ama (PSA / TUR)

Gestovni dijalozi prirodno postaju Uocava  se  disocijacija  rane
sve slozeniji. Dijete koristi razliCite komunikacije. Prve rijeCi se mogu
Gestei geste i povezuje ih u slozene pojaviti rano, ali cCesto imaju
ekspresija odgovore (npr. pri dolasku majke karakter eholalije (ponavljanje rijeci
u vrti¢ pogleda je, dofrCi do nje i bez komunikacijske svrhe i smisla).

pruza ruke za zagrljaj). Dijete ih ne koristi funkcionalno.

Zahtijeva intenzivnu podrsku
okoline (roditelji, pomocnici) kako
bi se svaki kontakt transformirao u
dvosmjernu interakciju, umijesto
pukog paralelnog boravka u
prostoru.

Prirodan  prijelaz s  bogate
gestikulacije i pokazivanja prstom
na funkcionalni govor i reCenice.

Simbolicka
faza

Neurobioloski aspekt interakcije: Da bismo uspjeSno potaknuli interakciju,
vazno je dosliedno reagirati na svako djetetovo zainteresirano lice, gestu ili
vokalizaciju. Time potficemo djetetovu inicijativu, a njegovo ponasanje
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postaje sve smislenije. U pocCetku nam je cilj da dijete otkrije ugodu
zajedniCkog druzenja. Tijekom ugodnih zajednickih trenutaka fijelo oslobada
oksitocin (hormon povezivanja), koji neuronski potkrepljuje osjecaj ugode i
stimulira mozak da sve ¢esce zeli sudjelovati u fakvoj interakciji.

4.2. Odrzavanje interakcije, uloga pomocnika i kriticne pogreske

Nakon uspostavljanja kontakta, cilj je odrzati interakciju sto dulje, ali ne na
monoton nacin, ve¢ uz unosenje malih preokreta v igri i sitnih motorickih
problemskih zadataka koje dijete treba rijesiti.

« Strategija , glumljene zbunjenosti“: Odrasla osoba se pretvara da ne
zna izvrsiti jednostavnu radnju ili glumi da ne zna kako se nesto radi,
Cime se djetetu prepusta uloga vodstva i ,,poducavanja®. Time se jaca
djetetov osjecaj moci, njegova inicijativu i svijest da moze utjecati na
okolinu (npr. u garderobi se pomoc¢nik pravi da ne zna sto slijedi, $to
visoko motivirano dijete potiCe da donese i pokaze svoje cipele jer zel
ic¢i van).

« Profesionalni fokus pomocnika: Pomocénik freba sustavno poticati
djetetovu paznju, emocionalnu ukljuCenost u interakciju, gestovne
razmjene, duge nizove tih razmjena te stvaranje ideja u mastovitoj igri
pretvaranja i svakodnevnim razgovorima. Pridruzivanje djetetovoj igri
mora biti njezno i uskladeno s njegovim specificnim senzornim
karakteristikama.

o Fokus na proces, a ne na produkt: U ovoj fazi razvoja primarni cilj nije
estefski ili prakficni ucinak akfivnosti (npr. tocnost crteza), vec
kontinuitet interakcije i zajedniCka usmjerenost na aktivnost. Bitno je da
se istom aktivnos¢u bavite zajedno, a zajednicka igra djetetu mora
postati zabavnija od samostalne igre igraCkom.

A\ Kriticna pogreska u praksi: Mnogi komunikacijski partneri (roditelji ili
pomocnici) uspjeSno krenu od djetetovog interesa, ali ubrzo skliznu u ulogu
"zabavljaca". Time odrasli ponovno preuzima kontrolu nad igrom ("palicu u
svoje ruke"), Cime se dijete pasivizira i lisava prilike za kognitivnu inicijativu i
samostalno razmisljanje.
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4.2.1. Prakficni primjeri poticanja interakcije i prosirivanja igre

A) Primjeri kod preverbalnog djeteta (izolirane aktivnosti)
« Primjer A (Stereotipna igra predmetima): Dijete lezi na podu, vozi autic
naprijed-natrag i fiksira pogled na kotace, ignorirajuci okolinu.

o Intervencija pomoénika: Pomocénik uzima drugi auti¢ i vozi ga
pored djetetovog. Zatim lagano postavlja svoj autic na
djetetovu putanju, blago blokirajuci kretanje ili svojim auticem
njezno "kucne" djetetov uz ispustanje ekspresivnog zvuka ("Bum!”).
Ceka se djetetov pogled, gesta ili reakcija pomicanja prepreke
kako bi se zatvorio krug.

« Primjer B (Autousmjerena aktivnost): Dijete se gleda u ogledalo i izvodi
grimase, ne obracajuci paznju na druge.

o Intervencija pomoénika: Pomocnik se pozicionira kod ogledala
tik do djeteta i pocinje oponasati njegove grimase, unoseci
blagu, komicnu varijaciju (npr. dodirivanje nosa ili smijeSan zvuk).
Cilj je preusmijeriti djetetovu paznju s vlastitog odraza na
interakciju s odrazom suigraca.

B) Primjeri ukljucivanja djeteta v igru vrsnjaka (i obrnuto)

Nakon sto se dijete sve uspjesnije i bogatije sluzi gestama, ono ostvaruje vecu
kontrolu nad okolinom, 3§to izravno utjeCe na bolju emocionalnu
samoregulaciju. Uskoro se pojavljuje osnovna simbolicka igra (igra
pretvaranja) i prve smislene rijeci. Zadac¢a pomocnika u ovoj fazi je pratiti
inferes djeteta i unositi nove zaokrete u igru kako bi potaknuo simbolicko
riesavanje problema.

o Primjer C (Uvodenje zaokreta v igru): Dijete se igra lutkom u izolaciji.
Ako mu se spontano ne pridruZi ni jedno drugo dijete, ulogu preuzima
pomocnik.

o Intervencija pomocénika: Pomocnik zauzima aktivnu ulogu (npr.
glumi "mamu" drugoj lutki). Obicno se u tim trenucima spontano
pocnu pridruzivati i druga djeca iz skupine. Ako djeca sama ne
pokrenu zaokret unutar iste teme, to Cini pomocnik kako bi ih
potaknuo na razmisljanje i rieSavanje slozenijin problema na
simbolickoj razini (npr. unosi zaokret unutar teme: ,,Joj, nema vise
mlijeka za bebu!"). Kako se druga djeca pridruzuju igri, pomocnik
se povlaciizigre.
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4.2.2. Prakficni primjeri implementacije Floortime modela (Protokoli
za pomocnike)

Ovi ispunjeni primjeri i protokoli sluze kao izravan putokaz pomocnicima kako
prepoznati autousmijerenu ili stereotipnu aktivnost neverbalnog djeteta te je,
bez preuzimanja vodstva, transformirati u dvosmjerni komunikacijski krug.
Protokol A: Transformacija stereotipne igre predmetima
« Profil djeteta: Ivan (4 godine), s teskocama iz spekira autizma (PSA),
neverbalan.
« Situacija v skupini: Ivan leZzi na trbuhu na tepihu, vozi plastiCni auti¢
naprijed-natrag i fiksira pogled iskljuCivo na rotaciju kotaca. Potpuno
ignorira prisutnost druge djece i odgoijitelja.

Korak
intervencije

1. Opservacija i
pozicioniranje

2. Ircaljenje
(Imitacija)

3. Otvaranje
kruga
(Razigrano
ometanje)

4. Cekanje
djetetovog
odgovora

5. Ekspanzija
(Prosirivanje)

Postupak pomoénika v praksi Cilj i ishodi

Pomocnik sjeda na pod preko

puta Ivana, pazeéi da mu ne

blokira svjetlo, ali tako da ude u Utvrdivanje djetetovog afektivhog
njegovo vidno polje. Promatra fokusa (interes su kotaci u pokretu).
ritam voznje autic¢a oko 30 sekundi

bez verbalnog uplitanja.

Pomocnik uzima identi¢an ili slican

autic s police. Lezeci u slicnom Uspostavljanje inicijalnog kontakta.
polozaju, pocinje voziti svoj auti¢ u Dijete perifernim vidom uocava da
istom ritmu kao Ivan, ispustajuci tihi odrasli ne prekida njegovu igru, vec
prateci zvuk vokalizacije (,,Brmmm, joj se pridruzuje.

brmmm...").

Nakon 3to je Ivan registrirao
prisutnost (npr. nakratko pogledao

pomocnikov aufic), pomocnlll< Otvaranje komunikacijskog kruga kroz

lagano i njezno doveze svoj autic¢ uvodenie blage. raziarane prepreke
ispred Ivanovog, tako da se ) ge. 9 Prep ’

branici lagano  dodirnu, te
naglaseno kaze: ,,Bum!*.

Zatvaranje kruga od strane djeteta:
Ivan na sekundu pogleda pomocénika
U oci, ispusti kratak zvuk negodovanja
ili osmijeha i rukom lagano odgurne
pomocnikov auti¢ u stranu kako bi
nastavio svoj put.

Pomoc¢nik se zaustavlja i ceka
djetetovu reakciju. Ne preuzima
inicijativu i ne govori nista vise.

Cim je Ivan zatvorio  krug
(odgurnuo autic¢), pomocnik
reagira s puno uhi¢enja: ,Opaq,
proSao jel" i ponovno se vraca
paralelnoj  voznji,  pripremajuci
teren za novi, slozeniji krug (npr.
gradenje malog tunela od kocki
iznad djetetove staze).

Produlienje trajanja interakcije i
uvodenje novih, sitnih motorickih i
kognitivnih izazova kroz igru.
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Protokol B: Transformacija autousmjerene aktivnosti pred ogledalom

o Profil

djeteta:

Lana (5 godina), s

preverbalna (koristi samo izolirane vokale).

o Situacija v skupini: Lana stoji ispred velikog ogledala u garderobi/sobi,
infenzivno se gleda u odraz, plies¢e rukama i izvodi repetitivne grimase
(otvara usta, plazi jezik). Ne reagira na pozive na aktivnosti u sobi.

visestrukim

razvojnim  teSkocama,

Korak Postupak pomocnika u praksi Cilj i ishodi
intervencije
1. Opservacija | Pomo¢nik tiho prilazi i staje pored | Prihvacanje djetetovog
i pridruzivanje | Lane ispred ogledala, tako da se | trenutnog interesa  kao

oboje vide u odrazu. Pomocnik ne
vuc¢e Lanu za ruku i ne govori:
»Nemoj se gledati, idemo raditi."

baze za komunikaciju.

2. Ircaljenje v
odrazu

Pomoc¢nik pocinje u ogledalu to¢no
zrcaliti Lanine pokrete — kada Lana
zaplies¢e, zaplies¢e i pomocnik.
Kada Lana otvori usta, pomocnik u
ogledalu napravi istu grimazu.

PriviaCenje paznje unutar

djetetovog fokusa. Lana
uvocava promjenu U
ogledalu koja odgovara

njenim pokretima.

3. Otvaranje | Nakon s§to se Lana nasmijesi svom i | lzazivanje kognitivhe
kruga pomocnikovom odrazu, pomocnik [ radoznalosti i poticanje
(Uvodenje unosi blagu, komicnu varijaciju u | djeteta na reakciju izvan
zaokreta) ogledalu: umjesto pukog otvaranja | njene dotadasnje rutine.
usta, stavlja prst na vrh svog nosa i
ispusti zvuk: ,,Bip!*.
4. Cekanje Pomocnik drzi prst na nosu u ogledalu | Zatvaranje kruga od strane
odgovora i ostaje potpuno miran, gledajui | djeteta: Lana prestaje sa

Lanu kroz odraz, pruzajuci joj vrijeme
za obradu informacije.

svojom grimasom, pogleda
pomocnika u ogledalu, a
zatim ispruzi svoju ruku i
dotakne pomocnikov nos u
stvarnosti (ili pokusa
dotaknuti svoj nos).

5. Ekspanzija i
jacanje
djetetove
mocdi

Pomocnik odmah reagira na djetetov
dodir glumlienom zbunjenoS¢u -
lagano se tfrgne unatrag i nasmije se:
»Aaq, ulovila si moj nos!”. Potom se
lagano nagne prema Lani, pruzajuci
priiku da ona ponovi radnju i
»upravlja" situacijom.

Razvoj svrhovite geste |
bogacenje  emocionalne
razmjene. Dijete uci da
njezini pokreti imaju izravan i
zabavan utjecaj na njezinu
okolinu.
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4.3. Rjesavanje problemnih situacija primjenom UPS modela

Model UPS-a (Upravljanje problemnim situacijama) kreirala je dr.sc. Nevenka
Modri¢c. Ovaj model izravno djeluje na poticanje svin kompetencija
navedenih u Nacionalnom kurikulumu (socijalna, gradanska kompetencija).
Bas kao i Floortime metoda, potiCe dijete na samostalno razmisljanje,
inicijativu, kreativnost i logi¢nost.

4.3.1. Teorijske postavke modela i psiholoske potrebe
Model polazi od aksioma da je svaki problem zapravo manifestacija
nezadovoljene potrebe, uslijed cega nastaje unutarnji ili vanjski sukob. Osim
primarnih fizioloskin potreba, model razlikuje Cetiri kljuCne psiholoske potrebe:
o Poftreba za ljubavlju (i pripadanjem)
« Pofreba za moéi (i postignu¢em)
o Poftreba za slobodom (i izborom)
o Potreba za zabavom (i igrom)

4.3.2. Protokol implementacije kroz 5 koraka u radu s verbalnom

djecom

U radu s verbalnom djecom u konfliktnim i izazovnim situacijoma, strucni

djelatnik vodi proces rieSavanja primjenom strukturiranog protokola od pet

sekvencijalnih koraka. Svaki korak ima tfo€no definiranu svrhu i pripadajuca

pitanja:

[1. PROBLEM] = [2. ZELJA] = [3. POTREBA] = [4. RJESENJE] = [5. PROCJENA]
1. Saznavanje problema (Sto je bilo? Sto se dogodilo?):

o Pomocnik ili odgojitelj pita dijete za opis situacie ¢ak i u
slucajevima kada je osobno vidio dogadaj. Samim pitanjem
djetetu se daje do znanja da je njegova uznemirenost
primijecena, da mu odrasli Zzeli pomoci i da mu pruza bliskost bez
obzira na to place liili je ljuto. Kada dijete samo pocne verbalno
opisivati dogadaj, to mu pomaze da se s refleksno-motoricke
razine prebaci na simbolicko-misaonu razinu, sto olaksava
sagledavanije situacije i prepoznavanje uzroka uznemirenosti.

2. Saznavanje Zelje (Sto bi ti htio/hijela?):

o Artikulacija djetetovog primarnog cilja ili objekta zelje u tom
frenutku.

3. Saznavanje nezadovoljene potrebe (Da to imas, sto bi s tim
radio/radila?):

o Oftkrivanje baziCne potrebe koja lezi u pozadini zelje. Pomocnik
pita dijete kako bi se osjecalo kada bi mu se zelja ispunila, kako
bi mu to bilo, $to bi time radio (ukoliko se radi o predmetu) Cime
mu pomaze da vizualizira zeljeni ishod, $to dokazano djeluje
umirujuce i iscjeljuju¢e na ziv€ani sustav.

4. Iznalazenje rjesenja ( Sto ées uéiniti da...?):
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o Pofticaj djetetu da samo promisli i predlozi razliCite strategije i
nacine kako moze doci do Zeljenog cilja na prihvatljiv nacin.
5. Procjena ucinkovitosti (Samoprocjena):
o Provodenje refleksije u kojoj se dijete potice da samo procijeni
koliko mu je njegovo odabrano ponasanje doista bilo ucinkovito
U riesavanju problema i ispunjavanju potrebe.

4.3.3. Klasifikacija vlasnistva nad problemom i profesionalne uloge

U UPS metodi tri su sluCaja vlasnika problema:

1. Vlastiti problem: Situacija u kojoj nije zadovoljena osobna potreba .

2. Tudi problem: Situacija u kojoj potreba nekog drugog (drugog djeteta

ili odrasle osobe) nije zadovoljena.
3. Zajednicki problem (konflikt): Situacija u kojoj ni jednoj ni drugoj strani u
interakciji nisu zadovoljene poftrebe.

Podjela odgovornosti izmedu odgojitelja i pomo¢énika:
U institucionalnom okruzenju strogo su definrane domene profesionalne
odgovornosti. Od pomoénika se ocekuje da pomaze djetetu iskljucivo u
situacijama kada ono samo ima "viastiti problem", odnosno kad pomoénik
ima vlastiti problem, ili kad problem ima drugo dijete u odnosu na dijete s
kojim pomoénik radi.
Za sve ostale u kojima dolazi do konflikta medu djecom u skupini, odgovoran
je odgojitelj kao nositelj i voditelj odgojno-obrazovne grupe.
@ Protokol v sluc¢aju eskalacije sukoba (Zajednicki problem): U trenutku
akutne eskalacije sukoba i ugrozavanja sigurnosti, primarna je zadaca
odgoijitelja hitno i bez posramljivanja prekinuti sukob, po potrebi | fiziCki
razdvojiti djecu. Sukob se zaustavlja mirnim, ali dosljiednim i ¢vrstim tonom
(,Stop! Ovo je opasno!”). Tek nakon smirivanja situacije moze se pristupifi
metodickom rjeSavanju problema.

4.3.4. Zlatno pravilo UPS metode: Izbjegavanje formule "4P"
Konstruktivno provodenje modela i zastita djecCjeg integriteta temelje se na
strikinom izbjegavanju formule "4P":
« Ne Procjenjujemo: Ne eftiketiramo djetetove postupke i ne donosimo
vrijednosne sudove.
« Ne Presudujemo: Ne zauzimamo ulogu suca koji odreduje krivca i
donosi gotova riesenja.
« Ne Pretpostavljamo: Ne nagadamo motive prije nego sto ih diete
samo verbadlizira.
o« Ne Preuzimamo na sebe tudi problem: Ne liSavamo dijete prilike da
samo rijesi situaciju.
Izbjegavanjem formule "4P" dijete se nikada ne dovodi u sramotnu situaciju.
Odrasla osoba prestaje biti donositelj gotovih rieSenja, Cime se kod djeteta
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potfiCe razvoj socijalne i gradanske kompetencije. Dijete ucli preuzeti
inicijativu, odgovornost za svoje ponasanje i rieSavanje problema, razvija
kreativnost kroz predlaganje rieSenja te kroz refleksiju provodi objektivhu
samoprocjenu ucinkovitosti viastitin postupaka.
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Prilog A: Protokolarni obrazac za praéenje i analizu UPS situacija

(Predlozak za praksu)
Ovaj prazan predlozak namijenjen je pomocnicima i odgojitelima za dokumentiranje,
refleksiju i strucnu analizu problemskih situacija kod djeteta. Sluzi kao alat za pracenje
djetetovog napretka u razvoju emocionalne samoregulacije i rieSavanja problema.
IME | PREZIME DJETETA:
DATUM | VRIJEME DOGADAIJA:
STRUCNI DJELATNIK (Pomoénik/Odgojitelj):

Faza / Korak UPS Vodenje razgovora (Ciljana Dokumentiranje situacije i djetetovih
modela pitanja i postupci) odgovora (Unos stru¢nog djelatnika)
KORAK 1: Pitati dijete: ,Sto je bilo? Sto se
PROBLEM dogodilo?*
(Verbalizacija i (Aktivno slusati, prihvatiti djetetov
tranzicija na afekt bez prekidanja i
misaoni nivo) posramlijivanja).

KORAK 2: ZELIA  pitti dijete: ,$to bi fi htio/hjela?*

(Artikulacija (Jasno definirati sto tocno dijete
neposrednog v .
- Zeli u tom trenutku).
cilja)
Prepoznata psiholoska potreba
(oznaditi):
e e - . [ Ljubav i pripadanje
KORAK 3 tako, Sto bi's fim radiojradia? ) MOC 1 postianuce
POTREBA ! . "~ O Slobodaiizbor
- .. Kako bi se onda .
(Identifikacija Ny . s w U Zabavaiigra
. S osjecao/osjecala?
skrivene bazicne 0 .
ofrebe) (Potaknuti vizualizaciju ugodnog Djetetov opis osjeéaja:
P ishoda). :
Predlozene sirategije djeteta:
KORAK 4: Pitati _ dijete: ~ ,Kako bi 1i 1o,
M rijesio/rijesila? Sto mozes uciniti
RJESENJE < u 3.
. .. dadodes do toga?
(Brainstorming i o .
; - (Zapisati sve djetetove s . p e
akfivacija - L . Odabrano rjesenje koje ce dijete
. . priedloge, bez uplitanja i, ..
kreativnosti) ; L isprobati:
nametanja gotovih riesenjay).
KORAK 5: Nakon provedene akcije pitati Djetetova samoprocjena ucinkovitosti:
PROCJENA dijete: ,Koliko ti je ovo
(Refleksija i ponasanje/rjeSenje pomoglo da
preuzimanje dobijes ono sto ti treba?*
odgovornosti (Poticaj na samoprocjenu).

OSOBNA REFLEKSIJA POMOCNIKA / ODGOJITELJA NAKON INTERVENCIJE:
e Jesam |i tijekom razgovora u potpunosti izbjegao/la formulu 4P (Procjenjivanje,
Presudivanije, Pretpostavljanje, Preuzimanje tudeg problema)?2
o [ DA / O NE (Ako je odgovor NE, kratko navesti u kojem trenutku i zasto):

e Kako je dijete reagiralo na prebacivanje s motoricke/refleksne razine (npr. plac,
bacanje) na simbolicku razinu (govor, vizualizacija)?
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4.4, Prakficni primjer ispunjenog obrasca (Scenarij: Sukob oko
slikovnice)

Ovaj primjer prikazuje kako pomocnik vodi razgovor s djetetom (Marko, 6
godina, visa razvojna dob, verbalan) koje je u afektu (plakanje, ofimanje)
usSlo u problematicnu situaciju jer je drugo diete uzelo slikovnicu o
dinosaurima koju je Marko Zzelio listati. Pomoc¢nik uspjesno izbjegava formulu
4P i vodi Marka kroz 5 koraka.

IME | PREZIME DJETETA: Marko K. (6 godina)
DATUM | VRIJEME DOGADAJA: 18. kolovoza 2026., 10:15 h
STRUCNI DJELATNIK (Pomocénik/Odgojitelj): Ivana |. (pomocnik u nastavi/vrticu)

Dokumentiranje situacije i

Faza / Korak Vodenje razgovora (Ciljana djetetovih odgovora (Unos

UPS modela pitanja i postupci) struénog djelatnika)
Marko place, vice i pokusava silom
KORAK 1: Pitati dijete: ,Sto je bilo? Sto se isGupati knjigu iz ruku drugog djeteta.
PROBLEM dogodilo?* Pomoénik: prilazi Marku ze ga
(Verbalizacija i (Aktivno slusati, prihvatiti djetetov suosjecajno pita: " Sto se dogodilo2*
franzicija na afekt bez prekidanja i Marko (kroz plac¢): ,Luka mi je uzeo
misaoni nivo) posramlijivanja). knjigu s dinosaurima! To je moja knjiga,

ja sam je prvi vidio na policil*
KORAK 2: ZELJA  Pitati dijete: ,,Sto bi ti htio/htjela u Pomoénik: ,Razumijem. Sto bi fi sada

(Artikulacija ovoj situaciji?* htiog*
neposrednog (Jasno definirati §to to¢no dijete Marko: ,Hocu tu knjigu odmah! Zelim je
cilja) Zeli u tom trenutku). ja gledati sam.”

Pomoénik: ,Da je ta knjiga kod tebe,
Sto biradio s njom? Kako bi fi to bilo2"
Marko: ,,Gledao bih T-Rexa i prepisivao

Pitati dijete: ,Da to imas / da je slova u svoju biljeznicu. Bio bih sretan i

58?:&'; A 3 tako, Fo bi s tim radio/radilg? MM I8N volim dinosaure.
(Identifikacija quol .b', 7“se onda Prepoznata psiholoska potreba
; .. osjecao/osjecala? S
skrivene bazicne 0 L (oznagditi):
(Potaknuti vizualizaciju ugodnog . . .
potrebe) ; O Ljubav i pripadanje
ishoday. L . .
[ Moc i postignuce
U Sloboda i izbor
Zabava i igra (potfreba za ugodom i
igrom kroz interes)
Pomo¢énik: ,U redu, Zeli§ prepisivati slova
i gledati T-Rexa. Knjiga je sada kod
. Luke. Sto misli§, kako to mozemo rijesitie
:?E'g‘:,f e 4 pitati dijete: ,2* $to mozes ucinitiz"
(Brainstormin i (Zapisati sve djetetove Predlozene strategije djeteta:
. . 9 priedloge, bez uplitanja il. ,Da mu je otmem iz ruku kad se
aktivacija : Lo
kreativnosti) nametanja gotovih riesenjay). okrene."”
2. ,Da pitam Luku hoc¢emo i je gledati
zajedno.”

3. ,Da mu kaZzem da mi je da kad on
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zavrsi, a ja ¢u dotad uzeti drugu knjigu o
svemiru.”

Odabrano rjesenje koje ¢ce dijete
isprobati: Marko je samostalno izabrao
strategiju broj 2: ,,Pitat ¢u Luku moZzemo
li zajedno gledati i prepisivati na istom
stolu.”

Marko je prisao Luki, pifao ga za
zajednicko gledanje na Sfto je Luka

KORAK 5: Nakon provedene akcije pitati pristao.
PROCIJENA dijete:  ,Koiko ti je ovo Pomoénik (nakon 10 minuta): ,,Marko,
(Refleksija i ponasanje/rjesenje pomoglo da vidim da sjedite zajedno. Koliko ti je ovo
preuzimanje dobijes ono sto ti tfreba?” rieSenje pomoglo da dobije§ ono sto fi
odgovornosti (Poticaj na samoprocjenu). treba?2"

Marko: ,,Puno! Luka mi drZi stranicu, a ja
prepisujem. Super je."

OSOBNA REFLEKSIJA POMOCNIKA / ODGOJITELJA NAKON INTERVENCIJE:

e Jesam i tijekom razgovora u potpunosti izbjegao/la formulu 4P
(Procjenjivanje, Presudivanje, Pretpostaviljanje, Preuzimanje tudeg
problema)?

o DA / O NE (Nisam vikala na Marka niti ga kaznila zbog
pokusaja ofimanja. Nisam iSla Luki uzeti knjigu i dati je Marku, vec
sam pustila Marka da sam verbalizira riesenje).

o Kako je dijete reagiralo na prebacivanje s motoricke/refleksne razine
(npr. plac¢, bacanje) na simbolicku razinu (govor, vizualizacija)?

o Marko se poceo vidno smirivati onog frenutka kada je dobio
priliku objasniti ZASTO mu treba knjiga (korak 3 - potreba). Sama
vizualizacija prepisivanja slova smanjila je misicnu napetost i plac,
a kognitivni fokus se prebacio na trazenje riesenja.

4.5. ZakljuCak i smjernice za strucnu praksu

U svrhu potpunog i kvalitethog upoznavanja te dubinske primjene UPS
modela, preporucljivo je zavrsiti cjelovitu specijaliziranu edukaciju, dok ovaj
prirucnik sluzi kao osnovni prakti¢ni orijentir u svakodnevnom radu.

Tijekom primjene opisanih metoda, klju¢no je kontinuirano osvjestavati
temeljni  postulat  humanistickog pristupa djetetu: odrasla osoba
(odgoijitelj/pomocénik) i dijete potpuno su jednaki u ljudskom dostojanstvu, ali
nisu jednaki v razini odgovornosti.

Zadaca je profesionalaca pruziti djetetu priliku da iskaze svoje unutarnje
potencijale, prepozna i na primjeren nacin ispuni svoje potrebe, uci iz vlastitin
pogresaka i razvija se u smjeru maksimalne moguce samostalnosti — kako u
aktivnostima svakodnevnog Zivota (ASZ), tako i na §iroj socio-emocionalnoj i
komunikacijskoj razini.
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Prilog B: EVALUACIJSKI LISTIC

Radionica: ,,Od kontakta do rjesenja: Primjena Floortime modela i
UPS metode v svakodnevnom radu“

Molimo Vas da iskreno procijenite odrzanu radionicu kako bismo unaprijedili
buduce edukacije. Listi¢ je u potpunosti anoniman.

1. Molimo Vas da zaokruzZivanjem ocjene (od 1 do 5) procijenite sljedece
tvrdnje:
(1 = u potfpunosti se ne slazem, 5 = u potpunosti se slazem)

» Sadrzagjradionice bio je jasan, razumiljiv i stru¢no utemeljen.
112|345

o Prakficne vjezbe i rad na predloscima tablica pomogli su mi da bolje
razumijem metode.
112|345

o Stec¢ena znanja (Floortime koraci, UPS 5 koraka) smatram izravno
primjenjivima u svom svakodnevnom radu.

1123|415
« Voditelj radionice je uspjesno prenio znanje i poticao interaktivnost.
112|345

2. Koje Vam je pravilo ili korak iz radionice najvise privukao paznju i zasto?
(npr. izbjegavanje formule 4P, zrcaljenje preverbalnog djeteta, uloga
oksitocina, prebacivanje na simbolicku razinu...)

3. Kako biste u dvije recenice opisali u cemu se razlikuje Vasa vloga kao
pomocnika u odnosu na ulogu odgojitelja kada nastane sukob v skupini?

4. Imate li dodatnih komentara, prijedloga ili pitanja za voditelja?

Hvala Vam na sudjelovaniju i frudu!
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Prilog C:

s& DZEPNI PODSJETNIK ZA POMOCNIKE

FLOORTIME: Kad je dijete (predverbalno) u stereotipnoj igri/

1.
2.

3.

Promatraj (30 sekundi): Gdje je djetetov fokus2 Sto ga to&no motivira?

Ircali (Udi v igru): Radi isto §to i dijete, u njegovom ritmu. Vozi svoj auti¢ uz
njegov, ponovi grimasu pred ogledalom.

Ometaj razigrano: Njezno postavi prepreku, dodirni autfic uz zvuk (,Bum!”),
unesi malu promjenu.

CEKAJ: Ne preuzimaj vodstvol Pusti dijete da zatvori krug (odgurne te,
pogleda te, nasmije se).

Prosiri: Unesi novi zaokret tek kad djetetu postane zabavnije s tobom nego
samom s igrackom.

/A Pazite na senzorne karakteristike djeteta i nikad ne preuzimajte ulogu
»Zabavljaca®!

UPS METODA: Kad dijete ima VLASTITI PROBLEM

[1. PROBLEM] = [2. ZELJA] = [3. POTREBA] = [4. RJESENJE] = [5. PROCJENA]

1.

o

Sto se dogodilo? (Pitaj iako znas! Verbalizacija prebacuje mozak s placa na
razmisljanje).

2. Sto bi ti htio/htjela? (Artikulacija jasnog, trenutnog cilja).
3.

Da to imas, sto bi s tim radio/radila? (Otkrij bazicnu potrebu: ljubav, modé,
sloboda ili zabava). Kako bi se osjecao/la? (Vizualizacija smiruje).

Kako bi ti to rijesio/rijesila? (Pusti dijete da samo smisli strategije i izabere
jednu).

Koliko ti je to rjesenje pomoglo? (Refleksija i preuzimanje odgovornosti).

/\ ZLATNO PRAVILO: IZBJEGAVAJ "4P"

X Ne Procjenjuj (Ne govori: ,, To je ruZzno ponasanje.”)

X Ne Presuduj (Ne budi sudac koji odreduje krivca i namece kaznu).
X Ne Pretpostavijaj (Ne nagadaj motive, pusti dijete da samo kaze).
X Ne Preuzimaj tudi problem (Ne riesavaj situaciju umjesto djeteta).

O PROFESIONALNE GRANICE (Tko rjesava?)

Vlastiti problem djeteta s TUR-om: Rjesava POMOCNIK kroz 5 koraka UPS-a.
Zajednicki problem / Konflikt medu djecom: Rjesava ODGOJITELJ.

A& Akutna eskalacija/sukob: Odgoijitelj odmah fizicki razdvaja djecu mirnim i
cvrstim tonom: ,,Stop! Ovo je opasno!* (bez posramljivanja).
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5. POTPOMOGNUTA KOMUNIKACUJA (PK)

Link za prezentaciju:

Sadrzaj ovog poglavija predstavlja stru¢nu sintezu relevantne literature te sazetak
izlaganja stru€njakinja iz podrucCja pofpomognute komunikacije: log. Mateje
Ognjenovi¢, edu. reh. Josipe Blazevi¢, edu. reh. Alemke Cindri¢, edu. reh. Alme
DZanovi¢ Mateljan i log. Zorane Dedi¢. Tekst je u potpunosti prilagoden za potrebe
ovog prirucnika.

& PREGLED SATNICE RADIONICE (90 min)

Vremenski okvir Blok i tema Slajdovi Metoda rada
:r?ln(;o -10:05(5 Uvod i dobrodoslica Slajd 1-2 Frontalno izlaganje
:Tgno)s -10:15 (10 Pravni okvir i ljudska prava (NJC) Slojd 3-5 Frontalno izlaganje
10:15-10:25 (10 Tehnike PK-a, modeliranje i . Frontalno izZlaganje i

; -~ Slajd 6-10 .
min) statistika tablica
:T?m2)5 -10:35 (10 VJEIBA 1: Sto sve komuniciramo? ?lsjd - Grupni rad i flipchart
10:35-10:50 (15 Cboard aplikacija i Slajd 13 - . L

: o e Prikaz softvera i primjera
min) personalizacija 17
19:50 -11:10 (20 PECS sustav kroz svih 6 faza Slajd 18 - Strukturirani prikaz
min) 24 protokola
11:10 - 11:25 (15  lzrada ploc¢a (J. Blazevié¢) i PODD Slajd 25-  Smijernice i Fitzgeraldov
min) sustav 31 kljuc
:nll.ff 1130 (5 Rasprava, pitanja i evaluacija Slojd 32 Interaktivni Q& A

&5 DETALIJNA RAZRADA PO BLOKOVIMA

@ BLOK 1: Teorijski temelji, pravni okvir i viezba (35 minuta)

10:00 - 10:05 (5 min) | Predstavljanje i ciljevi (Slajd 1-2): Otvaranje radionice,
osobno predstavljanje i kratak pregled onoga sto ¢e sudionici danas nauditi.
10:05 - 10:15 (10 min) | Pravo na komunikaciju i Povelja (Slajd 3-5):
Objasnjavanje vaznosti Povelje o pravima na komunikaciju (NJC, 2015) i
razbijanje mitova o tome da AAK koci razvoj govora.
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10:15 - 10:25 (10 min) | Podjela tehnika i strategija modeliranja (Slajd 6-10):
Razlika izmedu PK-a i vizualne podrike. Naglasak na Sokantnu statistiku Jane
Korsten o vaznosti svakodnevnog modeliranja.

10:25 - 10:35 (10 min) | VJEZIBA 1: Grupni rad (Slajd 11-12): Sudionici u
grupama od 3-4 osobe popisuju sve sto komuniciraju s djetetom tijekom
Setnje. Voditelj zapisuje ideje na flipchart kako bi se osvijestio raspon
komunikacijskih funkcija (Sussman, 2004).

BLOK 2: Digitalni alati - Cboard aplikacija (15 minuta)

10:35 - 10:45 (10 min) | Znacajke Cboarda i persondlizacija (Slajd 13-15):
Kako besplatno koristiti aplikaciju, zakljucati zaslon, unijeti djecCje glasove i
koristiti Dark Mode za sprieCavanje senzornog preopterecenja.

10:45 - 10:50 (5 min) | Izrada ploca i nacela odabira rjecnika (Slajd 146-17):

Prikaz gotovog primjera ploCe za obrok u PDF formatu. Objasnjavanje
razvojnog, okolinskog (lokalni idiomi) i funkcionalnog nacela.

@ BLOK 3: Strukturirani sustavi u praksi — PECS i PODD (30 minuta)

10:50 - 11:05 (15 min) | Protokol PECS metode (Slajd 18-24): Detaljan prolaz
kroz faze 1, 2, 3 i 4. Poseban naglasak na prvu fazu (vaznost uloge
komunikacijskog partnera i fizickog pomocnika) i uCenje kroz prirodne
posliedice u trecoj fazi.

11:05 - 11:10 (5 min) | Napredne faze PECS-a (Slajd 25-26): Slaganje reCenica
na Cicak-traku, odgovaranje na pitanja i u€enje Cistog komentiranja.

11:10 - 11:20 (10 min) | lzrada ploc¢a i PODD sustav (Slajd 27-30): Smjernice
Josipe Blazevi¢ (pokrivenost glagolima, kineticko pamcenje). Uvod u PODD
knjige Gayle Porter, pojam pragmati¢ne organizacije te razlika izmedu srznog
(80%) i rubnog (20%) riecnika.

11:20 - 11:25 (5 min) | Tehnicki standardi i Fitzgeraldov klju¢ (Slajd 31): Kako
pravino uvezati knjigu prstenima i primijeniti sustav boja (kljuc¢a) za
oznacavanije vrsta rijeci na resetki.

¢{O IAVRSETAK RADIONICE (5 minuta)

11:25 - 11:30 (5 min) | Evaluacija i Q&A (Slajd 32): Otvaranje prostora za
pitanja iz prakse. Kratka rasprava o tome kako organizirati odgojitelje i
pomocnike u tim u vrticu za provodenje ovih metoda.
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5.1.Pravo na komunikaciju kao temeljno ljudsko pravo

Komunikacija nije povlastica; ona je temeljno ljudsko pravo. Konvencija o
pravima djeteta i Konvencija o pravima osoba s teskocama u razvoju
utvrduju pravo na komunikaciju pod potpuno istim uvjetima za svu djecu.

Americka udruga logopeda (ASHA) i Americka organizacija za osobe s
komunikacijskim teskocama (NJC) sastavile su kljuéni dokument pod nazivom
Povelja o pravima na komunikaciju.

5.1.2. Povelja o pravima na komunikaciju (NJC, 2015)

Povelja, koju je objavio National Joint Committee (NJC, 2015), definira 15
klju€nih prava. Ona obuhvacaju pravo na:

socijalnu interakciju i izrazavanje osjecaja/interesa (1, 4)
zahtijevanje i odbijanje (2, 3)

izbor, komentiranje i dijeljenje informacija (5, 6, 7, 8)

podrsku, odgovor i pristup potpomognutoj komunikaciji (2, 10, 11)
dostojanstvo, ravnopravnost i jasnu komunikaciju (12, 13, 14, 15)

Detaljne stavke Povelje dostupne su na mreznoj stranici projekta ICT AAC.

5.2. Potpomognuta komunikacija (pk / aac) u vrtickom okruzenju

Poticanje komunikacije zauzima srediSnje mijesto u radu s djecom s
teSkocama u razvoju. Kako bismo osigurali pravo svakog djeteta na
izrazavanje, u odgojno-obrazovni rad uvodimo sustave potpomognute
komunikacije.

Definicija (PK/AAC): “Potpomognuta komunikacija podrazumijeva potrebu
za uvodenjem nekih drugih nacina komunikacije ili pojacavanje postojecin u
sluCajevima kada je komunikacija putem govora narusena i/ili osoba ne
razumije jezik” (lvsac Pavlisa, 2021)

Mit vs. Istina: Upofreba potpomognute komunikacije ne sprecava niti
usporava razvoj govora. Istrazivanja pokazuju da koristenje PK-a zapravo
aktivho potice i ubrzava razvoj govora (Silverman, 1995, Glennen, 1997,
prema Frost i Bondy, 2002).
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5.3. Podjela tehnika potpomognute komunikacije

U praksi razlikujemo dvije glavne skupine tehnika, ovisno o potrebi za vanjskim
materijalima:

1. Netehnoloske tehnike (bez pomagala)

Za ove tehnike nisu potrebni nikakvi predmeti, materijali niti uredagji. Dijete
koristi serves iskljuCivo vlastitim fijelom:

Vokalizacije
Govor tijela
Spontane geste

Manualni znakovi

2. Tehnike s pomagalima (niskotehnoloske i visokotehnoloske)
Podrazumijevaju koristenje vanjskog medija ili uredagja:
Umanjeni predmeti ili dijelovi realnih predmeta

Slike, fotografije i crtez

Pisana rijeC

Komunikacijske ploce i komunikacijske knjige

Visokotehnoloski specijalizirani komunikacijski uredaqji s govornim izlazom,
softverskim rieSenjima i aplikacijoma

/A\ Vaina distinkcija: PK nije isto sto i vizualna podrskal

Potpomognuta komunikacija (PK) Vizualna podrska
Glavni Omoguciti pojedincu uspjesnu, dvosmjernu i Olak3ati djetetu razumijevanje okoline,
cilj autonomnu komunikaciju. strukture dana i pravila ponasanja.
Da osoba zadovolji svoje raznolike Da dijete predvidi dogadaje, smanji
komunikacijske zahtjeve §to razumljivije, anksioznost i lakse prolazi kroz
specifiCnije, neovisnije i socijalno prinvatljivije. franzicije.

Napomena. Tablica je prijevod i prilagodba prema: KoroSec Zavsek (2024) u: Prirocnik za delo z
osebami z avtizmom: Od predsolske vzgoje do zaposlitve.
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@ Inkluzivni savjet: U odgojno-obrazovnim skupinama sve je vise ukljucene
djece kojoj hrvatski jezik nije materinji. Za njih je takoder izvrsno koristiti oblike
potpomognute komunikacije, uz klju¢no pravilo: rijeéi na komunikacijskim
materijalima trebaju biti napisane dvojezicno — na hrvatskom i na djetetovom
materinjem jeziku.

5.4. Klju€na strategija provodenja: Modeliranje

Priikom koristenja niskotehnoloskin sredstava PK (koja sama po sebi ne
emitiraju zvuk niti omogucuju izgovor odabranog simbola) najvaznija
strategija za odgoijitelje i pomocnike je modeliranje.

Sto znaéi modelirati? Koristiti djetetovo sredstvo PK-a (simbol, gestu, manualni
znak) istovremeno s govorom, odnosno neprestano uparivati vizualni/taktilni
simbol s izgovorenom rijeci.

& Statistika koja mijenja perspektivu (Jane Korsten)

Usporedba izlozenosti jeziku kod uvodenja PK sustava daje jasan uvid u
vaznost svakodnevnog rada:

Situacija A: Dijete vidi simbole modelirane za komunikaciju samo dva puta
tiedno u frajanju od 20 — 30 minuta.

Ishod: Trebat ¢e mu Ccak 84 godine da postigne istu izlozenost
~potpomognutom jeziku* kakvu 18-mjesecno dijete urednog razvoja ima
prema govornom jeziku.

Zakljucak: Stalno modeliranje u neposrednoj interakciji s djetetom je
presudno. S ovom cinjenicom moraju bifi detaljno upoznati roditelji, ali i svi
ostali djetetovi komunikacijski partneri u vrticu (odgojitelji, pomocnici, strucni
suradnici i vrsnjaci).

5.5. Nacela izrade komunikacijskog sustava

Sustav  komunikacije koji pojedino diete koristi mora biti individualno
prilagoden njegovim potrebama, interesima, sklonostima i sposobnostima.

Dinamican proces: Sustav nije fiksan; on se neprestano mijenja, stoga je
potrebno stalno dodavati i prodirivati simbole u skladu s djetetovim
napretkom i novim potrebama korisnika.

Dvosmjerno planiranje: Pri izradi svakog komunikacijskog sredstva moramo
paralelno razmisljati o dva smjera:

. Sto sve dijete Zeli iskomunicirati nama?

. Sto mi Zelimo iskomunicirati djetetu?
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5.5.1. Prakticni alati i uvodenje komunikacijskin ploCa

U ovom dijelu radionice prelazimo s teorijskin postavki na prakticnu primjenu
kroz grupnu raspravu i analizu strukture komunikacijskih ploca.

[ Vjeiba 2: Sto sve komuniciramo? (Grupni rad)

Zadatak za sudionike: Sudionici u grupama raspravljaju o tome o ¢emu sve
komuniciramo s djetetom urednog razvoja prilikom odlaska u Setnju.

Uloga voditelja: Voditelj radionice prikuplja odgovore i zapisuje ih na veliki
papir ili plocu (flipchart).

Cilj vjezbe: Osvijestiti bogatstvo komunikacijskin funkcija u svakodnevnim
rutinama koje moramo omoguciti i djeci s teSkocama u razvoju.

Sto o&ekujemo od komunikacijskog parthera? (Sussman, 2004)

Prema Sussman (2004), uspjeSan komunikacijski partner samostalno i
funkcionalno koristi rijeci ili druga alternativna sredstva komunikacije za Sirok
raspon socijalnih i kognitivnih potreba:

1. Osnovne komunikacijske funkcije

Zahtijevanje (trazenje predmeta ili aktivnosti)

Protestiranje (odbijanje i izrazavanje nezadovoljstva)

Pozdravljanje (socijalnirituali na pocCetku i kraju interakcije)

Privlacenje paznje na predmete, ljude ili dogadaje u okolini

Postavljanje pitanja i odgovaranje na pitanja partnera

2. Napredne komunikacijske vjestine
Komuniciranje o proslosti i buduénosti
IzraZavanje osjecaja i unutarnjih stanja
UkljuCivanje u simbolicku igru (pretvaranije)
Samostalno slaganje funkcionalnih reCenica

Aktivho sudjelovanje u kratkim razgovorima
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Objasnjavanje i popravljanje komunikacijskih Sumova kada partner ne
razumije poruku

Razumijevanje znacenja razlicitih vrsta rijeci (imenice, glagoli, pridjevi,
zamijenice)

Komunikacijske ploce: Definicija i postavljanje

Definicija: Komunikacijska ploCa predstavilja strukturirani skup simbola na
odredenu temu ili unutar specificne situacije. Ona djetetu omogucuje
neovisnu i autonomnu komunikaciju s okolinom.

Primjena: Ploce se mogu postavljati u interijeru (sobe dnevnog boravka,
hodnici) i eksterijeru (vrticko igraliste). Mogu se koristiti kao izdvojeni plakati ili
se uvezati u komunikacijsku knjigu.

Pravilo postavljanja: Komunikacijske plo¢e moraju biti postavljene tocno u
razini djetetovih ociju. Dijete mora imati fiziCku mogucnost da rukom izravno
dodiruje i pokazuje simbole na njoj.

Tri glavna nacela odabira riecnika

Prilikom izrade i odabira rie€nika za specificnu komunikacijsku plocu (npr.
Komunikacijska ploca za igru plastelinom), nuzno je pratiti tri temeljna nacela
(Rosandi¢ Grgic i IvSac Pavlisa (2021), prema Banajee, DiCarlo i Stricklin
(2003)):

[ ODABIR RJECNIKA ]
|
|——> 1. RAZVOJNO NACELO  (Prati razvojnu dob i zonu iduéeg razvoja)
—» 2. OKOLINSKO NACELO  (Koristi lokalne idiome i termine iz okoline)

L_p» 3. FUNKCIONALNO NACELO (Omogucuje razlicite svrhe, ne samo
zahtijevanje)

1. Razvojno nacelo
Rijeci moraju pratiti djetetovu razvojnu dob, a ne njegovu mentalnu dob.

U obzir se obavezno uzima zona iduéeg razvoja (uvodenje simbola koji su
korak ispred trenutne razine kako bi se potaknuo napredak).

2. Okolinsko nacelo
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Koriste se iskljuCivo one rijeCi koje se prirodno upotrebljavaju u djetetovom
neposrednom obiteljskom i lokalnom okruzenju.

Primjer: Za dijete iz kajkavskog govornog podrucja na plocu stavljamo simbol
za rije¢ ,paradajz”, dok ¢emo za dijete iz dalmatinskih krajeva koristiti rijec
~pomidor”.

3. Funkcionalno nacelo

Odabir rijeci mora djetetu omoguciti komunikaciju u razlicite svrhe.

PloCa ne smije sluziti samo za zahtijevanje predmeta. Ona mora podrzavati
socijalnu interakciju, odbijanje, protest, te frazenje i pruzanje informacija.

5.6. METODOLOGIJA PRIMJENE | STRUKTURIRANJE
KOMUNIKACIJSKIH PLOCA

Sadriaj ovog poglavlja temelji se na strukturiranim smjernicama i materijalima izlaganja Josipe Blazevic,
mag. rehab. educ., prikazanih u sklopu programa ,,3. Online radionice o potpomognutoj komunikaciji
(AAK)".

5.6.1. PODD SUSTAV (Pragmati¢no organizirani dinamicni prikazi)

Potpomognuta komunikacija u vrtickom okruzenju najucinkovitije se provodi
kroz strukturirane |1 robusne sustave. PODD je akronim za Pragmatic
Organisation Dynamic Display (Pragmatiéno organizirani dinamicni prikazi),
specifican sustav organizacije riecnika koji djetetu omogucuje razvoj cjelovite,
spontane i autonomne komunikacije.
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Autor ploce: J. Blazevi¢, mag. rehab.educ.

Porijeklo i razvoj: Ovqj sustav razvijala je preko petnaest godina Gayle Porter,
istaknuta logopedinja iz Australije, u suradnji s centrom za cerebralnu paralizu.
Format i medij: PODD je sredstvo potpomognute komunikacije (PK) koje se u
praksi koristi  kao tiskana komunikacijska knjiga ili kao zaslon na
elekitronickom komunikacijskom uredaju.

Pragmati¢na organizacija: Rijeci i simboli unutar knjiga organizirani su prema
razlogu zbog kojeg komuniciramo (pragmaticke funkcije), a ne samo prema
gramatickim kategorijama. Iz djetetovog odabira partner odmah jasno
razabire zeli li ono nesto zahtijevati, komentirati, pitati, protestirati ili planirati,
$to omogucuje da pronalazak rijeci prati prirodni, stvarni tijek razgovora.
Dinamic¢ni prikazi: Sustav je izrazito dinamican i funkcionira po principu
navigacije kroz stranice (slicno pretrazivanju na webu). Kada dijete izrazi neku
opcu namijeru, simbol ga operativno usmjerava ('vodi') na to€no odredenu
sliedecu stranicu s detaljniim riec¢nikom (npr. ,,Zelim nesto re¢i* —» idi na
stranicu 4 (Osjecaqiji) ili stranicu 12 (Igra)), omogucujuci brzu izmjenu stranica s
velikim brojem rijeci i razlicitih jezicnih iskaza.

Jezicni cilj: Kod PK-a ne ucimo novi jezik (poput znakovnog jezika), vec
djetetu prezentiramo njegov dominantni, govoredi jezik.

Temeljna nacela PODD komunikacijskih knjiga

Pri provodeniju i izradi tiskane PODD knjige za dijete u vrti¢ckoj skupini, strogo se
vodimo trima glavnim nacelima:

1.

Autonomija i cjelovitost jezika: PODD pruza dugoroc¢nu mogucnost da osoba
razvije autonomnu komunikaciju — da moze reci sto god pozeli, kome god
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pozeli i kada god to pozeli. Sustav ne sluzi samo za puko zahtijevanje (npr.
trazenje soka), ve¢ omogucuje djetetu da komentira, postavlja pitanja, sali se,
protestira, izrazava osjecaje te prica o dogadajima iz proslosti ili planovima za
buducnost.

2. Smanjenje kognitivnog optere¢enja: Simboli i operativne upute (tzv.
"putokazi" na stranicama) strukturirani su tako da dijete ne mora trositi energiju
na pamcenje gramatike. Fokus je u potpunosti na prenosenju smislene poruke
komunikacijskom partneru.

3. Stalna izlozenost i modeliranje (Aided Language Stimulation): PODD knjiga
nije djetetov "ispitni list", ve¢ njegov i nas zajednicki svakodnevni jezik. Da bi
dijete uopce pocelo koristiti PODD, odgojitelji i pomocnici moraju provodifi
stalno modeliranje - pokazivati simbole u knjizi prstom dok istovremeno
govore djetetu.

Koraci uvodenja simbola i prosirivanja recenice

Uvodenje potpomognute komunikacije zahtijeva sustavan i metodicki pristup.
Kolicina vizualnih informacija na komunikacijskoj ploCi povecava se postupno
kroz fri razvojne faze:

e Faza 1: Jedan simbol (Pocetni korak)
o Strategija: lzgovaramo potpunu, gramaticki ispravnu recenicu, ali
djetetu na ploci pokazujemo samo jedan kljucni simbol.
o Primjer: lzgovaramo: ,Zelim autié." —» Pokazujemo samo simbol

[AUTIC].

e Faza 2: Dva simbola (Prosirivanje)

o Strategija: Povezujemo bazicni glagol ili zelju s predmetom i
modeliramo dva simbola u nizu.

o Primjer: lzgovaramo recenicu —P Pokazujemo simbole [ZELIM] +
[AUTIC].

e Faza 3: Tri simbola (Izgradnja punog iskaza)
o Strategija: Prosirujemo iskaz uvodenjem osobne zamjenice, Cime se
potiCe visa jeziCna razina.
o Primjer: lzgovaramo recenicu —» Pokazujemo simbole [JA] + [ZELIM] +
[AUTIC]
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Struktura riecnika: Kako navigirati kroz PODD?

Unutar PODD knjige riecnik se pazljivo balansira kroz dvije klju¢ne
komponente, pri Cemu prve stranice sadrze bazi¢ne rijecCi, nakon kojih slijede
tematske kategorije:

1. Srzni rjeénik (Core Vocabulary): Cini oko 80% svih izgovorenih rijeéi u
svakodnevnoj komunikaciji. To su visoko funkcionalne rijeci (ja, ti, jos,
gotovo, ne, zelim, stani, i¢i) koje se u PODD-u nalaze na prvim, fiksno
dostupnim stranicama.

2. Rubni rjeénik (Fringe Vocabulary): Cini oko 20% svakodnevnog
rie¢nika. Sadrzi specificne rijeCi vezane uz odredeni kontekst, djetetove
posebne interese i aktivnosti (kocke, medvjedic, slikovnica, park). One
su smjesStene na posebnim tematskim stranicama do kojih se dolazi
pracenjem putokaza iz srznog riecnika.

TehniCke i vizualne karakteristike knjige

Prilikom izrade i uvezivanja fiskane PODD knjige moraju se postovati strogi
tehnicki i vizualni standardi:

o Slike v boji: Svi simboli su u boji, sto korisnicima olaksava brzo vizualno
lociranje trazene rijeci.

« Prilagodeni kontrasti: Za slabovidnu ili vizualno preosjetljivu djecu koriste
se posebni simboli s pojacanim kontrastom.

o Jedna rije¢ - jedan simbol: Sustav prati pravilo jasne i nedvosmislene
asocijacije.

« Bez fotogrdfija za osobe: Osobe se predstavljaju iskljuCivo asocijativhim
simbolima kako se dijete ne bi omelo stvarnom fotografijom.

« Kvalitetan uvez: Knjiga se uvezuje s prstenovima koji se ne mogu lako
otvoriti, osiguravajuci da se stranice prilikom listanja ne preklapaju nifi
otvaragju.

« Kosuljica za dozivljaje: Za biliezenje osobnih dozivljaja i prica izvan
vrtica moze se izraditi posebna PVC kosuljica uz prateci obrazac s
pitanjima: Tko 2 Sto2 Gdje? Kada? Zasto?
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Metodika navigacije i dinamika ucenja

PODD se ne razvija za stolom kroz izolirane vjezbe, vec isklju€ivo u dinamicnoj,
stvarnoj konverzaciji.

« Podrska v navigaciji: Dijete kroz uCenje treba savladati navigiranje kroz
knjigu. Ako ima teSkoca, zbuni se ili stane tijekom razgledavanija,
komunikacijski partner mu akfivno pomaze otvaranjem stranice s
kategorijoma.

. Ziva nadogradnja sustava: Djetetov komunikacijski sustav se stalno
mijenja i nadograduje. Osoba koja provodi hajvise vremena s djetetom
ima kljucnu ulogu u neposrednom upisivanju rijeCi koje nedostaju
izravno na listove, uz mogucnost brze skice simbola.

» Prioritet upotrebe: U odabiru rieCnika prioritet uvijek ima funkcionalnost
— ono §to Ce se stvarno, prakticno i odmah koristiti u djetetovoj okolini.

Pravila: modeliranje i gramaticki oblici

Neposredno koristenje komunikacijskin materijala zahtijeva uskladenost
vizualnog oblika i izgovorenog govora.

« Neuvutralan oblik na simbolu: Na samim simbolima tekst se uvijek pise
malim tiskanim slovima i u neutralnom gramatickom obliku (glagoli u
infinitivu, imenice u nominativu).

o Gramaticki ispravan govor partnera: Kada komunikacijski partner
modelira (pokazuje simbole i govori), on uvijek izgovara potpune i
gramaticki toéne recenice.

Primjeri ispravnog modeliranja u praksi:

« Situacija A (Dijete inicira): Dijete pokazuje prstom simbol [VODA] s
namjerom da pije.

o Modeliranje odraslog: Pokazujemo simbole i izgovaramo: ,Ja
zelim vodu.”

« Situacija B (Odrasli komentira): Dijete samostalno uzima svoju bocicu sa
stola.

o Modeliranje odraslog: Pratimo djetetov postupak, pokazujemo
simbole iizgovaramo: ,Ti zelis vodu.“
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Dizajn resSetke i Fitzgeraldov kljuc

Tehnicki parametri i struktura resetke u potpunosti ovise o individualnim
motorickim, vizualnim i komunikacijskim potrebama djeteta.

Kodiranje po boji: U izradi komunikacijskih plo¢a po PODD nacelima
koristi se modificirani Fitzgeraldov klju¢ (sustav vizualnog oznacavanja
vrsta rijeCi po bojama).

Prilagodba parametara: Velicina resetke, velicina samih simbola,
razmak izmedu njih te kontrast izmedu podloge i simbola prilagodavaju
se korisniku.

Smijer i gramatika: Poredak rijeci mora pratiti pravila hrvatske gramatike
(Subjekt + Predikat + Objekt), a smjestaj srznih rijeci strogo tece s lijeva
na desno i odozgo prema dolje.

Kineticko pamcéenje: Buduci da se simboli ne u¢e samo vizualno, vec i
kinetiCki (motoricko pamcenje polozaja ruke), isti simboli moraju se
vvijek nalaziti na istom mjestu na svim plocama i stranicama (npr.
fiksne pozicije za: ja, ti, jos, gotovo).

Dostupni softverski programi za izradu simbola:

A el s

Boardmaker (sadrzi prepoznatljive PCS simbole)

Pictoselektor (besplatan program koiji je potrebno preuzeti na racunalo)
ARASAAC (besplatni Stapicasti simboli otvorenog koda)

Cboard (besplatna web i hibridna aplikacija s govornim izlazom)
Asterics Grid (fleksibilna i prilagodljiva platforma za AAC)

Poticanje autonomije i uloga neelektronicke opreme

Kretanje ima prednost: Ako je dijete motoricki pokretno i samo moze
doci do zeljenog predmeta, nije potrebno inzistirati da ga pokazuje na
slici. U fom slucaju poticemo funkcionalnu akciju: zamolimo dijete da
nas odvede do predmeta, a zatim pomocu jasnog da/ne pitanja
provjerimo je li to ono $to zeli, potiCuci dijete da odgovori kimanjem
glave.

Ploce s izborom: Na plocCe s izborom uvijek namjerno dodajemo nove
predmete ili stavke za koje pouzdano znamo da Ce dijete odgovoriti s:
+Nel“, cime aktivho vjezbamo odbijanje, izrazavanje vlastitog izbora i
autonomiju.
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« Pojednostavijivanje odgovora: U kriznim situacijama ili frenucima umora,
komunikaciju pojednostavljuiemo na Cetiri bazi¢ne rijeci/simbola: STOP,
JOS, GOTOVO, NE.

e IZlatno pravilo sigurnosti: Svi korisnici visokotehnoloskih komunikatora
(elekironickin uredaja) moraju uza se uvijek imati i neelekironicku
(tiskanu) opremu. Dijete mora imati priliku komunicirati cijelo vrijeme -
sustav mu mora biti dostupan i u slu€aju kvara uredaja, isteka baterije ili
boravka u uvjetima gdje elekironika nije prakticna (npr. igra u
pjescaniku, bazen).

o Zajednicki jezik: Da bi dijete imalo stvarnu korist od potpomognute
komunikacije, presudno je da ona postane nas zajednicki svakodnevni
jezik kojim komuniciraju svi u skupini, te da dijete bude stalno okruzeno
poticajima za interakciju.

Fitzgeraldov kljuc
Kodiranje simbola po boji

SUBJEKTI
PREDIKATI OBJEKTI RADNJE MJESTA
(odgovara na
ttanje tko: (odgovara na (odgovara na leeEYaE e
P iudi ' pitanje sto radi; pitanje sto?; itanje gdje?)
7a rr:jenice) glagoli) imenice) prranie gdjes

OPISI
(odgovara na PITANJA
pilanalikakyo:; PRIJEDLOZI
kakav, kako -
pridjevi i prilozi) VEZNICI
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Slika 1. Primjer komunikacijske ploCe za centar gradenja i glazbe (lzrada: Josipa
BlaZevi¢, mag. rehab. educ.)

5.6.2. PRIMJENA CBOARD APLIKACIJE U VRTICKOM OKRUZENJU

U suvremenom inkluzivhom radu, uz tiskane niskotehnoloSke materijale, veliku
ulogu imaju digitalni i softverski alati koji djetetu pruzaju trenutacnu auditivhu
povratnu informaciju (glasovni izlaz). U nasem vrticu, u radu s djecom s
komunikacijskim teSkocama, koristili smo komunikacijske ploCe izradene u
aplikaciji Cboard. [1]

Definicija i namjena: Cboard je besplatna aplikacija oftvorenog koda
namijenjena djeci i odraslima s ostecenjima govora i jezika. Pomaze u
premoscivanju komunikacijskin barijera pomocu vizualnih simbola i funkcije
pretvaranja teksta u govor (Text-to-Speech). [1, 7]

Siroka dostupnost: Aplikacija radi na modernim internetskim preglednicima te
je dostupna kao online (web) aplikacija, ali i kao hibridna aplikacija za
razlicite platforme (Android, iOS, Windows, Amazon). [1]
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https://www.cboard.io/hr/#:~:text=olak%C5%A1ava komunikaciju slikama i pretvaranjem teksta u govor.
https://www.cboard.io/hr/#:~:text=Cboard je aplikacija otvorenog koda,s o%C5%A1te%C4%87enjima govora i jezika,
https://www.cboard.io/hr/#:~:text=poma%C5%BEe u komunikaciji sa simbolima i pretvaranju teksta u govor.
https://www.cboard.io/hr/#:~:text=Cboard radi na modernim preglednicima,Chrome (stolna ra%C4%8Dunala i android).

Jednostavnost i personalizacija: Registrirani korisnici mogu u potpunosti
prilagoditi, uredivati i sigurno spremati svoje komunikacijske ploc¢e na
korisniCki racun. Sustav dopusta zakljuCavanje zaslona, ucitavanje vlastitin
fotografija te koristenje djecjin glasova. [1, 2, 3]

Integrirani ispis: Cboard omogucuje izravno preuzimanje i ispis pripremljenin
setova ploc€a u prijenosnom PDF formatu. To je iznimno korisno za izradu
plastificiranih materijala koji se postavljaju u prostorije vrtica ili na igraliste. [1]

Inkluzivni aduti: Aplikacija podrzava 46 jezika i nudi potpuno besplatan tamni
nacin rada (Dark mode). Tamni nacin  rada sprieCava senzorno
preopterecenje kod fotoosjetljive djece u odgojnoj skupini. [1]

@ Upute za praktiéan rad: SluZbene smjernice za registraciju,
izradu, prilagodbu i uredivanje komunikacijskin ploca te
dodavanje rjeCnika poftrazite na sluzbenoj] mreznoj stranici:

CBOARD CLASSIC HOME e g

vi X 9 O R Jy
BR

Da

B M

grickalice aktivnosti emocije tijelo odjeta ljudi

B Ml = < e

opisati kuhinja Skola zivotinje tehnologija vrijeme

Primjer CBoard ploce sa istoimene aplikacije
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https://www.cboard.io/hr/#:~:text=Registrirani korisnik mo%C5%BEe personalizirati svoje plo%C4%8De, a napravljene promjene bit
https://www.cboard.io/hr/#:~:text=U ve%C4%87ini AAC aplikacija ne podr%C5%BEavaju tipkanje. Tako%C4%91er, nemaju
https://www.cboard.io/hr/#:~:text=Mogu zaklju%C4%8Dati zaslon, u%C4%8Ditati vlastite,pa %C4%8Dak i koristiti vlastiti
https://www.cboard.io/hr/#:~:text=Da biste ispisali plo%C4%8Du, pritisnite logotip pisa%C4%8Da na lijevoj strani
https://www.cboard.io/hr/#:~:text=Cboard dolazi s podr%C5%A1kom za 46 jezika.
https://www.cboard.io/hr/

Primjena CBoard komunikatora u vrti¢u

wvrti€ - obrok

Slika 1. Primjer komunikacijske plo¢e s PCS simbolima za situaciju obroka u vrti¢u (Izrada: Matea
Ognjenovi¢, prema Fitzgeraldovom kljucu)

' Sadrzaj i tehnicke specifikacije prilagodeni su prema sluzbenoj dokumentaciji i mreznoj platformi za
potpomognutu komunikaciju Cboard AAC (dostupno na: hifps://www.cboard.io/hr/).
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https://www.cboard.io/hr/).

5.6.3. PECS SUSTAV (Picture Exchange Communication System)

Sadrzaj ovog poglavija prilagoden je prema osobnim bilieskama s online edukacije
+Rad s diecom s TUR-om u predskolskoj ustanovi” u organizaciji Skrinje znanja (2025.).

PECS je strukturirani sustav komunikacije razmjenom slika koji su 1984. godine
razvili americki stru¢njaci Lori Frost i Andrew Bondy. Prvenstveno je osmisljen za
djecu s poremecajem iz spekira autizma (PSA) fe za djecu s drugim slozenim
komunikacijskim tesko¢ama kako bi razvila funkcionalnu, spontanu i
reciprocnu komunikaciju.

Izvor: Pyramid Educational Consultants, 5 Reasons to Consider Using PECS, dostupno
na: pecsusa.com [1]

o Primarni cilj: Pouciti dijete kako samostalno inicirati komunikaciju i
usvaojiti koncept reciprociteta (razmjene) u interakciji s okolinom.

« Utjecaj na govor: lako se PECS ne primjenjuje s primarnim ciliem ucenja
govora, brojna znanstvena istrazivanja potvrduju da sustavna upotreba
PECS-a dovodi do znac¢ajnog povecéanja spontane proizvodnje govora
(Frost i Bondy, 2002).

o Put razvoja: Protokol ucenja strogo pocinje od funkcije zahtijevanja
(trazenja visoko motivirgju¢inh predmeta), a kroz napredne faze
postupno se razvija u podulavanje komentiranja i drugih slozenih
komunikacijskih funkcija.
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https://pecsusa.com/blog/5-reasons-to-consider-using-pecs/?srsltid=AfmBOorSMBvc2-pUADmWPDFn8KT8JpNg7p2Z_rxAj5UqrIJo1YWdNipn#:~:text=Pyramid Educational Consultants USA -,Reasons to Consider Using PECS

Komunikacijske funkcije koje dijete usvaja kroz PECS

Sustavnim prolaskom kroz PECS protokol, dijete postupno Siri svoj repertoar i
uspjesno usvaija sliedece jeziCne i socijalne funkcije:

e Usmjeravanje pozornosti komunikacijskog partnera

o Zahtijevanje i trazenje predmeta, ljudi ili aktivnosti

o Odbijanje i protestiranje na socijalno prihvatljiv nacin

« Usvajanje bazi¢nih socijalnih normi i rituala

o Samoizrazavanje (iskazivanje unutarnjin stanja i potreba)
e Imenovanje predmeta i pojava u okolini

« Komentiranje dogadaja i dijeljenje zajedniCke paznje

e Pruzanje i davanje informacija drugima

Sest faza u provodenju PECS metode

Provodenje PECS-a zahtijeva strogo pridrzavanje protokola koji je podijeljien u
Sest hijerarhijskin faza. Svaka faza ima tocno definirane cilieve i specificnu
metodologiju rada:

1.faza

e zamijena slike za zeljeni predmet

e Potrebne dvije osobe

e Dijete uci kako zamijeniti sliku Zeljenog predmeta za tqgj isti stvarni predmet metodom
fizickog vodenja.

e dijete treba nauciti donijeti slicicu iz knjige koja moze biti bilo gdje u prostoru, ali na
djetetu vidljivom mjestu

e 0soba od koje se dobiva predmet i knjiga su na razlicitim udaljenostima

e cilj je nauciti dijete da samostalno uzme slicicu i dode do osobe za koju ¢e zamijeniti
predmet

3.faza - diskriminacija

e dijete u pocCetku odabire izmedu Zeljenog i nezeljnog izbora pokazati sliku Zelienog
predmeta

e nakon toga uci odabratiizmedu 2 aktivnosti koje voli te se postepeno povecava broj
izbora

4.faza - slaganje reCenice
e dijete ucisloziti na fraku reCenicu predocenu slikama (Ja zelim + imenica)
e kasnije se reCenica nadopunjuje kako bi se na kraju doslo do komentiranja i koristenja
komunikacije u druge svrhe

5.faza — odgovaranje na pitanja poput ,,Sto Zeliz2*

6.faza — uCenje komentiranja i ostalih funkcija komunikacije
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Prikaz faza PECS metode. Preuzeto s mrezne stranice ,,Ja imam nesto za
rec¢i (https://jaimamnestozareci.wordpress.com/pecs/), prema originalnom protokolu autora Frost i

Bondy.

1. faza: Fizicka razmjena (Zamjena slike za zeljeni predmet)

Cilj: Dijete uci osnovno pravilo komunikacije — da mora predati sliku
kako bi dobilo ono sto Zeli.

Metodologija: U provodenju prve faze obavezno sudjeluju dvije
odrasle osobe:

1.

2.

Komunikacijski partner: drzi zelijeni predmet ispred djeteta, ali ne
daje nikakve verbalne upute (ne govori "Daj mi sliku").

FiziCki pomocnik: sjedi iza djeteta i metodom potpunog fiziCkog
vodenja (ruka-na-ruku) pomaze djetetu da uzme sliCicu, pruzi
ruku i spusti je na dlan komunikacijskog partnera. Cim je slika
predana, partner djetetu istovremeno daje predmet i izgovara
njegovo ime.

2. faza: Udaljenost i upornost (Razvijanje komunikacijske ustrajnosti)

Cilj: Nauciti dijete da samostalno pronade i uzme sliCicu te svrhovito
prijede udaljenost do osobe kako bi obavilo razmjenu.

Metodologija: Komunikacijska knjiga i partner postupno se udaljavaju

od djeteta i nalaze se na razlicitim mjestima u prostoru. Knjiga je i dalje
na djetetu vidlivom mijestu. pomocnik iza djeteta se postupno povlaci
(fading), a dijete uci biti uporno u frazenju partnera kako bi privuklio
njegovu paznju.

3. faza: Diskriminacija slika (Vizualno razlikovanje)

o

Cili: Dijete uci gledati simbole, prepoznavati njihovo znacenje i
odabrati focnu sliku predmeta koji stvarno zeli.
Metodologija:

Korak A (Zelieno vs. NeZelieno): Djetetu se nude dvije slike —
jedna predstavlja visoko pozeljan predmet (npr. keks), a druga
potpuno nepozeljan predmet (npr. Carapa). Ako dijete pogrijesi i
preda sliku Carape, partner mu uistinu daje Carapu, Cime dijete
kroz prirodnu posliedicu uci vaznost to¢nog odabira.

Korak B (PoZeljno vs. PozZeljno): Kada usvoji bazi¢nu diskriminaciju,
broj slika u knjizi se postupno povecava, a dijete uci birati izmedu
dviju ili vise aktivnosti/predmeta koje podjednako voli.
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4. faza: Slaganje recenice (Uvodenje recenicne trake)

Cilj: Izgradnja visih jeziCnih struktura i prelazak s izoliranih rijeCi na
recenice.

Metodologija: Dijete uci koristiti fiksnu CiCak-traku (reCenicnu traku) s
korica knjige. Na nju samostalno lijepi simbol za frazu [JA ZELIM], a
pored njega dodaje specificnu imenicu (npr. [BAGER]). Dijete zatim
skida cijelu traku i predaje je komunikacijskom partneru, koji Cita
reCenicu pokazuju¢i prstom na simbole. Kasnije se recenica
nadopunjuje pridjevima (npr. veliki bager).

5. faza: Odgovaranje na pitanje (,Sto zelis?")

Cili Reagiranje na verbalne poticaje iz okoline uz zadrzavanje
inicijative.

Metodologija: Komunikacijski partner postavija izravno pitanje: "Sto
Zelis2" istovremeno pokazujuli prstom prema recenicnoj fraci djeteta.
Dijete uci sloziti reCenicu i predati traku kao izravan odgovor na
postavljeno pitanje.

6. faza: UCenje komentiranja i ostalih funkcija komunikacije

Cilj: Prelazak s pukog trazenja potreba (zahtijevanja) na socijalno
dijeljenje iskustava (komentiranje).

Metodologija: Dijete se poucava da odgovara na pitanja poput: "Sto
vidise", "Sto Eujese" ili "Sto imas?2". Na recenicnu traku udi stavijati nove
bazitne fraze poput [JA VIDIM], [JA CUJEM] ili [TO JE], spajajudi ih s
pripadajucim vizualnim simbolima iz okoline.
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Prilog A:

EVALUACIJSKI LISTIC ZA SUDIONIKE RADIONICE

Naziv radionice: Suvremena tehnologija i strukturirani sustavi u inkluzivnom
vrticu
Voditeljica: Irena Vresk, prof. edukacijski rehabilitator

Molimo Vas da zaokruZivanjem ocjene od 1 do 5 (gdje je 1 — uopce se ne
slazem, a 5 — potpuno se slazem) procijenite odrzanu radionicu.

I. Sadrzqj i organizacija radionice

. Jasnoéa i strukturiranost: Sadrzaj radionice bio je jasno i razumljivo izlozen.
1—2—3—4—5

. Vremenska struktura: Vrijeme od 90 minuta bilo je optimalno rasporedeno
izmedu teorije i prakticnin primjera.
1—2—3—4—5

. Korisnost grupnog rada: Prakficna vjezba osmisljavanja komunikacijskih
funkcija u Setnji pomogla mi je u boljem razumijevanju teme.
1—2—3—4—5

Il. Primjenjivost u praksi

. Cboard aplikacija: Smatram da su smjernice za uvodenje i personalizaciju
Cboard aplikacije u odgojnoj skupini primjenjive i korisne.
1—2—3—4—5

. PECS i PODD sustavi: Jasno mi je uvodenje faza PECS metode te razlikovanje
srznog i rubnog rie¢nika u PODD-u.
1—2—3—4—5

. Strategija modeliranja: Razumijem vaznost svakodnevnog modeliranja u
suradniji s pomocnicima i roditeljima djeteta.
1—2—3—4—5

lll. Procjena voditeljice

. Voditeljica je pokazala visoku razinu stru€nosti, pristupacnosti i uspjesno je
odgovarala na pitanja iz prakse.
1—2—3—4—5
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IV. Otvorena pitanja (Vase misljenje)

. Sto Vam se na danasnjoj radionici najvise svidjelo?

« Koje biste teme iz podruc¢ja potpomognute komunikacije zeljeli dodatno
produbiti na sljedeéim edukacijama

Hvala Vam na izdvojenom vremenu i povratnim informacijamal
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Prilog B:

PODSJETNIK ZA 1ZRADU PLOCA: FITZGERALDOV KLJUC &
NACELA

Ovaqj podsjetnik sluzi za brzo vizualno lociranje vrsta rijeCi na resetki ploce.
Bojanje polja pomaze djetetu u brzem pronalazenju simbola i razvoju
gramatike.

1. Sustav bojanja (Modificirani Fitzgeraldov kljuc)

Vrsta rijeci Boja polja / okvira Primjeri simbola za vrti¢

Zamjenice / Osobe luta ja, ti, mi, odgojitelj, djeCak, curica
Glagoli / Radnje Zelena Zelim, puhati, voziti, stop, dati, jesti
Imenice / Predmeti Narancasta mjehurici, lopta, bager, keks, sok, voda
Pridjevi / Opisi  Plava veliki, mali, mokro, hladno, prljavo
Pitanja I Liubicasta tko, gdje, §to, kada

Negacije / Vaine rije¢i © Crvena NE, u pomoc¢, 0-o (puklo/pogreska)
Prilozi lSmedo polako, jako, brzo, vani, unutra
Socijalne rijeci € Roza / RuZicasta molim, hvala, oprosti, bok, dovidenja
Veznici / Odrednici O Bijela / ECmo i, ili / ovaj, ongj

& 3 Zlatna pravila za slaganje resetke
. Smijer Citanja (S lijeva na desno, od gore prema dolje):

. ReCenica mora pratiti prirodni duh hrvatskog jezika (Subjekt —» Predikat
—>» Objekt).

. Lato zamjenice (zuto) uvijek stavljamo na pocetak (lijeva strana), a imenice
(narancasto) prema kraju (desna strana).

. Kineticko pamcéenje (Fiksni polozaij):
. Djeca simbole uc¢e motorickim putem (polozaj ruke).

. Klju&ne rijeci poput "JA", "ZELIM", "NE", "JOS" i "GOTOVO" moraju uvijek biti na
istom polju i istoj poziciji na svim plocama koje dijete koristi.

. Pokrivenost glagolima:
. lzbjegavajte ploce koje sadrze samo imenice (popis igracaka).

. Svaka imenica mora imati prateci funkcionalni glagol (npr. uz imenicu bager
ide glagol kopati/voziti, uz plastelin ide glagol mijesiti/rezati)
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Prilog C:
R (Izreiii plastificiraj)

B PRIRUCNI SALABAHTER: KODIRANJE PO BOJAMA (Fitzgeraldov klju¢)

Ovaj podsjetnik sluzi za brzu izradu i skeniranje komunikacijskih ploCa. Svaka vrsta rijeciima

svoju fiksnu boju, sto djetetu olakSava prepoznavanje gramaticke strukture i ubrzava
motoricko pamdcenje pozicija simbola.
IUTA BOJA | Ljudi, osobe i zamjenice
Kada se koristi: Za sve subjekte koji vrie radnju.
Primjeri: ja, ti, teta, odgojitel, pomodénik, mama, tata, djecak, djevojcica, ime djeteta.

Pravilo: Obicno se nalazi na samom pocetku komunikacijske ploCe (skroz lijevo).

ZELENA BOJA | Glagoli, akcije i radnje
Kada se koristi: Za oznacavanje pokreta, zelja, stanja i operativnih naredbi.
Primjeri: Zelim, trebam, jesti, piti, i¢i, vidjeti, stop, stani, otvori, jo3, gotovo.

Pravilo: Slijedi odmah nakon Zutih simbola pratedi strukturu reCenice.

NARANCASTA BOJA | Imenice i rubni rjeénik

Kada se koristi: Za predmete, igracke, hranu, mjesta i specificne kontekstualne pojmove.

Primjeri: bager, auti¢, kocke, plastelin, keks, jabuka, park, soba, slikovnica.

Pravilo: Nalazi se na desnoj strani ploCe ili na specificnim tematskim stranicama.

BPLAVA BOJA | Pridjevi i opisne rijeéi
Kada se koristi: Za opisivanje svojstava predmeta ili izrazavanje osjecaja.

Primjeri: veliko, malo, sretan, tuzan, prljavo, cCisto, vruc¢e, hladno, crveno, plavo.

Pravilo: Koristi se za prosirivanje reCenice i detaljnije pojasnjavanje zahtjeva ili komentara.

l RUZICASTA BOJA | Socijalne fraze i uzvici
Kada se koristi: Za svakodnevne socijalne rituale, pristojnost i brzu interakciju.
Primjeri: hvala, molim, bok, dovidenja, bravo, oprosti, Zao mi je, upomoc.

Pravilo: KljuCno za poticanje socijalne inkluzije medu vrsnjacima u skupini.

O SIVA / BIJELA BOJA | Negacije, prijedlozi i veznici (HEX #EQEQEQ)
Kada se koristi: Za gramaticko povezivanje i izrazavanje kljuCnog prava na odbijanje.

Primjeri: NE, da, u, na, ispod, iza, pokraj, i, ali.

Zlatno pravilo: Simbol [NE] mora biti fiksno dostupan na svakoj ploci radi ocuvanja djetetove

autonomije.
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(8] ISPRAVNA IZGRADNJA RECENICE U HODU (MODELIRANJE)

Kada pred djetetom slazete ili pokazujete iskaz, prstima pratite logican slijed boja s lijeva na
desno:

JA - ZELIM — PLASTELIN

@ Podsjetnik za komunikacijskog partnera: Rijeci na samim simbolima uvijek
pisite malim tiskanim slovima i u neutralnom obliku (imenice u nominativu,
glagoli u infinitivu), ali djetetu uvijek glasno izgovarajte potpuno ispravnu,
gramati¢ku recenicu!
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6.ZINAKOVNI JEZIK ZA BEBE

Napomena o izvoru:

Sadrzqgj i struktura ovog prirucnika temelje se na osobnim bilieSkama s edukacije ,,Baby Signs®
Program u djecjim vrticima", odrzane 2011. godine u organizaciji Baby Signs Hrvatska. Autorica
izvornog programa i edukacije je Vesna Ivasovié, dipl. psinolog.

Link za prezentaciju:

X 6.1. Konac¢na vremenska struktura radionice (Ukupno:90 minuta)

[00-20 min] Uvod: Znanstveni temelji i primjena kod razvojnih teskoca (Down, PSA)
[20-35 min] Protokol implementacije: Kada pocetiiindikatori spremnosti

[35-65 min] 1. VJEZBA: Interaktivni maraton 30 znakova + 10 zlatnih savjeta

[65-80 min] 2. VJEZBA: PPT Video kviz

[80-?0 min] Zatvaranje: Socio-emocionalne dobrobiti i Dnevnik znakovanja

[ Detaljni plan po blokovima

1. Uvod i primjena kod razvojnih tesko¢a (20 minuta)
Cilj: Razumijevanje neurolodkih temelja i bazicne uloge AAK-a za sprieCavanje izolacije.
Sadrzqj:

Inanstveni dokazi: Prikaz longitudinalnog istrazivanja (Acredolo & Goodwyn) — 11 mjeseci brzi
razvoj govora i 12 bodova visi IQ u dobi od 8 godina. Cetiri psiholingvisticka mehanizma
(sinapse, neuroplasticitet, motivacija i aktivno Citanje).

Prilagodbe: Smanjenje kognitivnog optereéenja, ucenje u rutinama, ruka-na-ruku vodenje i
Cekanje odgovora 10-15 sekundi (latencija).

Djeca s Downovim sindromom: Kompenzacija opce hipotonije i anatomskih osobitosti
govornog aparata kroz preferirani vizualni kanal.

Djeca s poremecajem iz spektra autizma (PSA): Dokazi iz studije (Bonvillian, 1981) o smanjenju
tantruma i stereotipija.

Struéni osvrt na ehopraksiju: Objasnjenje fenomena motoriCkog ponavljanja znakova
(analogno eholaliji u govoru) i metodicki pristup.

2. Protokol implementacije: Kada i kako poceti? (15 minuta)

Cilj: Prepoznavanje optimalnog trenutka za uvodenje znakova u skupinu.

Sadrzqj:
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https://canva.link/jh6ija0e0rzq2ip

Pristupi prema dobi: Rana dob (0-8 mj.), Optimalna dob (8-12 mj.) i Kasni start (12+ mj.) gdje
se znakovi uc¢e iznimno brzo, ali krace rabe.

6 indikatora spremnosti: Analiza kontrolne liste za pomocénike (pokazivanje prstom, donosenje
predmeta, mahanje pa-pa, klimanje/okretanje glavom, interes za slikovnice, verbalno
kasnjenje).

Odabir znakova: Uvazavanje interesa djeteta i poticanje vrsnjackog u€enja (starija djeca u
skupini poucavaju mladu, jacanje inkluzije i empatije).

3. 1. VIEZIBA: Maraton bazi¢nih znakova (30 minuta)

Cilj: Savladavanje bazi¢nih znakova uz ugradnju metodickin pravila.

Format: Voditelj demonstrira znakove (koristeéi i predlozeni YouTube video kao resurs), a
sudionici ih imitiraju. Znakovi su podijeljeni u tri skupine po 10 pojmova:

Blok 1 (Rutina): Jesti, piti, jos, gotovo, spavati, pelena, prati ruke, toplo, hladno, boli.

Blok 2 (Igra): Igra, knjiga, pjesma, loptica, vani, unutra, sjedni, stani, Cekaj, slusa.

Blok 3 (Okolina): Mama, tata, odgoijitelj, pas, macka, auto, sretan, tuzan, ljut, molim/hvala.
Ugradnja 10 zlatnih savjeta tijekom vjezbe: Voditelj prakticno pokazuje pravilo Uparivanja
(rje¢ + znak), UcCestalog ponavijanja, Vizualnog sidrenja (pokazivanje na predmet),
Fleksibilnosti i prihvacanja (snizavanje kriterija zbog motorickin ogranicenja i dispraksije) te
Taktiinog vodenja.

4. 2. VJEIBA: PPT Video kviz(15 minuta)

Cilj: Usvajanje znakova.

Sadrzaj i mehanika:

Na slajdu se vrti animacija ili prikazuju slike, sudionici tfrebaju pokazati zadani pojam znakom.

5. Zatvaranje radionice i instrumenti praéenja (10 minuta)
Cilj: Rezimiranje socio-emocionalnih dobrobiti i uvodenje alata za pracenje.
Sadrzqj:

Socio-emocionalni osvrt: Smanjenje frustracije roditelja i djece, jaCanje privrzenosti, izgradnja
djetetova samopouzdanja te uvid u kognifivhe kapacitete (usporedivanje lampe i Mjeseca,
prisiecanje proslih dogadaja, suosjecanje).

Dnevnik znakovanja: Predstavijanje dnevnika kao instrumenta prac¢enja napretka djeteta
kroz multimedijsko dokumentiranje (graficki prikazi i ilustracije) za odgojitelje, strucne
suradnike, pomocnike i roditelje.

ZavrSina napomena: Isticanje sluZbene napomene o izvoru i literaturi na kraju priru€nika
(Vesna Ivasovi¢, Baby Signs® program, 2010).
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6.2. Primjena znakovnog jezika u vrtickom okruzenju

6.3. Smjernice za rad s djecom nize mentalne dobi i razvojnim
teskocama

Primjena znakovnog jezika i strukturiranih gesta u radu s djecom rane dobi, a
posebno s djecom nize mentalne dobi i komunikacijskim tesko¢ama,
predstavlja bazi¢ni alat augmentativne i alternativne komunikacije (AAK). Za
ovu skupinu djece znak nije samo priviemeni most do govora, vec primarni
kanal za smanjenje kognitivnog opterecenja i prevenciju komunikacijske
izolacije.

Klju€ne specificnosti i prilagodbe u radu:

Smanjenje kognitivnog optereéenja: Verbalni govor je tranzitoran (bjezi
U vremenu) i zahtijeva brzu auditivnu obradu. Znak pruza trajniji vizualni
podrazaj koji djeca nize mentalne dobi znatno lakse procesuirgju,
zadrzavaju u paznji i dekodiraju.

Kompenzacija motorickih i egzekutivnih deficita: Djeca s intelektualnim
i razvojnim teSkocama cesto imaju izrazene dispraksije ili kasnjenja u
finoj motorici. pomocnik mora sniziti kriterij izvedbe - svaki djetetov
pokusaj znaka kaoji je funkcionalno usmjeren i dosljedan priznaje se kao
tocan, bez inzistiranja na pravilnoj formi prstiju.

Nuznost taktilnog vodenja (fizikalni uput): Dok djeca urednog razvoja
uCe znak imitacijom, djeca nize mentalne dobi zahtijevaju ucenje
vodenjem ,ruka-na-ruku”. pomocnik njezno uzima djetetove ruke i
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pasivno ih pomice kroz oblik znaka, povezujuli taj pokret s konkretnim
predmetom ili akcijom.

o Produzeno vrijeme latencije: Vrijeme od ftrenutka kada pomocnik
pokaze znak do frenutka kada dijete nize mentalne dobi reagira ili
ponovi znak moze biti iznimno dugo (ponekad i vise od 10-15 sekundi).
Kljucno je izbjeéi prerano prekidanje ili zatrpavanje djeteta novim
podrazajima; strpljivo Cekanje odgovora je temelj uspjeha.

« Konkretizacija i situacijski kontekst: Znak se s ovom skupinom djece
nikada ne uci izolirano ili apstraktno (npr. gledanjem kartica s
nacrtanim znakovima). UCi se iskljuCivo u visoko funkcionalnim i
ponavljajuéim rutinama (npr. znak za ,jesti uci se iskljuCivo kada je
hrana fiziCki prisutna na stolu ili u situaciji simbolicke igre).

« Prevencija nepozeljnih ponasanja: Frustracija uzrokovana
nemogucnos¢u izrazavanja osnovnih  pofreba kod djece s
intfelektualnim teskoc¢ama cCesto eskalira u autoagresiju, agresiju i
tantfrume. Pravovremeno uvodenje bazicnih  znakova (poput
,gotovo" ili ,,piti") direktino smanjuje incidenciju nepozeljnih ponasanja
pruzajuci djetetu funkcionalni komunikacijski alat.

6.4.Konceptualni okvir i prirodnost znakovanja

Gesta je sastavni dio rane djecCje komunikacije prije pojave verbalnog
govora.

« Spontani razvoj: Vecina djece u ranoj dobi prirodno razvije barem
jedan vlastiti znak kako bi premostila komunikacijski joz.

e Univerzalna praksa: Roditelji intuitivno poducavaju djecu bazichim
gestama (npr. kretnje glavom za ,,da“ i ,,ne", gesta mahanja za ,,pa-
pa“).

e« Baby Signs program: Primarni cilj je ponuditi djeci standardizirane
znakove kojima mogu jednostavno izraziti potrebe, misli i osjecaje prije
razvoja govora.

« Prilagodba motorici: Znakovi su preuzeti iz americkog znakovnog jezika
(ASL), uz modifikacije prilagodene finoj motorici djeteta rane dobi.

o Fleksibilnost: U praksi je pozeljno koristiti one znakove koji se pokazuju
najucinkovitijima za komunikaciju s pojedinim djetetom.
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6.5. Inanstvena utemeljenost i empirijski dokazi

Ucinkovitost ranog znakovanja potvrdena je dugogodisnjim longitudinalnim
istfrazivanjima koja su pratila utjecaj znakovnog jezika na jezicni i kognitivni
razvoj.

Usporedni prikaz razvoja (Znakovi naspram rijeci)

Kvantitativni pokazatelji prednosti ranog izZlaganja znakovnom jeziku jasno
prikazuju brzu akumulaciju komunikacijskih jedinica (kombinacija gesta i rijeci)
kod djece koja znakuju u odnosu ha kontrolnu skupinu.

DJECA IZLOZENA DJECA KOJA NISU
INAKOVIMA IZLOZENA ZNAKOVIMA
DOB DJETETA U Broj znakova Broj Broj rijeci
MIJESECIMA rijeci
8-10 6-7 1 0
12 25 16 2-3
18 79 102 10-50

Tablica: Usporedni prikaz usvajanja znakova i rijeci u odnosu na kronolosku dob djeteta (lvasovic,2010,
prema istraZivanjima Antony i Lindert, 2005)

Longitudinalno istrazivanje (od 11. mjeseca do 3. godine zivotaq)

Longitudinalno istrazivanje dr. Linde Acredolo i dr. Susan Goodwyn (od 11.
mjeseca do 3. godine Zivota) zapoceto je 1989. godine. Autorice su pratile
dvije skupine jedanaestomjeseCnih dojencadi: skupinu poticanu na
znakovanije i kontrolnu skupinu.

Rezultati u dobi od 36 mjeseci:

o Brzina razvoja: Skupina koja je koristila znakovni jezik postigla je
znacajno vise rezultate u brzini razvoja jezika i kognitivnog razvoja.

» Sintaksa: Djeca iz eksperimentalne skupine sklapala su znatno duze i
kompleksnije reCenice.

« Ekspresivni govor: U dobi od 36 mjeseci, znakujuca djeca verbalno su
komunicirala na razini djeteta od 47 mjeseci (hapredak od 11 mjeseci).
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o Razumijevanje jezika: Isti pozitivni pomaci uoceni su i na podrucju
receptivnog govora (razumijevanja).

Pracenje u skolskoj dobi (dob od 8 godinaq)

Reevaluacija iste djece u dobi od osam godina provedena je primjenom
Wechslerovog testa inteligencije za djecu (WISC):

o Inakujuéa skupina: Ostvarila je prosjecni IQ rezultat od 114 bodova (75.
percentil).

o Neznakujuéa skupina: Ostvarila je prosjecni IQ rezultat od 102 boda (53.
percentil).

Zakljucak: Koristenje znakova u ranoj dobi direkino i dugorocno stimulira
razvoj govora te cjelokupni intelektualni razvo.

6.6. PsiholingvistiCki mehanizmi: Zasto znakovanje potiCe govor?

Inanstvenom analizom utvrdena su Cetiri klju¢na razloga zasto vizualno-
motorna komunikacija tako snazno potice verbalni razvoj:

1) Pojacana jezicna stimulacija i afektivna angaziranost

Kada dijete koristi znak, ono inicira i usmjerava komunikaciju, $to izaziva
bogatiju povratnu informaciju odrasle osobe.

e Mehanizam: Dijete izvodi znak (npr. lopta) — Odrasli reagira pogledom,
razumijevanjem i prosirivanjem recenice (,,Tako je! To je lopta!l Baci
mami loptu!”).

o Ucinak za ucenje: Dijete se nalazi u stanju maksimalne afektivne
angaziranosti jer je samo odabralo temu razgovora, sto stvara idealne
uvjete za ucenje novih rijeci.

2) Poja€cana motivacija za komunikaciju

Znakovanje omogucuje djetetu rano iskustvo uspjeha u interakciji s okolinom.
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Ucinak puzanja na hodanje: Kao sto uCenje puzanja motivira bebu na
ucCenje hodanja, tako i uspjesno znakovanje budi zelju za jos
ucCinkovitijom komunikacijom — rijec¢ima.

Inakovni jezik je govoru ono sto je puzanje hodanju.

3) Povecano zanimanje za knjige i slikovnice

Znakovanje tfransformira pasivno slusanje u aktivno sudjelovanje djeteta u
Citanju.

Primjer iz prakse: Dok dijete koje ne znakuje samo lista knjigu i pasivho
pokazuje prstom na sliku, dijete koje vlada znakovnim jezikom aktivho
producira znak za pojam sa slike. Time se izlaze znatno vecoj koliini
ciljanih rijeci.

4) Poboljsanje neuroloskih veza u mozgu

Uspjesna primjena znakova izravno utjece na neuroplasticitet.

Uspostavljanje sinapsi: KoriStenjem znakova stvaragju se i ucvrscuju neuronske
poveznice izmedu stanica u mozgu. Ove veze postaju neuronski temel;
dostupan djetetu u tfrenutku kada zapocne verbalno ucenje, Cime je olaksan
kasniji proces usvajanja govora.

6.7. Perspektiva roditelja: Socio-emocionalne dobrobiti

lako su kognitivni i jeziCni benefiti iznimni, roditelji u svakodnevnom zivotu
najvise cijene prakticne i emocionalne prednosti znakovanja:

Smanjenje frustracije: Dijete moze jasno izraziti potrebu prije nego sto
razvije govor, sto drasticno smanjuje tantrume i plac.

Dijeljenje unutarnjeg svijeta: Omogucuje rano uspostavljanje zdruzene
paznje kroz dijelienje djeCjeg odusevljenja i interesa s volienim
osobama.

Jacanje privrzenosti (privizenost majka/roditelj - dijete): Broj pozitivnih
interakcija naspram negativnin glavni je predskazatelj sigurnog i
volijenog odnosa. Znakovanje ubrzava ispunjenje djetetovih potreba,
pretvara komunikaciju u igru i druzenje Cini zabavnijim.

Uvid u djecje kognitivne kapacitete: Znakovi roditeljima jasno
demonstriraju da njihovo dijete vec¢ u ranoj dobi:
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o Usporeduje i razlikuje: npr. znakom pokazuje da kué¢na lampa
izgleda kao Mjesec.

o Prisieca se proslih dogadaja: npr. izvodi znak za macku na mjestu
gdje su je vidjeli prosli put.

o Suosjeca: npr. znakom signalizira da je drugo dijete fuzno.

o lzgradnja samopouzdanja: Pozitivan odgovor okoline na djecju
uspjesnu komunikaciju kod djeteta razvija snazan osjecaj ponosa i
postignuca.

. Povecana sigurnost i samostalnost: Majke i odgojitelji bolie i brze
reagiraju na djecje osjecaje, a djeca pokazuju vecu inicijativu za
komunikaciju s drugima

6.8. Protokol implementacije: Kada i kako poceti?

Razvojni pristupi prema dobi

Pristup / Dob Karakteristike razvoja i primjene

1) Rana dob (0 - 8 mj.) Razdoblje rane izlozenosti; postaviljanje vizualnih femelja
komunikacije.

2) Optimalna dob (8 - 12 mj.) Bebe se motoricki i kognitivno blize frenutku kada mogu same
producirati znakove.

3) Kasni start (12+ mj.) Djeca znakove uce iznimno brzo (unutar nekoliko dana), no krace
ih rabe jer ih govor brzo zamjenjuje.

Indikatori spremnosti za uvodenje znakovnog jezika

Vrijeme je za uvodenje znakova ako dijete pokazuje minimalno dva od
navedenih ponasanja:

e Akfivno pokazuje prstom na stvari u okolini.

e Donosi predmete odrasloj osobi i pogledom trazi njezinu reakciju.

e Samostalno mase u znak pozdrava (,,pa-pa“).

e Kima ili okrece glavom u znak odobravanja ili odbijanja (,,da* / ,,ne").

e Pokazuje pojacano zanimanje za slikovnice i knjige.
e Zna nekoliko verbalnih rijeci, ali jos uvijek ne moze izraziti slozenije potrebe.
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Smijernice za odabir prvih znakova

Uvazavanje interesa djeteta: Znakovi se biraju na temelju onoga 3to dijete u
tom frenutku najvise priviaci.

Vrsnjacko ucenije: Starija djeca u vrtickoj skupini iznimno uzivaju u poucavanju
mladu djecu znakovima, §to jaca inkluzivnost i empatiju u skupini.

6.9. Deset zlatnih savjeta za uspjesno znakovanje u praksi

1.

A

10.

Pocnite s malim brojem znakova: Krenite s 2 do 3 znaka istovremeno. To
olakSava odgoijitelju/roditelju da ih se dosljedno sjeti pokazati. Izvrsni pocetni
znakovi: mlijeko, jos, jesti, piti, gotovo.

Uparivanje: Uvijek koristite verbalnu rijec i fiziCki znak zajedno.

Ucestalo ponavljanje: Ponovite rijeC i znak nekoliko puta unutar iste situacije
(npr. ,,Jos" — znak + rijec).

Vizualno sidrenje: Kada je god to moguce, fiziCki pokazite prstom na predmet
o kojem znakujete.

Taktilno vodenje: Njezno i nenametljivo pomaknite djetetove ruke kako bi
fiziCki osjetilo ispravan pokret znaka.

Integracija v rutinu: Ugradite znakove u stalne svakodnevne aktivnosti (obroci,
prematanje, odlazak na spavanije).

Proaktivnost: Trazite i sami kreirajte situacije i prilike u kojima je potrebno
upoftrijebiti znak.

Fleksibilnost i prihvaéanje: Postujte znak koji dijete samo izmisli. Radi
motoriCkih ogranicenja rane dobi, ne inzistirajte na perfekcionizmu izvedbe.
Dosljedno strpljenje: Svakom djetetu potreban je razlicit broj ponavljanja prije
prve viastite produkcije znaka.

Pozitivno okruzenje: UCenje znakova uvijek mora bifi strukturirano kroz igru i
zabavu.

Komunikacijska tranzicija i usvajanje govora - vazna razvojna
prekretnica

Prijelaz s produkcije jednog znaka/rijeci na slaganje dvoclanih iskaza
(kombinacija rijeci i znakova) predstavlja kljucni iskorak u razvoju sintakse.

Kod djece koja ne znakuju ova se faza slaganja dviju rijeci obicno
javlja izmedu 19. i 20. mjeseca Zivota.

Inakujuca djeca ovu strukturu (npr. ,Mama"” [rijec¢] + ,papa* [znakK] ili
,Jos" [znak] + ,piti" [rjec]) postizu znatno ranije zahvaljujudi
premoscivanju ekspresivnih barijera.
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Trostupanjski model prijelaza sa znaka na rijec

Proces u kojem verbalni govor postupno u potpunosti zamjenjuje znakovnu
komunikaciju odvija se kroz tri evolucijske faze:

1
| 1.faza: SAMO INAK | ——» Dijete koristi iskljucivo motoricki znak za pojam.
L |
|
v
1
2. faza: INAK + RIJEC | ——» Istovremena produkcija znaka i rijedi.
|
|
v
1
3. faza: SAMO RIJEC | ——» Govor preuzima vodecéu ulogu; znak se prirodno gasi.
I

Cimbenici koji ubrzavaju usvajanje govornog jezika

Kako bi se podrzao konacni prijelaz na verbalni govor, vrticko okruzenje
djetetu mora sustavno osiguravati:

e Nova mjesta za istrazivanje (Sirenje izvan neposrednog okruzenja).
e Upoznavanje i interakciju s novim ljudima (poficanje socijalne prilagodbe).
« Nove, poticajne stvari i fenomene za izreéi (bogacenije riecnika kroz igru).

1. VIEZBA: ucenje znakova

Za radionicu uCenja znakova najbolje je pozvati osobu koja dobro poznaje
znakove iz hrvatskog znakovnog jezika za bebe. Ukoliko nemate tu
mogucnost, mozete se koristiti sliedecim linkom:

lli (& "Skenirajte mobitelom za pristup video bazi znakova iz prve vjezbe."

-
OO,
el
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https://youtu.be/3OrpmtBOAs8?si=TdTBM6ilYbk-33-S

6.10. Primjena simbolickih gesti kod djece s Downovim sindromom

Zbog specificnosti kliniCke slike — koja Cesto ukljuCuje opcu hipotoniju (snizeni
misSicni fonus), fluktuirajuca ili frajna ostecenja sluha te anatomske osobitosti
govornog aparata koje otezavaju artikulaciju glasova — vecina djece s
Downovim sindromom pokazuje znacajna kasnjenja u ekspresivnom jezicno-
govornom razvoju. Unato€ tome, ova djeca manifestiraju snaznu unutarnju
motivaciju za socijalnom interakcijom. S obzirom na to da preferiraju vizualni
kanal ucenja te spontano koriste mimiku i prirodne geste, izrazito su uspjesni
kandidati za uvodenje potpomognute komunikacije.

Iz fog se razloga primjena znakovnog jezika za bebe integrira u programe
rane intervencije vec tijekom prve godine djetetova Zivota. Znanstvena
istfrazivanja potvrduju da djeca s Downovim sindromom koja sustavno uce
znakove ostvaruju brzi napredak u cjelokupnom jeziCno-govornom razvoju.
Takoder, biliezi se znacajno smanjenje  frustracije  uzrokovane
nerazumijevanjem okoline, rieda pojava nepozeljinin oblika ponasanja te
bolja usmjerenost i stabilnost paznje.

6.11. Primjena simbolickih gesti kod djece s poremecajem iz
spektra autizma (PSA)

Istrazivanja pokazuju da implementacija znakova kod djece s poremecajem
iz spektra autizma znacajno pridonosi smanjenju nepozelinih  oblika
ponasanja, poput tantruma (napada bijesa) i motorickih stereotipija. Nadalje,
kod ove se djece biljezi veci raspon pazinje, uspjesnije usvajanje vjestina
samostalnosti - (ukljuCujuci  kontrolu sfinktera) te visa razina unutarnje
motivacije za komunikacijom. Utvrdeno je da primjena vizualnih znakova
izravno facilitira i poboljsava auditivho razumijevanje govora.

U opseznoj studiji koju navode Bonvillian i suradnici (1981), prema lvasovi¢
(2010), evaluirani su rezultati uCenja znakova kod vise od stotinu neverbalne
djece s autizmom. Rezultati su pokazali da su gotovo sva uklju¢ena djeca
uspjesno usvojila znakove i razumjela njihovo znacenje, dok je velik djelokrug
ispitanika poceo samostalno kombinirati znakove u funkcionalne recenice.
Kod svih sudionika utvrden je znacajan napredak u adaptivnhim vjestinama,
dok je dio djece posliedi¢no razvio i verbalni govor.

Vazno je napomenuti da se u manualnom izrazavanju djece s autizmmom,
analogno pojavi eholalije u verbalnom govoru, moze pojaviti ehopraksija.
Ona se ocituje kao djetetovo doslovnho, motoricko ponavljanje znakova koje
je neposredno prije toga izvela odrasla osoba, $to zahtijeva specifican
metodicki pristup u daljnjem vodenju komunikacije.
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6.12. Dnevnik znakovanja kao instrument pracenja napretka

Za sustavno pracenje i evaluaciju djetetovin  komunikacijskin vjestina
preporucuje se redovito vodenje dnevnika znakovanja. Dnevnik sluzi kao
dokumentacijski i vizualni alat koji odgojitelima, pomocnicima, sfru¢nim
suradnicima i roditeljima omogucuje jasan uvid u proces usvajanja riecnika.

Struktura i nacini ispunjavanja dnevnika ukljucuju:

Multimedijsko dokumentiranje: Uz graficki prikaz ili ilustraciju pojedinog znaka
U tablicu se umece fotografija samog djeteta u trenutku kada pravilno
motoriCki izvodi taj znak.

Vizualno pracéenje usvojenosti: Unutar predvidenih polja (kontrolnih lista)
oznacava se tocan datum ili stavlja kvacica u trenutku kada se procijeni da
je diete samostalno, spontano i u odgovarajucem kontekstu usvajilo
odredeni znak.

Biliezenje komunikacijske funkcije: Dnevnik pruza mogucnost upisivanja
situacija i konteksta u kojima dijete najcesce koristi znak (npr. tijekom obroka,
igre ili tfranzicijskin aktivnosti), sto pomaze u daljnjem planiranju poticajnog
okruzenija.

2. VJEIBA: ponavljanje znakova

sl. Djecak pokazuje znak ,,jos" za nastavak ugovne aktivnosti
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Sl. Djecak pokazuje znak ,pomoc" u situacijama kad trazi pomoc
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PRILOG A: Predlozak za vodenje Dnevnika znakovanja

Ime i prezime djeteta:
Dob djeteta (u mjesecima):
Datum pocetka praéenja:

Fotogrdfija Datum Datum
djetetove uvodenja samostalnog
izvedbe znaka usvajanja

llustracija / Naziv

znaka funkcija i kontekst pojave

dd.mm.gggg. dd.mm.gggg. Zahtjev (tijekom igre)

o . s (Umefnufl Komentiranje/Zahtjev

Graficki prikaz ili fotografiju dd.mm dd.mm (trazenje dude
rie¢ (npr. Duda) djetetove Sake ~ -9999- ) 9999 s ovorﬁ'o)

U znaku) P J

;g;ge:g;z Tranzicija (oznac¢avanje
RijeC (npr. Gotovo) d'efgfovje Sake dd.mm.gggg. dd.mm.gggg. kragja

/ aktivnosti/pospremanje)
U znaku)

Smijernice za ispunjavanje i interpretaciju tablice:

Uskladivanje s vrstom znaka: U prvu kolonu upisuje se jasna klju¢na rijec (iz srznog riecnika) te
se po zelji moze zalijepiti slicica/graficki simbol tog pojma.

Praéenje motorickog razvoja: Kolona za fotografiju djetetove izvedbe iznimno je vazna jer
sluzi za biliezenje eventualnin manualnin modifikacija (npr. ako dijete zbog motorickih
teskoca ili hipotonije znak izvodi pojednostavljeno, fotografija pomaze svim odgojitelima u
skupini da prepoznaju djetetovu namjeru).

Razlikovanje uvodenja i usvajanja:

Datum uvodenja oznac¢ava dan kada je okolina pocela sustavno modelirati i pokazivati znak
djetetu.

Datum samostalnog usvajanja upisuje se tek kada dijete samoinicijativno, bez fizickog ili
verbalnog navodenja, upotrijebi znak u odgovarajuéoj situaciii.

Biljezenje komunikacijskih funkcija: U zadnjoj koloni odgoijitelj kratko opisuje kako i zasto
dijete koristi znak. To nam pomaze uociti prelazi |i dijete s bazi€nih zahtjeva (npr. trazenje
hrane/igracke) na naprednije funkcije poput komentiranja okoline ili socijalne interakcije.
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Prilog B:

B EVALUACUSKI LISTIC

Naziv radionice: Primjena znakovnog jezika u vrtickom okruzenju

Molimo Vas da zaokruZivanjem ocjene (od 1 do 5) procijenite sliedece
fvrdnje. Vase mislienje nam je iznimno vazZno za unaprjedenje buducih
edukacija. Listic je anoniman.

Ocjene: 1 — uopce se ne slazem | 2 - uglavnom se ne slazem | 3 -
neodlu¢an/na | 4 — uglavnom se slazem | 5 — potpuno se slazem

l. Sadrzaj i organizacija radionice

1.

2.

3.

Sadrzagj radionice je bio jasan, razumljiv i stru¢no utemeljen.

112|345

Vremenska struktura i frajanje radionice (20 minuta) bili su dobro planirani.
112|345

Teoretski uvod o kognitivnom opterecenju i teskocama (Down, PSA) bio je
koristan.

112|345

Il. Prakticni i interaktivni dijelovi

1.

3.

Prva vijezba (demonstracija i imitacija 30 baziCnih znakova) bila je korisna za
moj rad.

112|345

Druga vjezba (PPT video kviz uz animacije) bila je zabavna i pomogla mi je u
ponavljanju.

112|345

Tehnike i prilagodbe (takfiino vodenje, latencija) dobro su objasnjene kroz
praksu.

112|345

lll. Primjenjivost i kompetencije

1.

2.

3.

Osjecam se spremnije za uvodenje bazicnih znakova u radu s djecom.
112|345

Smatram da su dobiveni materijali (literatura, 10 zlatnih savjeta) primjenjivi u
praksi.

112|345

Voditelj radionice je bio strucan, pristupacan i uspjesno je prenio znanje.
112|345
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IV. Otvorena pitanja (Vasi komentari)

1. Sto Vam se na ovoj radionici najvise svidjelo?

3. Koji se dio radionice cCinio najizazovnijim (npr. u¢enje 30 znakova, vjezba
latencije i sl.)?

3. Imate li kakav prijedlog, kritiku ili savjet za poboljsanje ove edukacije?

Hvala Vam na izdvojenom vremenu i povratnim informacijama!
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7.VIZUALNA PODRSKA

Link za prezentaciju:

@ Popis specifi¢nih materijala za radionicu
» Za voditelja: Projektor i prezentacija, Stoperica, set stvarnin predmeta
(kljuCevi, salica, skare, cipele, vodilica za psaq, zlica, gumena patkica).
o Za sudionike (po stolovima/grupama):
o Tiskani materijali: Kopije tablice razlika (Bratus Albreht i sur., 2024),
predlosci dnevnih rasporeda.
o Pribor za izradu: Prazni kartoni/papiri u boji, markeri, skare, ljepilo,
Cicak trake (Velcro) ili liepljiva masa (patafix).
o Slikovni materijal: Isprintani  setovi piktograma, simbola i
fotografija uvobicajenih dnevnih aktivnosti (npr. pranje ruku,
oblacenje, jelo, igra).

 Vremenska struktura radionice (90 minuta)
00:00 - 00:10 | Ledolomilica (Icebreaker): "Nacrtaj mi rije¢” (10 min)

o Cilj: Dozivjeti frustraciju brze verbalne upute i osvijestiti potrebu za
vizualnim uputama.

o Aktivnost: Voditelj sudionicima brzo, samo jednom i bez ponavljanja,
usmeno izdiktira 5 koraka za crtanje kompliciranog geometrijskog
oblika. Sudionici zatim usporeduju crteze. Vecina ¢e pogrijesiti jer je
verbalna informacija prolazna, sto otvara temu radionice.

00:10 - 00:20 | Uvod i mo¢ vizualne podrske (10 min)

« Cilj: Teorijski uvod u stabilnost vizualnih informacija.

» Sadrzaj: Kratko izlaganje (prezentacija). Govor nestaje Cim se izgovori.
Vizualna informacija ostaje dostupna koliko god nam freba,
nadopunjuje usmenu poruku i olakSava razumijevanje okoline.

00:20 - 00:30 | 1) Vjezba: Vizualni znakovi oko nas (10 min)

o Cilj: Prepoznati prisutnost vizualnih simbola u svakodnevnom zivotu
odraslih.

o Sadrzaj: Brza razmjena ideja u grupama. Sudionici navode gdje u
svakodnevici koriste vizualnu podrsku (planeri, rokovnici, stickeri na
kalendarima, prometni znakovi na putu do posla) za vilastitu orijentaciju
i planiranje.

00:30 - 00:40 | 2) Vjezba: Svakodnevni predmeti kao asocijacija (10 min)

« Cilj: Povezati konkretne objekte s rutinama i tranzicijama.

o Sadrzaj: Voditelj pokazuje fizicke predmete (kljuCevi, 3alica, Skare,
cipele, vodilica, Zlica, patkica). Sudionici brzo navode prve asocijacije i
rutine koje ti predmeti signaliziraju djetetu (npr. cipele = idemo van;
patkica = kupanje).

00:40 - 00:55 | Razlika: Komunikacija vs. Vizualna podrska (15 min)
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https://canva.link/jqymhq7h0gh3d9h

Cilj: Razgraniciti djetetovo komunikacijsko sredstvo od podrske koju
postavlja odrasla osoba.
Sadrzaj: Analiza tablice (Bratus Albreht i sur., 2024).
o Komunikacija: Dijete aktivho koristi i razmjenjuje slike da izrazi
svoje potrebe i misli.
o Vizualna podrska: Odrasla osoba koristi slike kako bi djetetu
priopcila oCekivanja i zahtjeve okoline, uz verbalne upute ili bez
njin.

00:55 - 01:20 | Prakticna izrada materijala za vizualnu podrsku (25 min)

Cilj: Primijeniti steCeno znanje kroz izradu konkretnog alata za rad s
djetetom.

Sadrzaj: Sudionici u grupama odabiru jednu specificnu situaciju (npr.
"Jutarnja rutina”, "Odlazak lijecniku" ili "Koraci za pranje ruku"). KoristecCi
pripremljene piktograme, papire, Skare i CiCak trake, izraduju vizualni
raspored ili sekvencu koraka koja jasno prikazuje oCekivanja od djeteta.

01:20 - 01:30 | Zakljucak, evaluacija i pitanja (10 min)

Cilj: Sazimanje klju¢nih poruka i prikupljanje povratnih informacija.
Sadrzaj: Kratka prezentacija izradenih materijala po stolovima, zavrsna
pitanja sudionika i ispunjavanje evaluacijskih listica.
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VIZUALNI KOGNITIVNI OSLONCI (VIZUALNA PODRSKA) U RANOM
OKRUZENJU

U svakodnevnom zivotu opca populacija konstantno koristi razlicite oblike
vizualne podrske. Planeri, rokovnici, digitalni kalendari, ljepljivi podsjetnici te
prometna signalizacija na putu do posla klasicni su primjeri vizualnih
podsjetnika koji nam olaksavaju kognitivnu obradu, organizaciju vremena i
snalazenje u prostoru.

U kontekstu rane infervencije i odgojno-obrazovnog rada, vizualna podrska
podrazumijeva namjernu upotrebu trodimenzionalnih objekata, fotogrdfija,
crtezaq, stanardiziranih simbola ili pisanih rijeci s ciljem olaksavanja djetetova
razumijevanja socijalnih situacija i oc¢ekivanja okoline. Primjena slika u ovu
svrhu pomaze djetetu da jasnije shvati sto se od njega trazi.

Klju¢na terminoloska distinkcija

lzuzetno je vazino razlikovati upotrebu slika kao alata vizualne podrske od
upotrebe slika koo djetetovog primarnog komunikacijskog sredstva
(ekspresivna PK). lako oba sustava koriste vizualne podrazaje, njihova svrha,
mehanizam provodenja, lokacija i dimenzije materijala bitno se razlikuju.

Sliedeci usporedni prikaz detaljno definira ove razlike (prilagodeno prema
Bratus Albreht i sur., 2024):

Usporedni prikaz: Ekspresivha komunikacija slikama naspram vizualne
podrske

PARAMETAR

EKSPRESIVNA KOMUNIKACIJA
POMOCU SLIKA (AAK)

UPOTREBA SLIKA KAO
VIZUALNE PODRSKE

PRIMARNI
CiL)

Omoguciti i uspostavifi
funkcionalan ekspresivni
sustav pomocu kojeg dijete
moze samostalno izraziti svoje
pofrebe, Zelie, osjecaje i
dojmove.

Olaksati djetetovo receptivho
razumijevanje zahtjeva [
ocCekivanja okoline. Svrha je
vizualno  priopciti  §to  od
djeteta ocCekujemo, uz
verbalne upute ili bez njih.

DINAMIKA
AKTIVNOSTI

Dijete je aktivni
UkljuCuje  fizicku  razmjenu
slika/simbola ili  prifisak  na
zaslon komunikatora izmedu

inicijator.

Odrasla osoba je inicijator.
Odrasli  koristi  sliku  kako bi
predocCio informaciju, zahtjev
ili pravilo bez nuzne razmjene.
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djeteta I  komunikacijskog
partnera s ciliem ekspresivhog
izrazavanja misli kada dijete
ne govori ili kao nadopuna
govoru.

Odrasli podupire  verbalnu
uputu slikom, pokazuje na nju,
postuje vrijeme latencije i
Ceka djetetovu reakciju
(izvrSavanje upute).

PROSTORNA |(Slike su trajno fiksirane na | Slike se pozicioniraju na vidljiva
LOKACIJA djetetovoj 0sobnoj | mjesta u prostoru (npr. grupna
komunikacijskoj ploci, unutar | pravila na zidu dnevnog
komunikacijske knjige ili na|boravka) ili su odgojitelju

zaslonu digitalnog [ nadohvat  ruke za  brzu
komunikatora. upotrebu (U dzepu, na

pregaci, u mobilnom blokicu).

DIMENZUE | | Standardiziran i ujednacen | Nema strogo standardizirane
FORMAT format. Unutar komunikacijskih | veli¢ine niti potrebe da su sve

knjiga piktogrami su u pravilu
jednake velicine, kvadratnog
oblika, dimenzija 4,5 x 4,5 cm,

S obaveznim ispisanim
grafemom (rijecju) ispod
simbola.

slike jednake. Dimenzije ovise
o djetetovim kapacitetima.
Obic¢no su kvadratnog oblika i

znatno vec¢e od onih u
komunikacijskoj  knjizi  radi
uocCljivosti.

7.1.Podrucja primjene vizualne podrske u praksi

Vizualni kognitivni oslonci u vrtickom i obiteljskom okruzenju uspjesno se
primjenjuju za:

Organizaciju i strukturiranje aktivnosti: 1zrada dnevnih i individualnih
vizualninh rasporeda, check-lista (lista provjere), planera, ploc¢a s
izborom aktivnosti te vizualizacija mikro-koraka unutar slozenih aktivnosti
(npr. sekvencijalni prikazi pranja ruku ili odijevanja) radi poticanja
djetetove samostalnosti.

Vizudlizaciju pravila, granica i bihevioralnih ocekivanja: Jasno
predocavanje grupnih pravila, zabrana (restrikcija) te oblikovanje
socijalnih prica koje djetetu nude prihvatljive alternativne oblike
ponasanja u kognitivno i emocionalno zahtjevnim, odnosno stresnim
sifuacijaoma.

Strukturiranje fizickog prostora: Jasno vizualno oznacavanje i
strukturiranje prostornih cjelina, kutica interesa, centara aktivnosti te
mjesta za odlaganje pedagoskih poticaja i igracaka.
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Rekonstrukciju i ekspresivno prepricavanje proslih dogadaja: Koristenje
namijenski izradenih foto-albuma ili slikovnih dnevnika koji djetetu sluze
kao vizualni podsjetnik za sekvencijalno prepricavanje dogadaja koji su
se vec¢ odvili u proslosti.

Sustave pozitivnog potkrepljenja: Vizualizacija token-sustava (sustava
nagradivanja) i prikupljanja bodova koji djetetu apstrakini pojam
ustrajnosti Cine opipljivim.

Predocavanje vremenskog trajanja: Vizualizacija protoka vremena
(pjes€ani satovi, vizualni timeri, slikovni prikazi trajanja) kao podrska u
tranzicijskim razdobljima s jedne aktfivnosti na drugu.

7.2. Hijerarhija vizualnih oslonaca: Od konkretnog prema
apstraktnom

Ovisno o djetetovoj razvojnoj dobi, kognitivnom statusu i mogucnostima
simboliCke reprezentacije, biramo odgovarajuci modalitet vizualne podrske:

A) Konkretni trodimenzionalni objekti (stvarni predmeti)

U hijerarhiji vizualne apstrakcije, stvarni predmeti predstavljoju najnizu razinu
apstrakcije i najvisu razinu ikonicnosti.

Indikacija za primjenu: Koriste se u radu s decom rane dobi i decom s
tezim intelektualnim i visestrukim teskocama koja jos uvijek nisu razvila
vjestinu uparivanja stvarnog predmeta s njegovim dvodimenzionalnim
prikazom (slikom/simbolom).

Mehanizam prepoznavanja: Predmet djeluje kao izravni situacijski znak.
Primjerice, kada odgojitelj djetetu fizicki pokaze i da u ruku njegove
cipelice ili kljuceve automobila, dijete frenutno razumije i anticipira
predstojecu aktivnost (izlazak van / voznja). Stvarni predmeti mogu se
uspjesno  koristiti i za izradu trodimenzionalnin objekinih vizualnih
rasporeda.
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B) Fotografije u baji

Kada dijete joS uvijek nije usvojilo visSu razinu apstrakcije te ne povezuje
shematske prikaze (crteze/piktograme) s realnim objektom, primjenjuju se
fotografije u boji.

» Tehnicke specifikacije: U svrhu ucCinkovite vizualne podrske, pozelino je
da fotografije budu veceg formata (optimalno 9 x 13 cm) kako bi se
djetetu olaksala vizualna diskriminacija.

o Alternativna rjesenja: Umjesto autenticnih fotografija, mogu se koristiti
visokokvalitetni prikazi predmeta izrezani iz ambalaze proizvoda,
komercijalnih kataloga i sli¢nih fiskanin materijala.

C) Standardizirani simboli uz grafemski zapis (Pisana rijec)

Cim dijete razvile kognitivni kapacitet za povezivanje dvodimenzionalnog
crteza s konkretnim predmetom, preporucuje se prijelaz na simbole s
pratecim tekstom.

» Metodicka smjernica: Vazno je odmah odabrati grafiCke simbole iz
onog sustava koji ¢e se u buducnosti dugorocno koristiti pri izradi
djetetove komunikacijske ploce, komunikacijske knjige ili digitalnog
komunikatora. Time se osigurava kontinuitet u u€enju i olaksava kasnija
navigacija kroz slozenije PK alate.

7.3. Metodicki alati vizualne podrske u svakodnevnoj praksi

Komunikacijske plocCe s izborom (lzborne ploce)

PloCa s izborima predstavlja bazicni alat za poticanje autonomije,
samoizrazavanja i komunikacijske inicijative djeteta.
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Terapijska uloga: Pruzanjem mogucnosti akfivnog odabira izmedu
ponudenih opcija izravno se prevenira komunikacijska frustracija i
reduciraju tantrumi i plac.

Struktura: PloCa inicijalno moze sadrzavati od minimalno 2 izbora na
vise. Vizualni prikaz opcija sluzi kao kognitivni oslonac koji djetetu
pomaze U razumijevanju i obradiizgovorenih rijeci.

Vizualna restrikcija: Znak zabrane i simbol ,,NE*

Kada odredena aktfivnost ili predmet privriemeno nisu dostupni, vizualni
raspored se modificira uvodenjem simbola restrikcije:

Koncept nedostupnosti: Preko postojeceg simbola stavlja se univerzalni
znak zabrane ili crveni krizic (X). Primjerice, ako zbog nepovoljnih
vremenskih uvjeta (kiSe) nije moguc izlazak u dvoriste, preko simbola za
dvoriste nacrta se znak zabrane ili ga se prekrizi crvenom bojom.
Modifikacija ponasanja: Za vizualni prikaz opasnog ili zabranjenog
ponasanja koristi se isti princip (prekrizena slika ponasanja). Medutim,
metodoloski je nuzno uz restrikciju odmah prikazati simbol
zeljenog/ocekivanog ponasanja (npr. ako u sobi dnevnog boravka
tr€¢anje nije prihvatljivo, djetetu se postavlja granica: verbalno "Stop! Ne
frcatil" uz sliku restrikcije, nakon cega slijedi vizualno usmjeravanje na
sliku "Hodaj").

Napomena iz teorije: Mnogi autori u podrucCju pozitivhe bihevioralne
podrske sugeriraju da je bolje izbjegavati negativne simbole te vizualno
prikazati iskljuCivo zeljene izbore ponasanja.

Strukturiranje vremena i najava dogadaja: Vizualni rasporedi

Pojedina¢na najava (Tranzicijski simboli): Na pocetku implementacije
koristi se samo jedna slika kojom se djetetu najavijuje predstojeca
aktivnost (npr. slika tanjura koja simbolizira vrijeme obroka) postavljena
na Cicak traku. Po zavrSetku aktivnosti, slika se fiziCki uklanja i odlaze u
kutiju/dzep za zavrsene aktivnosti ili se zatvara preklopnim prozorcicem,
Cime se djetetu Salje jasna vizualna poruka o zavrsetku ("Gotovo").
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Slijed ,PRVO / ZIATIM* (Premackovo nacelo): S ciiem motiviranja

djeteta za izvrsavanje kognitivno ili motoricki zahtjevnije

(manje

pozeline) aktivnosti, koristi se jednostavan sekvencijalni sljed od dva

simbola:

o Pod natpisom ,,PRVO* pozicionira se slika zadatka/obveze koju

ocCekujemo da dijete odradi.

o Pod natpisom ,ZATIM* (ili ,ONDA") pozicionira se slika atraktivne

aktivnosti koja predstavlja svojevrsnu nagradu za dijete.

(Primjer: Prvo crtanje, zatim igra lijecnika za dijete koje voli tu igru).

PRVO

LATIM

crtafi

li= ¢
S Y |

lgra doktora
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« Protokol provodenja: Odgojitelj/pomocnik djetetu verbalno najavljuje
slijed vz istovremeno pokazivanje simbola: "Prvo ¢es crtati, a onda ¢es
se igrati doktora." Nakon uspjesSno realiziranog zadatka crtanja, slika se
uklanja uz verbalnu potvrdu "Gotovo" i odmah se inicira najavljena igra.

o Ustrajnost i dosljednost: U inicijalnoj fazi dijete moze pokazafi
nerazumijevanje i otpor prema rasporedu te odbijati aktivnosti. Klju¢
uspjeha lezi u ustrajnosti i dosljiednosti: zahtijevanu aktfivnost potrebno je
provesti makar na kratko, nakon cega obavezno slijedi trenutno
potkreplienje zeljenom aktivnos¢u. Korisno je ovaj slijed najavijivati i
integrirati kroz cijeli dan (npr. "Prvo cipele, onda igra u pijesku").

e Senzorna napomena: Ako je djetetovo odbijanje aktivnosti uzrokovano
senzornom preosjetljivos¢u, nuzan je oprez. Dijete se podrazajima
izloze postupno, uz obavezno koristenje vizualnog rasporeda i
osiguravanje drugog nacina same izvedbe aktivnosti  (senzorna
prilagodba).

Vizualno predocCavanje proteka vremena i zavrsetka aktivnosti (Koncept
,Gotovo")

Obrada i razumijevanje apstraktnog koncepta vremena predstavljaju
znacajan kognitivni izazov. Vizualna i auditivna podrska omogucuju
strukturiranje temporalnosti (vremenskog trajanja), cime se djetetu olaksava
tranzicija (prijelaz) izmedu aktivnosti i ublazava neizvjesnost.

« Alati za predoc¢avanje vremena: Trajanje i zavrsetak akfivnosti mozemo
jasnije djetetu predociti vizualno (simbolima, slkama, oznakama,
pjeS¢anim satovima, Stopericama ili vizualnim tajmerima) i zvucno
(alarmima, kuhinjskim satovima, zvoncima).
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« Upravljanje tranzicijom: Mnoga djeca tesko prinvacaju prekid ugodne
aktivnosti, stoga je kljuCno tocno definirati vrijeme unaprijed. Nakon
isteka vremena, aktivnost se zavrsava, a djetetu se fiziCki pokazuje slika
za krqj (slika ,gotovo”, kvacica) ili se slika s vizualnog rasporeda sprema
U namjenski dzepic¢ na kojem je simbol za gotovo.

Sustav ekonomije zetona: Vizualni sustav nagradivanja (Token-sustav)

Sustav ekonomije zetona (eng. Token Economy System) predstavlja
strukturirani bihevioralni alat zasnovan na nacelima pozitivnog potkrepljenja.
Ovaqj sustav djetetu pruza jasan vizualni uvid u koliCinu zetona (,,bodova“)
koje mora akumulirati kako bi ostvarilo pristup odredenoj nagradi (omilienoj

aktivnosti).
o0 00 00 &
pjesmice

Struktura i izrada: Na plastificiranu traku nalijepi se broj utora s grubim
CiCkom ovisno o tome koliko bodova dijete treba skupiti. Bodovi se
prikazuju smajlicima, djetetovim omiljenim likovima, kvacicama i sl. Odredi
se nagrada i stavi se njezina slika na kraj trake (ukoliko je moguce, u
dogovoru s djetetom).

Inicijalna faza: U pocetku se postavlja manji broj bodova (npr. 2 do 3)
kako bi dijete sto lakSe shvatilo princip zaradivanja i kako bi $to brze doslo
do nagrade. To izravno pomaze djetetovoj moftivaciji u izvodenju manje
zeljenih aktivnosti i smanjenju frustracije.

Protokol provodenja: Odgojitelj najavljuje zadatak: "ldemo raditi zadatke
na radnom listicu. Za svaki zadatak dobijes bod, a onda slijedi nagrada.”
Za svaki uspjesno izvrseni korak stavlja se po jedan bod (zeton moze
stavljati odgoijitelj ili samo dijete). Nakon $to se popune svi utori, djetetu se
verbalno potvrduje uspjeh: "Skupio/la si sve bodove i sada mozes dobiti
svoju nagradu (npr. sada mozes slusati pjesmicu)." Nagrada se osigurava
odmah.

Blijedenje (Fading) potkrepljenja: Koliko je god moguce u praksi, tezi se
postupnom smanjivanju i bijedenju materijalnih i opipljivih nagrada u korist
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socijalnin nagrada (poput verbalne pohvale, drustvenog priznanja i
poticanja osobnog osjecaja ponosal).
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Prilog A:

®. Tekst uputa za ledolomilicu (Icebreaker): "Nacrtaj mi rijeé"

Upute za voditelja: Govorite brzim, monotonim glasom, bez pauza za crtanje i
bez ponavljanja reCenica. Ako sudionici fraze da ponovite, samo recite:
“Nazalost, pravilo je da uputu mozete cuti samo jednom."

Tekst voditelja:

"Dobrodosli na radionicu. Pred vama su prazni papiri i olovke. Sada ¢u vam
procitati uputu za crtanje. Molim vas da patZljivo slusate i crtate tocno ono sto
cujem da govorim, bez medusobnog komentiranja. Spremnie Krecemo.

U sredini papira nacrtajte uspravni pravokutnik srednje velicine. Na vrhu tog
pravokutnika nacrtajte trokut Cija je baza tocno Sirine pravokutnika. Unutar
pravokutnika, u gornjoj trecini, nacrtajte dva manja vodoravna ovala jedan
do drugog, a ispod njih jedan mali krug. Na dnu pravokutnika, s vanjske lijeve
i desne strane, povucite dvije kose crte prema dolje pod kutom od 45
stupnjeva, a na krajevima tih crta nacrtajte po jedan kvadrat. Imate jos pet
sekundi za zavrSetak. Hvala vam, spustite olovke | pokazite svoje crteze
kolegama pored sebe."

(Poanta nakon vjezbe: Voditelj pokazuje tocan crtez na prezentaciji — radilo
se o jednostavnoj skici kucice/robota. Sudionici ¢e vidjeti da su im crtezi
potpuno razli¢iti. Voditelj zakljuCuje: "Moja verbalna informacija je nestala ¢im
sam je izgovorio. Da ste ispred sebe imali ove iste korake nacrtane na papiru,
svi biste imali identiCan crtez. To je moc vizualne podrske o kojoj danas
pricamo.")
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Prilog B:

€8 Tocni naslovii primjeri situacija za praktican rad (25 min)

Sudionici se dijele u 4 grupe. Svaka grupa dobiva specifican zadatak, ciljanu
dob djeteta i problem koji vizualna podrska treba rijesiti.

« Grupa 1: Naslov teme: "Moje jutro u vrti¢u/skoli" (Dnevni raspored u
nizv)

o Situacija: Dijete (4 godine) je tjeskobno prilikom dolaska jer ne
zna kada c¢e roditelji doci po njega i $to ga sve Ceka u danu.

o Zadatak grupe: lzraditi vodoravni ili okomiti vizualni raspored na
Cicak traku koji sadrzi simbole: Dolazak/Pozdravljanje -> Dorucak
-> Slobodna igra -> Dvoriste -> Rucak -> Spavanje/Odmor ->
Odlazak kuci.

« Grupa 2: Naslov teme: "Ciste rukice" (Sekvencioniranje koraka/Analiza
zadatka)

o Situacija: Dijete (5 godina) redovito zaboravlja koristiti sapun i
obrisati ruke, pa samo proleti kroz kupaonicu.

o Zadatak grupe: Izraditi mini-plakat s jasnim koracima koji ¢e se
zalijepiti iznad umivaonika. Koraci: 1. Zavrni rukave -> 2. Pusti
vodu -> 3. Uzmi sapun -> 4. Trljaj ruke -> 5. Isperi vodom -> 6. Obrisi
rucnikom.

« Grupa 3: Naslov teme: "Sto radim kada sam ljut?" (Vizualni izbor
strategija)

o Situacija: Kada je frustrirano jer ne dobije igracku, dijete (6
godina) pocne vristati ili bacati predmete jer ne zna kako
drugacije kanalizirati emociju.

o Zadatak grupe: Izraditi "Kompas za smirivanje” (krug ili ploCu s
izborom dopustenih ponasanja) koji nudi vizualne alternative:
Duboko udahni (slika balona koji se puse) / Zagrli plisanca / Popij
malo vode / Pitaj odraslu osobu za pomoc.

o Grupa 4: Naslov teme: "Tranzicija: Kraj igre i spremanje” (Prvo - Onda
podrska)

o Situacija: Dijete (3.5 godine) burno reagira i place svaki put kada
je vrijeme za prekid igre kockicama i odlazak na rucak.

o Zadatak grupe: Izraditi jednostavnu "PRVO - ONDA" (First - Then)
plocu. Kartica "PRVO" prikazuje spremanje kockica u kutiju, a
kartica "ONDA" prikazuje tanjur s hranom, kako bi dijete
razumielo slijed dogadaja.
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Prilog C:

IGRATI SE

Cro

PITI

SPAVATI

POSPREMITI

RUCATI

POSPREMITI

OBUCI / SKINUTI PIDZAMU
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PROSLAVA RODENDANA STATI U PAR
STATI U RED

<

PRESVUCI SE

VJEZBICE

CITATI
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GLAZBA

PLESATI U KRUGU

AKTIVNOSTI U KRUGU

%

f

INANSTVENO-
-ISTRAZIVACKI CENTAR

SLIKOVNICE

LIKOVNE AKTIVNOSTI

Il

125



C= o
== Ja
e PO

UMETALJKE | SLAGALICE PUZZLE PLASTELIN

%

s e
S 5%
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Vizualni raspored za pranje ruku

"

ZAVRNUTI RUKAVE

%

OTVORITI VODU

UZETI SAPUN

PRATI RUKE

£

ISPRATI RUKE

\T

ZATVORITI VODU

OBRISATI RUKE

SPUSTITI RUKAVE

Kartice i vizraspored pripremila: Matea Ognjenovi¢, mag. logoped.
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Kartice aktivnosti za regulaciju:

DUBOKO UDAHNI

SENZORNA SOBA

PLASTELIN

SLIKOVNICA

POPIJ VODU

ZAGRLJAJ
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Prilog D:

[B Listi¢ za evaluaciju radionice

EVALUACIISKI LISTIC

Naziv radionice: Vizualna podrska u svakodnevnom radu i zivotu

Molimo Vas da zaokruZivanjem ocjene od 1 (uopce se ne slaiem) do 5
(potpuno se slazem) procijenite danasnju radionicu.

Tvrdnja 12345
1. Sadrzaj radionice je bio jasan i razumljiv. 12345
2. Ledolomilica na pocetku mije pomogla da shvatim temu. 12345
3. Jasna mi je razlika izmedu vizualne podrike i komunikacije djeteta slikama. 12345
4. Prakti¢ni rad i izrada materijala su bili korisni. 12345
5. SteCena znanja i ideje mogu primijeniti u svom radu/zivotu. 12345
6. Voditelj je bio strucan, pristupacan i organiziran. 12345

Komentari i dojmovi:
Sto Vam se na danasnjoj radionici najvise svidjelo?

Imate li neki prijedlog za poboljsanje ili dodatnu temu koja Vas zanimag

Hvala Vam na izdvojenom vremenu i povratnim informacijamal
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Prilog E:

% PODSJETNIK ZA SUDIONIKE

Mo¢ vizualne podrike v svakodnevnom radu i Zivotu
@ Kljuéna spoznaja: Rijedi lete, vizualno ostaje!

Verbalna informacija je prolazna. Nakon §to je jednom izgovorimo, ona vise nije
dostupna djetetu za provjeru.

Vizualna informacija je frajna i stabilna. Na nju se mozemo osloniti onoliko dugo i
onoliko ¢esto koliko nam je potrebno. Ona nadopunjuje usmenu poruku i olaksava
njezino razumijevanije.

® Razlikujte: Komunikacija slikama vs. Vizualna podrska
Cesta pogreska u praksi je mijesanje ovih dvaju pojmova (Bratus Albreht i sur., 2024):

¢ Djetetova komunikacija: Sustav pomocu kojeg dijete aktivno izrazava svoje
potrebe, zelje i osjecaje (zamjena za govor).

Vizualna podrska: Sustav koji odrasla osoba postavlja kako bi djetetu priopcila
pravila i zahtjeve okoline (olakSava razumijevanje).

R Kratke upute za specifiéne formate vizualne podrike
Za maksimalan ucinak odaberite format koji tocno odgovara trenutnoj potrebi djeteta:
1. Plo¢a "PRVO - ONDA" (First — Then)

Kada koristiti: Kod teskoca s tranzicijom iz ugodne aktivnosti u neugodnu (npr. prekid
igre radi obroka).

Kako izraditi: PloCa podijeliena na dva polja. Ispod "PRVO" stavlja se slika zahtjeva
(npr. pospremanje kockical), aispod "ONDA" slika nagrade iliidu¢e aktivnosti (npr.
rucak).

Pravilo: Aktivnost pod "ONDA" djetetu mora biti motiviraju¢a.

2. Sekvencioniranje koraka (Analiza zadatka)

Kada koristiti: Za uCenje slozenih samostalnih rutina (pranje ruku, oblacenje, odlazak
na toalet).

Kako izraditi: Niz od 4 do 6 vodoravno ili okomito poslaganih slika koje prikazuju tocan
slijed radnji od pocetka do kraja.

Pravilo: Postavite plakat tocno na mjesto gdje se radnja odvija (npr. iznad
umivaonika) u razini djetetovih ociju.

3. Vizualni dnevni raspored

Kada koristiti: Kod tjeskobe, otpora prema strukturiranim danima i stalnog zapitkivanja
"Sto ¢emo sad?".

Kako izraditi: Okomita ili vodoravna traka s Cicak tfrakama na koju se slazu simboli svih
glavnih dogadaja u danu (od dolaska u ustanovu do odlaska kudi).

Pravilo: Kada neka aktivnost zavrsi, dijete je aktivno skida s rasporeda i stavlja u kutiju
za "Gotovo". To mu daje osjecaj zavrietka i kontrole.

4. Vizualni izbor strategija (Vizualni kompas)

Kada koristiti: Tiekom emocionalne preplavljenosti (ljutnja, frustracija) kada dijete ne
Cuje verbalne smjernice.

Kako izraditi: Kartica ili krug koji nudi 3 do 4 prihvatljiva ponasanja (npr. slika case
vode, slika dubokog disanja, slika zagrljajal).
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¢ Pravilo: Ne uvodite ovaj format tijgkom tantruma, veé ga uvjezbavajte u frenucima
kada je dijete potpuno mirno.

& Prilagodba formata za izrazito malu djecu (1 - 3 godine)
1. Plo¢a "PRVO - ONDA" — Verzija s konkretnim predmetima

o Kako prilagoditi: Umjesto laminiranih slika, koristite stvarne predmete ili
tfrodimenzionalne simbole (tzv. objects of reference).

e Primjer iz prakse: Na plocu ili u dvije ko3arice (jedna pokraj druge) stavite konkretne
objekte. U polje "PRVO" stavite jednu kockicu (koja oznacava pospremanje igracaka),
a u polje "ONDA" stavite djetetovu omilienu plasti¢nu Zlicu (koja oznacava rucak).

e Pravilo: Dijete mora moci opipati predmet. Kada zavrsi s pospremanjem, zajedno s
njim maknite kockicu i dajte mu Zlicu u ruku.

2. Sekvencioniranje koraka — Kratki foto-strip (Maksimalno 2-3 koraka)

¢ Kako prilagoditi: Niz od 6 piktograma je preplavljujuéi za jaslicku dob. Smanjite niz na
maksimalno 2 do 3 koraka i koristite stvarne fotografije tog konkretnog djeteta.

e Primjer iz prakse (Pranje ruku): Umjesto crtanih simbola, mobitelom fotografirajte ruke
djeteta u tri klju¢ne tocke:

1. Ruke pod vodom nasapunjane (KORAK 1)
2. Ruke se briSu u rucnik (KORAK 2)
3. Dijete se smije i pokazuje Ciste ruke (KORAK 3 - GOTOVO)

e Pravilo: Fotografirgjte iz djetetove perspektive (da se vide njegove ruke i umivaonik
koji prepoznaje).

3. Vizualni dnevni raspored — Kutija za "Gotovo" i foto-kartice

e Kako prilagoditi: Djeca u ovoj dobi nemaiju linearni osjecaj za vrileme (lijevo prema
desno). Zato koristite okomiti slijed od samo nekoliko klju¢nih tranzicija u danu i veliku
neprozirnu kutiju s prorezom (Kutija za "Gotovo").

e Primjer iz prakse: Koristite velike fotografije (npr. fotografija kreveti¢a za spavanje,
fotografija stola za jelo). Kada prode vrijeme rucka, dijete uzima fotografiju stola,
guzva je ili je fizicki ubacuje kroz prorez u kutiju.

e Pravilo: Ubacivanjem slike u kutiju dijete dobiva snazan motoricki i vizualni dokaz da je
ta aktivnost nestala i da je zavriena.

4. Vizualni izbor strategija — PliSanci i kutija za "Skloniste"

¢ Kako prilagoditi: Malo dijete ne moze izabrati strategiju smirivanja gledajuéi u papir s
nacrtanim balonom. Umjesto ploce s izborom, kreirajte fizicki prostor — "Mekani kutak™
ili koSaru s umiruju¢im predmetima.

e Primjer iz prakse: Kada je dijete preplavljeno emocijama, vodite ga do kosare u kojoj
stoje tri stvarna predmeta: omilieni plisanac za zagrljaj, mekana dekica ili slikovnica s
prozorcic¢ima.

e Pravilo: Ponudite djetetu da fiziki izabere i opipa jedan od ta tri predmeta kako bi se
senzorno uzemljilo.

@ 3 zlatna pravila za jasliéku dob:
1. Fotogrdfija ima prednost pred crtezom: Ako ne mozete koristiti stvarni predmet,
koristite jasnu fotografiju bez Sarene pozadine.
2. Jedna po jedna stvar: Ne pokazujte djetetu cijeli raspored za poslijepodne odjednom.
Pokzite mu samo karticu/predmet za ono sto se dogada sada.
3. Poveizite predmet s akcijom: Predmet koji najavljuje aktivnost uvijek mora biti isti (npr.
pelena uvijek najavlijuje prematanje, a ne odlazak u Setnju).
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8.NEPOZELJNA PONASANJA | DOKUMENTIRANJE U
INKLUZIVNOJ PRAKSI

Link za prezentaciju:

NAZIV RADIONICE: Sustavho dokumentiranje i funkcionalna
procjena v inkluzivnoj praksi

Trajanje: 90 minuta
Ciljna skupina: pomocnici za djecu s feSkocama

Potreban materijal: Projektor (prezentacija), stoperica/tajmer, isprintani ABC
obrasci, plastificirane ploce "PRVO/ZATIM" s CiCak-trakama i slikovnim
karticama.

Pregled vremenske strukture (90 min)

[00-15 min] Modul 1: Prezentacija - Uvod i model ledenjaka

[15-35 min] Modul 2: Vjezba 1 - Detekcija "vrh vs. baza" (Gordan i Marko)

[35-50 min] Modul 3: Prezentacija - ABC model i 4 funkcije ponasanja

[50-70 min] Modul 4: Vjezba 2 - Ispunjavanje ABC protokola (Leona i Marko)
[70-85 min] Modul 5: Vjezba 3 - Operacionalizacija ishoda i BIP (Blanka i Gordan)

[85-90 min] Zaklju€ak, evaluacija i pitanja

DETALIJNA RAZRADA RADIONICE KROZ MODULE

1. MODUL: Uvod i TEACCH model ledenjaka (00 = 15 min)
Format: Frontalna prezentacija (Teorijski okvir)
Sadrzaj prezentacije (Slajdovi 1-5):

Definiranje izazovnog ponasanja u inkluzivnoj praksi (Korosec Zavsek, 2024;
Horner, 2002).

Zaokret u paradigmi: Razlika izmedu "Nece" (odbijanje iz hira) i "Ne moze"
(strukturalne, senzorne i komunikacijske barijere).
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Prikaz TEACCH modela ledenjaka (Schopler, 1994): Sto vidimo iznad povriine
(vristanje, agresija, meltdown), a sto lezi ispod (senzorna obrada, deficifi
izvrsnih funkcija, rigidnost).

Komunikacijska i samoregulacijska funkcija ponasanja.

2. MODUL: Vjezba 1 - Detekcija "Vrh vs. Baza" (15 — 35 min)

Format: Rad u malim grupama (Interaktivna viezba)

Zadatak za sudionike: Grupe dobivaju tekstualne opise polaznog stanja iz
sluCajeva Gordana (pokrivanje UsSiju, bacanje slikovnica) i Marka (reakcija
udaranja na dodir).

Cilj vjezbe: Sudionici moraju nacrtati ledenjak na papiru. Iznad povriine vode
moraju upisati toCne, mijerljive oblike ponasanja, a ispod povrsine moraju
identificirati skrivene uzroke (npr. Markova taktina obrambena reakcija i
Gordanovo senzorno preopterecenje i anksioznost zbog tranzicije).

Refleksija (Zadnjih 5 minuta modula): Predstavnici dviju grupa iznose svoje
ledenjake, a voditelj radionice naglasava vaznost prepoznavanja skrivenih
uzroka prije bilo kakve reakcije.

3. MODUL: Metode FPP-a, ABC okvir i 4 funkcije ponasanja (35
— 50 min)

Format: Frontalna prezentacija (Teorijski okvir)

Sadrzaj prezentacije (Slajdovi 6-10):

Instrumenti za procjenu ponasanja

Direktne metode promatranja: Dekonstrukcija ABC modela (Antecedent —
Behavior — Consequence). Kako objektivno opisati ponasanje (izbacivanje
procjenjivackin pridjeva).

Cetiri osnovne funkcije ponasanja: Izbjegavanje/Bijeg, Dobivanje paznje,
Pristup neCemu, Senzorna stimulacija.

Koraci u provodenju analize i uvodenje Plana podrske ponasaniju (BIP).

4. MODUL: Vjezba 2 - Ispunjavanje ABC protokola i detekcija
funkcije (50 — 70 min)
Format: Individualni rad / rad u parovima (Prakti¢na vijezba)

Zadatak za sudionike: Sudionici dobivaju prazan obrazac ABC tablice. Na
temelju opisa iz prakse za Leonu (odlazak na dvoriste, bacanje na pod,
iznosenje na silu) i Marka (sjedenje u krugu, dodir pomocnika, udaranje,
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odlazak na hodnik), moraju pravilno razvrstati podatke u stupce A, Bi C te u
posebnom polju definirati toCnu funkciju ponasanja.

Cilj vjezbe: Razvijanje vjestine objekfivnog i deskriptivnog biliezenja bez
interpretacija.

Provjera tocnosti (Zadnjih 5 minuta modula): Voditelj prikazuje ftocno
ispunjene tablice s tocno definiranim funkcijama: Leonina funkcija je
izbjegavanje/odbijanje aktivnhosti, a Markova izbjegavanje senzornog
podrazaja.

5. MODUL: Vjezba 3 - Izrada BIP-a i operaciondlizacija ishoda
(70 — 85 min)

Format: Rad u grupama s prakticnim materijalima (Simulacija i planiranje)
Zadatak za sudionike: Podjela u dvije velike sekcije:

Sekcija 1 (Sluéaj Gordan): Grupa dobiva zadatak izraditi Plan podrske
ponasanju (BIP). Moraju fiziCki posloziti plastificiranu plocu "PRVO/ZATIM" i
rasporediti slikovne kartice za Gordana te osmisliti 3 koraka senzorne
prilagodbe u garderobi i na dvoristu (na temelju faza 1, 21 3 iz prirucnika).

Sekcija 2 (Slucaj Blanka): Grupa dobiva loSe, neprecizne ishode ucenja
(mentalni procesi: "naucit ¢e komunicirati", "'razumjet Ce tablet"). Zadatak je
prepisati ih u mjerljive, operacionalizirane ishode koristeci pozeline glagole

("usipat ce", "pritisnut ¢e simbol"), oslanjajuci se na Kennedyjev model (2006).

Cilj vjezbe: Primjena proaktivnih inkluzivnih strategija i ovladavanje tehnikom
pisanja mjerljivin IOOP/ishoda.

6. MODUL: Zaklju¢ak, Q&A i Evaluacija (85 - 90 min)

Format: Otvoreni razgovor
Sadrza;j:

Sazetak zlatnih pravila za strucno vodenje dokumentacije (izbacivanje
pridjeva, opisivanje asistivne tehnologije kao snage, izbjegavanje nagadanja
motiva).

Podjela evaluacijskinh listica sudionicima.

Zavrsna pitanja i odgovori.
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Smjernice za voditelja radionice (Kako prezentirati bez
ometanja ritma)

. Strogo postujte tajming: Vjezbe su kratke i dinamicne (15-20 minuta). Koristite
zvucni tajmer na projektoru kako bi sudionici znali koliko im je vremena ostalo
za rad u grupama.

. Fokus na objektivnost: Tiekom Vjezbe 2, ako sudionici u stupac "Behavior (B)"
napisu "Marko je bio ljut i agresivan', odmah ih korigirajte i uputite na tekst:
"Marko se okrenuo i udario pomocnika". To je klju¢na svrha ove radionice.

SUSTAVNO DOKUMENTIRANJE | FUNKCIONALNA
PROCJENA U INKLUZIVNOJ PRAKSI

8.1. UVOD U DOKUMENTIRANJE U ODGOJNO-OBRAZOVNOM
PROCESU

Dokumentiranje je neizostavni dio odgojno-obrazovnog procesa koji pomaze
u dubinskom razumijevanju djeteta, njegovih ponasanja i specificnih nacina
komunikacije. Ono ne predstavlja samo administrativnu obvezu, vec sluzi kao
kljucni alat za refleksiju, pracenje djetetova napretka i planiranje daljnjin
koraka u inkluzivnoj praksi.

Oblici dokumentiranja

U suvremenom predskolskom odgoju i obrazovanju dokumentiranje se
provodi kroz razliCite formate kako bi se obuhvatili svi aspekti djetetova
razvoja:

Pisana dokumentacija: Dnevni i periodicni osvrti, pedagoski kartoni, ABC
protokoli, planovi podrske.

Vizualna dokumentacija: Fotografije djece u aktivnosti, djecji radovi, crtezi i
sheme.

Audio-vizualna dokumentacija: Kratki videozapisi koji bilieze specificne
interakcije, nacine komunikacije i napredak u socijalnim vjestinama.
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Definicije i kljucni pojmovi
Kako bismo osigurali ujednacenu stru¢nu terminologiju u prirucniku,
definiramo sliedece koncepte:

Izazovno / Nepozeljno ponasanje: Prema Korosec (2024), nepozeljno
ponasanje definira se kao ,,ponasanje koje se javlja u krivo vrijieme, na krivom
mjestu, predugo ftraje, a intenzitet mu je preslab ili prejak”. Primjerenost,
odnosno neprimjerenost nekog ponasanja uvijek se procjenjuje ovisno o
specificnoj situaciji. Nadopunjujuci ovu definiciju, Horner i suradnici (2002,
prema Sladi¢ Kljaji¢, 2021) navode da su to:

Ponasanja koja ugrozavaiju fizicku sigurnost djeteta/ucenika ili drugih osoba u
okolini.

Ponasanja koja otezavaju odrzavanje naucenih i usvajanje novih vjestina.

Ponasanja koja onemogucavaju funkcioniranje u drustvu ili interakciju s
drugima na pozitivan nacin.

Funkcionalna procjena ponasanja (FPP): Sustavni proces utvrdivanja svrhe ili
funkcije (npr. izbjegavanje, dobivanje paznje, osjetiina stimulacija)
odredenog ponasanja kako bi se kreirala ciljana intervencija.

Samoevalvacija prakticara

Samoevalvacija je proces u kojem odgojitelji, strucni suradnici i pomocnici
kriticki promidljiaju o vlastitim postupcima, strategijoma i pedagoskim
odlukama. Kroz samoevalvaciju analiziramo:

Koliko je prilagodba prostora i materijala bila uspjesna?

Jesu li naSe reakcije na izazovno ponasanje smanjile ili henamjerno
potkrijepile to ponasanje?

Koje promjene u vlastitom pristupu moramo uvesti kako bismo potaknuli
djetetovu autonomiju?

8.2. RAZUMIJEVANJE IZAZOVNOG PONASANJA: TEACCH MODEL
LEDENJAKA

Svako ponasanje ima svoju jasnu funkciju.Nepozeljna ponasanja nikada se ne
javljaju bez razloga ili ,,iz Cista mira", vec se iza njih krije neka nezadovoljena
potreba. Obzirom na specificnosti djece s PSA, nepozelina ponasanja cesto
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se javljoju zbog djetetove nemogucnosti da iskomunicira svoje potrebe
okolini te zbog nepodmirenin senzornih potfreba uslijed kojih je diete
neregulirano i frustrirano. Prema Korosec Zavsek (2024), nepozeljno ponasanje
najcesce ima komunikacijsku funkciju ili sluzi za samoregulaciju:

Komunikacija potreba: Dijete ponasanjem zeli poruciti da se s neCim ne slaze,
da ga nesto boli, da ne moze izvriiti zadatak, da Zeli izbjeci aktivnost, privuci
paznju ili dobiti zeljeni predmet.

Senzorno preopterec¢enje: Ponasanje moze biti rezultat nakupliene napetosti
u fijelu, pri Cemu dijete nesvjesno pokusava osloboditi tenziju i zastititi se od
preintenzivnih podrazaja iz okoline ili boli.

Za dubinsko razumijevanje i upravljanje izazovnim ponasanjem kod osoba s
poremecajem iz spekira autizma (PSA) koristi se6 TEACCH model ledenjaka
(Schopler, 1994, prema Sladic Kljgji¢, 2021). Ovaj model uci stru¢njake da je u
sluCaju pojave nepozelinog oblika ponasanja potrebno mijenjati okolinu, a
ne dijete. Okolinu treba maksimalno prilagoditi djetetovim potrebama, a
dijete poducavati vjestinama koje rieSavaju skriveni uzrok pod vodom.

Model ledenjaka (Schopler,1994)

Vidljiva ponasanja:

//*Hkanje, grizenje, udaranje, plakanje...
L Sy

komunikacijske

teSkoce
promjena tjeskoba
rutine bol
senzorna umor
preoptereéenost strah

glad
zahtjevi

8.2.1. Iznad povrsine vode: Vidljiva ponasanja

Ovo je vrh sante leda koji obuhvaca postupke koje mozemo izravno vidjeti,
Cuti ili mjeriti:

Vristanje i verbalno negodovanje

FiziCka agresija prema drugima
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Meltdown (emocionalni slom)
Bjezanije iz prostorije ili napustanje aktivnosti
Potpuno povlacenje i ignoriranje okoline

Samoozljedivanje

8.2.2. Ispod povrsine vode: Skriveni uzroci i deficiti

Ovo je potopliena baza koja predstavlja stvarne neurorazvojne karakteristike
autizma koje pokrecu vidljivo ponasanje:

Teskoce u socijalnoj komunikaciji: Nerazumijevanje verbalnih uputa,
nemogucnost funkcionalnog izrazavanja trenutnih potreba ili frazenja pauze.

Razlike u senzornoj obradi: Preopterecenje glasnim zvukovima, jarkim
svietlima, guzvom ili odredenim taktilnim teksturama.

Izazovi izvrsnih funkcija: Problemi s planiranjem koraka, organizacijom
materijala, zapocinjanjem rada ili prelaskom s jedne aktivnosti na drugu.

Kognitivni stilovi u€enja: Izrazita potreba za vizualnom strukturom, sporija
obrada slusnih informacija ili teSkoce s razumijevanjem nepisanih drustvenin
pravila.

Rigidnost i otpor promjenama: Snazan stres, anksioznost i uznemirenost pri
neocekivanim promjenama u svakodnevnom rasporedu ili uobicajenoj rutini.

8.2.3. Promjena perspektive: ,,Nece" naspram ,,Ne moze"

Glavni cilf modela ledenjaka jest maknuti fokus s pretpostavke da dijete |li
osoba "nece" poslusati i usmijeriti ga na spoznaju da osoba "ne moze" izvriiti
zadatak zbog neprepoznate prepreke. Emocionalni slomovi ili  prkos
redefiniraju se kao oblik neverbalne komunikacije jer osoba trenutho nema
druge alate za nositi se s okolinom.
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8.3. METODE FUNKCIONALNE PROCJENE PONASANJA (FPP)

Funkcionalna analiza ponasanja (FAP) — u stru¢noj literaturi poznata kao
Functional Behavior Assessment (FBA) — sustavan je postupak kojim se
utvrduje zasto se odredeno izazovno ponasanje javlja. Ona se izravno
nadovezuje na model ledenjaka: umjesto da samo kaznjava ili uklanja vidljivo
ponasanje (vrh ledenjaka), FAP kopa ispod povrsine kako bi otkrila njegovu
skrivenu svrhu (funkciju). Tek nakon $to otkrijemo funkciju nepozelinog oblika
ponasanja mozemo razvijati strategije kojima cemo pokusati nauciti dijete da
svoje potrebe zadovolji na prihvatljiv nacin.

8.3.1. Temeljni ABC model ponasanja

FAP se provodi detaljnim pracenjem i biliezenjem situacija kroz takozvani ABC
model, koji rastavlja ponasanje na tri klju€na dijela:

A (Antecedent) - Prethodnik: Sve $to se dogodilo neposredno prije ponasanja.
To ukljuCuje mijesto, vriieme, prisutne osobe, buku, uputu koja je zadana ili
djetetovo frenutno stanje (umor, glad, senzorna preosjetljivost).

B (Behavior) - Ponasanje: Jasno, mijerljivo i objekfivno opisano ponasanje.
Umijesto interpretativnih izjava poput "dijete je bilo nemirno", biljezi se tocan i
vidljiv opis: "dijete je bacilo knjigu na pod i vristalo 3 minute".

C (Consequence) - Posljedica: Sve sto se dogodilo neposredno nakon
ponasanja. Kako je reagirala okolina? Je li dijete dobilo paznju, je li izbjeglo
zadatak ili je dobilo zeljeni predmet?

8.3.2. Cetiri osnovne funkcije ponasanja

Kroz prikupljanje ABC podataka, stru¢njaci fraze ponavljajuce obrasce kako
bi utvrdili u koju od Cetiri glavne kategorije spada funkcija ponasanja:

. lzbjegavanje / Bijeg (Escape / Avoidance): Osoba Zeli pobjeci od neugodne
situacije, preteskog zadatka, preglasne prostorije ili nezeliene socijalne
interakcije.

. Dobivanje paznje (Attention): Osoba zeli reakciju od roditelja, odgojitelja,
ucitelja ili vrsnjaka (vazno je naglasiti da je i negativha paznja, poput grdnje, i
dalje paznja).

. Pristup opipljivom (Tangible): Osoba Zeli dobiti odredeni predmet, hranu,
igracku ili pravo na neku aktivnost (npr. gledanje televizije ili mobitela).

. Senzorna stimulacija / Automatska funkcija (Sensory): PonaSanje pruza
ugodu ili smanjuje nelagodu unutar samog fijela (npr. samostimulirajuca
ponasanja / stimming, ljuljanje, pritiskanje oCiju) i ne ovisi o reakciji okoline.
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8.3.3. Koraci u provodenju funkcionalne analize

Proces se provodi kroz pet jasno strukturiranih i kaskadnih koraka:

Koraci u provodenju funkcionalne analize:

1.definiranje ponasanja ‘

4.izrada planova

5.pracenje rezultata

1. Jasno definiranje ponasanja: Ponasanje se definira tako operativno da ga
dvije razlicite osobe mogu jednako uocditi, identificirati i izmjeriti (npr.
"udaranje dlanom o stol").

2. Prikupljanje podataka: Provodi se kroz izravno promatranje (ABC tablice),
intervjue s roditeljima/odgojiteljima i upitnike.

3. Postavljanje hipoteze: Na temelju podataka donosi se zakljucak i postavlja
hipoteza o svrsi ponasanja.

4. Izrada Plana podrske ponasanju (BIP - Behavior Intervention Plan): Kreira se
strategija koja mijenja prethodnike (kako bi se sprijecilo ponasanje) i uci
osobu zamjenskom, prihvatlivom ponasanju koje ima istu funkciju.

5. Pracenje i evaluacija: Provjerava se smanjuje li se izazovno ponasanje, a
povecava zamjensko.
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8.4. PRIKAZI SLUCAJEVA IZ PRAKSE | ABC PROTOKOLI

8.4.1. Slucqj 1: Primjena ABC okvira i verbalne strategije u
tranzicijama (DjevojcCica Leonaq)

Prethodni podrazaj (A): Odgojiteljica poziva djecu da se pocnu spremati za
izlazak na dvoriste.

Ciljano ponasanje (B): DjevojCica Leona negoduje, baca se na pod, odbija
se obuciiplace.

Posljedica (C): Odgojiteljica je pokuSava obuci te je, uz veliki fiziCki napor i
djetetov plac, iznosi na dvoriste.

Funkcija ponasanja: Odbijanje / izbjegavanje aktivnosti (franzicije).

Intervencija i modifikacija ponasanja:

Glavni cilj intervencije jest osigurati da Zelieno ponasanje sto je vise moguce
ima ugodne prirodne posliedice, ¢ime se ono dugorocno potkrepljuje. U
ovom slucaju pomogla je proaktivna verbalna najava "PRVO / ONDA", kojom
se djetetu najavljuje ugodan podrazaj nakon izvrsenja zadatka (djevojcica
jako voliigru u pijesku):

+PRVO se spremamo (oblacimo), ONDA se idemo igrati u
pijesku.”

Ovom proaktivnom strategijom djetetu je pruzen jasan predvidljivi okvir,
smanjena je anksioznost uzrokovana tranzicijom, a izazovno ponasanje
zamijenjeno je suradnjom.

8.4.2. SluCqj 2: Preosjetljivost na dodir i obrambeno ponasanje
(Djecak Marko)

Prethodni podrazaj (A): Djeca sjede u krugu. Pomoc¢nik koji je na zamijeni
laganim dodirom pomazi Marka po ledima.

Ciljano ponasanje (B): Marko se naglo okrene te udari pomocnika. Funkcija
ponasanja je izbjegavanje senzornog podrazaja (taktina obrambena
reakcija). Nakon toga, djecak ustaje, odlazi u drugi dio sobe i pocinje bacatfi
stvari.

Posljedica (C): Pomocnik ga u bacanju stvari fiziCki sprieCava te ga odvodi
van iz sobe u hodnik.

Intervencija i modifikacija ponasanja:

U ovom sluCaju radi se o djetetu koje je izrazito preosjetlivo na dodir i koje je
na lagani dodir reagiralo obrambeno. Pomocniku je objasnjen djetetov
specificni senzorni profil fe su mu dane jasne upute za rad. Stupanje u kontakt
s djetetom ubuduce se ne smije odvijati kroz iznenadni tjelesni kontakt, vec
primarno verbalno. Svaki fiziCki dodir koji slijedi (npr. tijekom oblacenja ili
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podrske) mora se djetetu unaprijed jasno najaviti kako bi se izbjegle reaktivne
agresivhe manifestacije.

8.4.3.Slucqj 3: Visednevno pracenje i analiza obrazaca tranzicije
(Djecak Gordan)

U nastavku je prikazan primjer ispunjene ABC tablice kroz tri uzastopna dana,
koji sluzi za prepoznavanje ponavljaju¢ih obrazaca izazovnog ponasanja kod
tranzicija.

Datumii A (Antecedent) - B (Behavior) -

vrijeme Prethodnik Ponasanje C (Consequence) - Posljedica

Odgojiteljica glasno

s Gordan uzima Odgoijiteljica prilazi, drzi ga za
najavljuje: "Djeco, .. . . .
17.08.2026. osoremite kocke kutiju s kockamai ruke da ga smiri i govori mu:
10:00 h P .. P . ’ divlje ih razbacuje "Gordane, ne smijes bacati, to
vrileme je za odlazak na o podu vited. e opasno.”
dvoristel" Po P - Jeop ’
s sokunto (a6 sikownice s police. D1VG0 dleCa bleze od iega.
18.08.2026. s . . '? . Odgoijiteljica kaze: "U redu, ti
] spremanije) i kaze: na pod i pocinje L R C
10:05h . ) . . odmori, ja ¢u skupiti slikovnice
Zavrsavamo igru, idemo se bacati po Sy .
" i Salje ga da sjedne na stranu.
van. podu.
dotke: ‘Marks sprema pitance, baca i Agollelica ga odvodiu
19.08.2026. 0 OO ﬁemo premc o mimi kufi€ sobe da se smir
10:15h ’ P P P Gordan ne sudjeluje u

plisance pa idemo na rukama pokriva

dvoriste.” S pospremanju sobe.

Analiza podataka i postavljanje hipoteze o Gordanovom ponasanju

Kada stru€njak analizila ovu tablicu nakon tri dana, moze izvudi jasan
zakljucak (hipotezu) o tome zasto Gordan manifestira navedena ponasanja:

Identificirani obrazac (A): Ponasanje se aktivira iskljuCivo u trenutku tranzicije
(prijelaza s jedne aktivnosti na drugu), tocCnije kada se najavijuje prekid
omiliene igre te odlazak u novu, potencijalno senzorno preopterecujucu
okolinu (dvoriste).

Glavna funkcija ponasanja: Izbjegavanje / Bijeg (Escape) i anksioznost
uzrokovana franzicijom. Bacanjem igracaka Gordan uspjesno odgada ili
potpuno izbjegava proces pospremanja (jer ga odgojitelica makne na
stranu ili ona pospremi umjesto njega), a ujedno izrazava unutarnji stres zbog
nagle promjene rutine.
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Plan podrske ponasanju (BIP) za djecaka Gordana

Umjesto kaznjavanja djeteta zbog bacanja igraCaka, FAP pristup nalaze
sustavnu izmjenu prethodnika (A), poucavanje novom ponasanju (B) i
redefiniranje posliedica (C):

. lzmjena prethodnika (Preventivne strategije):

Vizualni raspored: Gordanu se iskljuCivo individualno, 5-10 minuta ranije,
pokazuje slikovna kartica s jasnim sljedom (Prvo: Pospremanje, Zatim:
Dvoriste).

Odbrojavanje: Koristenje pjescanog sata ili vizualnog tajmera na mobitelu uz
kratku verbalnu uputu: "Jos 3 minute igre, pa spremamao”.
. Poucavanje zamjenskom ponasanju:

Sustavno poducavanje i uvjezbavanje djeteta da pomocu vizualne kartice
"Pauza" ili "Treba mi pomoc" komunicira da mu je tranzicija preteska, umjesto
da prosvjeduje bacanjem predmeta.

. lzmjena posljedice:

Ako Gordan baci igracke, odgojitelica ga smiruje, ali ga ne oslobada
zadatka. Cim se dijete smiri, uz fizicku vodenu podriku (metoda "ruka preko
ruke") zajedno pospremaju barem jednu igracku. Time se prekida dotadasnji
obrazac i diete uli da izazovno ponasanje vise ne rezultira potpunim
izbjegavanjem obveze.

8.5.PRAKTICNI ALATI | PRILAGODBA OKRUZENJA ZA
INKLUZIVNU PRAKSU

8.5.1. Tehnicki predlozak vizualnog plana "PRVO — ZATIM" (First —
Then)

Ovaqj strukturirani alat sluzi za dramati€no smanjenje anksioznosti jer djetetu
pruza jasnu strukturu i vizualno pokazuje da manje ugodna aktivnost
(pospremanje) ima svoj predvidljivi i brzi kraj, nakon kojeg neposredno slijedi
zeljena nagrada ili aktivnost (dvoriste).

Tehnicki izgled i izrada:

Format: Plastificirana vodoravna podloga A4 formata, podielijena na dva
jednaka polja (lijevo i desno) s postavljenim Cicak trakama za brzu izmjenu.

144



Slikovne kartice: Mobilne i plastificirane kartice sa simbolima ili jasnim
fotografijama koje se mijenjaju ovisno o koraku tranzicije.
Faze primjene vizualnog plana na Gordanovom primjeru:

Faza 1: Najava i pospremanje
Odgojiteljica donosi plocu Gordanu 3 minute prile opce najave skupini,
pokazuje prstom na simbole i kratko i smireno verbalizira: ,,Gordane, prvo
pospremanje, zatim dvoriste.”

PRVO ZATIM

G
-

POSPREMATI

GOTOVO

Faza 2: Zavrsetak aktivnosti (Vizualna potvrda uspjeha)

Cim Gordan pospremi makar jednu ili dvile unaprijed dogovorene igracke,
odgojiteljica pred njim skida karticu ,,PRVO", odlaze je u ,kutiju za gotove
zadatke" (ili je kriza flomasterom za bijelu plocu) i verbalno potkrepljuje:
,Pospremanje je gotovo. Sada dvoriste!”

8.5.2. Prilagodba senzornih uvjeta u inkluzivnoj skupini

Iz ABC tablica i opisa sluCajeva vidljivo je da djeca s teskocama (poput
Gordana koji pokriva usi rukama ili Marka koji reagira na dodir) tesko
podnose senzorni kaos koji u vrticima Cesto prati najavu izlaska van
(iznenadno gasenje svjetla, glasna vika djece, lupanje ormarica u garderobi).
Prilagodbom okoline znacajno smanjujemo senzorno preopterecenje.
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Tijekom pospremanja sobe:

Smanjenje zvuénog soka: Umjesto glasne zajednicke verbalne najave za svu
djecu ili naglog, uznemirujuceg gasenja svjetla, odgoijiteljica ili pomocnik
prilazi djetetu i upute govori tiho, smirenim i ravnomjernim glasom.

Vizualni tajmer: Koristi se fiziCki pjescani sat ili aplikacija s vizualnim
odbrojavanjem (gdje se obojeni krug smanjuje kako vrieme istiece). Dijete
tako jasno vidi koliko jo$ fraje igra, $to sprieCava stres izazvan naglim
prekidom.

Jasno definiran, manji zadatak: Velike i neodredene upute poput "spremi
sobu" stvaraju vizualni kaos. Djetetu treba dati kutiju i to€nu, reduciranu uputu:
"Spremi ove 3 kocke." To smanjuje osjecaqj preopterecenosti.

Tijekom franzicije u garderobi (Prijelazni prostori):

Izbjegavanje guzve kroz promjenu rasporeda: Dijete sa senzornim teskocama
ne bi frebalo boraviti u garderobi v isto vrijeme kada i ostalih dvadesetero
djece iz skupine.

Opcija A: Dijete odlazi na oblacenje za dvoriste 5 minuta prije ostale djece,
dok je garderoba jos potpuno prazna, tiha i prohodna.

Opcija B: Dijete odlazi u garderobu zadnje, u pratnji pomocnika, kada su
ostala djeca vec obula cipele iizasla na hodnik ili dvoriste.

Fiksno i mirno mjesto: Dijete mora imati svoje stalno, hepromjenjivo mjesto za
sjedenje na kraju klupe (idealno u kutu garderobe). Time se osigurava da mu
druga djeca ne prolaze iza leda i spriecavaju se slucajni, iznenadni dodiri koji
mogu potaknuti obrambenu agresiju.

Prilikom izlaska na dvoriste:

Slusalice za smanjenje buke (Antifoni): Ako su hodnici i garderoba preglasni,
djetetu se prije pocCetka pospremanja stavljaju slusalice koje prigusuju buku.
Ono ih nosi kao preventivni stit sve dok ne izade na otvoreni prostor dvorista.

Tranzicijska igracka: Dopustite djetetu da iz sobe na dvoriste ponese jedan
specifican senzorni predmet koji ga provjereno umiruje (npr. lopticu stiskalicu
ili mali omiljeni auti¢ u dzepu). To mu pomaze zadrzati kontinuitet i osjecqj
sigurnosti tjiekom dramati€Cne promjene prostora.
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8.6. STRUKTURIRANJE INKLUZIVNIH INTERVENCIJA |
STRATEGIJA PODRSKE

Nakon sto se utvrdi $to dijete ponasanjem nastoji postici (funkcija), kreira se
plan intervencija usmjeren na smanjivanje ili uklanjanje nepozeljinih oblika
ponasanja. Strategije dijelimo prema vremenu primjene i fokusu djelovanja:

. Strategije vezane za prethodne dogadaje (Antecedente) i podrazaje:

U uvjetima inkluzije donekle mozemo aktivno utjecati na fizicku i vremensku
strukturu te prilagodbu metoda | postupaka (vizualni rasporedi, kratice
Prvo/Onda, vremenski brojaci, token sustavi).

. Strategije usmjerene na poucavanje vjestina:

Rad na razvoju samoregulacije, komunikacijskin i socijalnin vjestina te
adekvatnom  frazenju pomoci  (alternatfivno/zamjensko  ponasanje,
oblikovanje ponasanja, socijalne price, videomodeliranje).

. Strategije vezane za dogadaje nakon pojave ponasanja (Posljedice):
Osmisliavanje dosliednih reakcija okoline koje osiguravaju da nepozelino
ponasanje vise ne rezultira zeljenim ishodom (prekid nenamjernog
potkrepljivanja izbjegavanja aktivnosti).

8.7. VODENJE BILJESKI O DJETETU

8.7.1. Dnevnik rada pomocnika za djecu s teSkocama u razvoju

Dnevnik rada pomoc¢nika sluzi za svakodnevno kvalitativno pracenje
djetetovih  socijalninh interakcija, komunikacijskin  obrazaca i razine
angazmana u aktivnostima.

U nastavku slijedi primjer zapisa iz dnevnika o djetetu. Ime djeteta
izmijenjeno je radi zastite njegove privatnosti.

Blanka je danas veCinu vremena provela u dvorani, U predsobliu sam je
uspjela zainteresirati za igru pijeskom, koji je presipavala iz Case u Casu i
rukom. U aktivnost se dobrovolino ukljuéila i vrsnjakinja Sara. Blanka je s
njom primarno ostvarila paralelnu igru, no u nekoliko situacija zabiljeZena
Jje i inicijacija interakcije: Blanka je usipavala pijesak u Sarinu Casicu,
posipala je Sarinu rubu pijeskom te je ostvarivala kontakt ofima,
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pogledavajuci je i oCekujuci Sarinu reakciju. (Prilog dokumentaciji: Kratki
videozapis interakcije pod brojem video_01.mp4)

Tilekom boravka u dvorani, osim aktivnosti slaganja puzzli Blanka rado
koristi ljuljaCku i verbalno/gestovno traZi da je ljuljam i vrtim. UoCeno je
specificno ponasanje: u ljuljacku Cesto stavija crni okrugli WESCO element.
sfedne on njega i zatim se ljulja. Za vrijeme ljuljanja aktivno traZi auditivni
poticaj — zahtijeva da joj pjevam, samostalno birajuci i mijenjajuci pjesmice
putem komunikatora na tabletu.

8.7.2. Komparativha analiza stilova dokumentiranja

Primjeri dokumentiranja socijalne interakcije (igra pijeskom)

Pravilno dokumentiranje (Objektivno i Nepravilno dokumentiranje
deskriptivno) (Subjektivno i interpretativno)
U ¢emu je pogreska: Koriste se
$to je dobro: BilieZe se to&ni oblici ponasanja, opcenite i nejasne tvrdnje poput ,jako
frajanje i nacin iniciranja kontakta bez voli”, pretpostavlja se djetetova
nagadanja o emocijama. namijera (,zeli se svidjeti”) i daju se
pausalne ocjene socijalninh vjestina.
* ,B. U predsoblju ostvaruje paralelnu igru saS. < ,B. se danas napokon igrala sa S. u

kroz presipavanije pijeska. Inicira interakciju tako predsoblju s pijeskom jer inace samo
$to sipa pijesak u Casu vrinjakinje, posipa njezinu bjezi u dvoranu. Jako voli S. pa joj je

ruku i ostvaruje kontakt oCima s pogledom stalno sipala pijesak po rukama.”
usmjerenim prema S., Cekajuci reakciju.” e ,B.ima problem s ostvarivanjem

» Pokazuje interes za vrinjake kroz konkretne dublje komunikacije s vrinjacima, ali se
radnje dijelienja prostora i materijala v igri danas frudila svidjeti S. i trazila je njezinu
pijeskom (vidi: video_01.mp4)."” paznju.”

Primjeri dokumentiranja specificnih interesa i motorickih aktivnosti (dvorana,
ljuljacka)

Pravilno dokumentiranje (Objektivno i Nepravilno dokumentiranje (Subjektivno i
deskriptivno) interpretativno)
$to je dobro: To&no se opisuje slijed U cemu je pogreska: Ponasanje se etiketira
djetetovih radnji, nacin komunikacije i kao ,,Cudno”, koristi se rijec ,,opsjednuta” koja
koristenje specificnih predmeta na je neprofesionalna, a djetetovo koristenje
neuobicajen, ali funkcionalan nacin. komunikatora se umanijuje ili krivo tumaci.
 ,B. kombinira grubo-motoricku e ,B. se ponasa neobicno u dvorani.
aktivnost s osjetilnim poticajima: Opsjednuta je crnim WESCO elementom i

samostalno stavlja crni okrugli WESCO stalno ga cudno stavlja pod guzu dok se
element u ljuljacku, sjeda na njega i ljulja ljulja.”

se.” e ,B. je hiperaktivna na ljuljacki, stalno
* . Zahtijeva auditivni potica;j tijiekom nareduje da je se ljulja i vrti. Igra se s tabletom
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julianja (frazi pjevanje) i funkcionalno kako bi namjerno mijenjala pjesmice i tako nas

koristi komunikator na tabletu za testira.”

samostalan odabir i izmjenu pjesama.” ¢ ,Dijete ne zna samo smisliti igru u dvorani pa
* . Inicira komunikaciju s odgojiteliem stalno frazi paznju odgoijitelja kroz pjevanje.”
gestom i verbalno, trazeci akciju (ljuljanje

i vrtnja).”

8.7.3. Sazetak pravila za stru€no vodenje dokumentacije

Kada pisete sluzbena izviesca ili kartone o djetetu na temelju ovakvih
biljezaka, uvijek se vodite ovim zlatnim pravilima:

Izbacite pridjeve koji procjenjuju: Umjesto 'lijepo se igrala", napisite "mirno je
sjedila i presipavala pijesak 10 minuta".

Opisite komunikacijski alat: Kada dijete koristi potfpomognutu komunikaciju
(komunikator), zabiljezite to kao njezinu snagu i vjestinu ("samostalno bira
pomocu komunikatora"), a ne kao igranje s ekranom.

Ne nagadajte motive: Zapisite sto dijete radi ("pogledava vrinjakinju"), a ne

nony

sto dijete misli ("ljubomorna je", "Zeli biti glavna").

8.8. OPERACIONALIZACIJA DJETETOVIH POSTIGNUCA (ISHODA
UCENJA)

Prilikom pisanja individualiziranih planova i ishoda (prema Kennedy, 2006),
odgojno-obrazovni cilievi moraju biti postavljeni mjerljivo i opazljivo. Koristenje
preciznih glagola omogucuje jasnu evaluaciju djetetova napretka.

Pozeljni i precizni glagoli Nepozeljni i neprecizni glagoli
(Opatzljivi i mjerljivi) (Mentalni procesi — nemjerljivi)
analizirati, opisati, definirati, napraviti, usporediti, znati, razumijeti, osvijestiti, cijeniti,
razlikovati, argumentirati, usipati, pritisnuti, zapamtiti, upoznati, nauciti, usvoijiti,
imenovatiidr. osposobifiisl.
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Primjer operacionalizacije ishoda na temelju prikaza slucaja
(DjevojCica Blanka):

Kako bi se jasno prikazala razlika izmedu glagola, u nastavku su navedeni
primjeri formulacije odgojno-obrazovnih ishoda za djevojCicu Blanku na
temelju vodenja dnevnika o djetetu:

Podrucje: Socijalna interakcija (Paralelna i zajednicka igra)
X Neprecizno (loSe): Blanka ¢e nauciti komunicirati s drugom djecom u
skupini i usvojit ¢e ponasanje u igri s pijeskom.

I Precizno (dobro): Blanka ce usipati pijesak u Casicu drugog djeteta i
pogledati u lice djeteta oCekujuci reakciju tijiekom aktivnosti presipavanja
pijeska.

Podrucje: Asistivna tehnologija i komunikacija

X Neprecizno (lose): Blanka ¢e razumijeti kako se koristi tablet i znat ce
izabrati pjesmicu na komunikatoru.

M Precizno (dobro): Blanka samostalno bira i pritis¢e simbole pjesmica na
komunikatoru (tabletu) kako bi izrazila zelju tijekom aktivnosti ljuljanja.

Strukturiranje Gordanova vremena nakon izlaska na dvoriste

Dvoriste se u inkluzivnoj praksi Cesto smatra slobodnim prostorom bez strukture,
Sto kod djece s teskocama iz spekira autizma moze izazvati visoku razinu
anksioznosti. Veliki otvoreni prostor, buka, nepredvidivo kretanje druge djece i
nedostatak  jasnin  granica mogu dovesti do novog senzornog
preopterecenja. Kako bi se to sprijecCilo, Gordanovo vrijeme na dvoristu
strukturira se kroz tri jasne faze:

[Faza 1: Ulazak i tranzicija] = [Faza 2: Fokusirana/Vodena igra]l = [Faza 3: Slobodan
odabir i povlacenje]

Faza 1: Ulazak i stabilizacija (Prvih 5-10 minuta)

Neposredno nakon izlaska iz zgrade, Gordanu je pofreban miran prijelazni
korak kako bi obradio promjenu intenziteta svjetlosti, temperature i zvuka:

Zona stabilizacije: Pomocnik ili odgojitelj vodi Gordana do unaprijed
dogovorenog, mirnijjeg dijela dvorista (npr. klupa u hladu ili rubni dio
pjescanika).
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Skidanje senzornog stita: Ako je Gordan nosio slusalice za prigusivanje buke
(antifone) kroz hodnik, one se ne skidaju odmah na vratima, vec tek u ovoj
zoni, kada se djetetovo fijelo umiri.

Tranzicijski zadatak: Djetetu se daje jednostavan, predvidljiv zadatak koji mu
pomaze da se uzemlji (npr. "Gordane, odnesi ovu kanticu do pjescanika").

Faza 2: Fokusirana i vodena aktivnost (15-20 minuta)

Kako Gordan ne bi lutao dvoristem bez cilja (5to cesto dovodi do frustracije ili
repetitivnih ponasanja poput trcanja uz ogradu), njegovo sudjelovanje se
strukturira pomocu vizualnih kartica i jasnih pravila igre:

Vizualni odabir igre: Pomocnik Gordanu nudi plocu s maksimalno dva do fri
izbora (npr. slika pjescanika ili slika ljuljacke).

Jasne fizicke granice: Ako odabere pjeSCanik, djetetu se prostor definira
fizicki (npr. "Sjedis s ove strane panja"). Igracke i rekviziti (kamioni, lopatice)
moraju bifi pripremljeni unaprijed kako bi se izbjegao konflikt oko dijeljenja
materijala u guzvi.

Uklju€ivanje vrsnjaka: Pomocnik organizira paralelnu igru tako $to poziva
jedno do dvoje senzorno stabilne djece u pjescanik i dodjeljuje im jasne
uloge (npr. "Marko sipa pijesak u kamion, Gordan vozi kamion do kante").

Faza 3: Slobodan odabir i zona za odmor (Zadnji dio boravka)

Nakon fokusirane aktivnosti, djetetu se dopusta samostalan izbor, ali uz stalno
pracenje znakova umora ili preopterecenja:

Kuti¢ za umirivanje: Na dvoristu mora postojati fiksno mjesto gdje se Gordan
moze povuci ako osjeti preopterecenje (npr. kucica za igru ili mirna klupa). To
mjesto je vizualno oznaceno i na njemu nema druge djece.

Prepoznavanje znakova stresa: Ako Gordan pocne rukama pokrivati usi,
ljuljati tijelo u stajacem polozaju ili iskazivati pojaCanu motoriCku napetost,
pomocnik ga odmah odvodi u kuti¢ za umirivanje i nudi mu tranzicijsku
igracku (lopticu stiskalicu).

Najava povratka: Unutarnji prostor najavijuje se na isti nacin kao i izliazak —
vizualnim tajmerom i karticom "Prvo/Zatim" (Prvo: Ulazak u sobu, Zatim:
Rucak/Prica), 5 minuta prije nego sto se ostala djeca pozovu na okupljanje.
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Prilog A:

1. MATERIJAL ZA ISPIS: PRAZAN LIST S ABC TABLICOM (Za
Vjezbu 2)

Radionica: Sustavno dokumentiranje i funkcionalna procjena u inkluzivnoj
praksi

Ime i prezime sudionika / Par:
Datum: 17. 08. 2026.

UPUTA ZA RAD:

Pazljivo procitajte dobivene opise sluCajeva iz prakse (Djevojcica Leona i
Djecak Marko). Razvrstajte podatke u odgovarajuce stupce tablice. Biljezite
iskljuCivo objektivne i opazljive cinjenice, bez interpretacije emocija ili
pretpostavljanja motiva. Na temelju voCenog obrasca, u donjem polju
definirajte tocnu funkciju ponasanja.

PROTOKOL ZA PROMATRANJE PONASANJA (ABC TABLICA)

C (Consequence) -
Posljedica
(Sto se dogodilo
neposredno NAKON? Kako
je reagirala okolina?)

A (Antecedent) - Prethodnik B (Behavior) - Ponasanje

(Sto se dogodilo neposredno (Toéan, mjerljiv i jasan opis

PRIJE? Mjesto, vrijeme, uputa, djetetovih postupaka - sto
senzorni podrazaj...) toc¢no radi/govori?)
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ANALIZA | ODREPIVANJE FUNKCIJE PONASANJA

SLUCAIJ 1 (Leona):

Koja je primarna funkcija ovog ponasanja? (Zaokruzite ili upisite):

a) Dobivanje paznje | b) Izbjegavanje/Bijeg od aktivnosti | c¢) Pristup
opipliivom predmetu | d) Senzorna stimulacija

Objasnjenje/Hipoteza:

SLUCAJ 2 (Marko):

Koja je primarna funkcija ovog ponasanja? (Zaokruzite ili upisite):

a) Dobivanje paznje | b) Izbjegavanje senzornog podrazaja | c) Pristup
opipliivom predmetu | d) Senzorna stimulacija

Objasnjenje/Hipoteza:

Prilog B:

2. TEKSTUALNE KARTICE SA ZADACIMA ZA GRUPNI RAD (Za
Vjeibu 1i 3)

(Ove tekstove isprintajte, izrezite kao kartice i podijelite grupama ovisno o fazi
radionice).

9@ KARTICA ZA VJEZIBU 1: GRUPA ,GORDAN* (TEACCH Model
ledenjaka)

Opis polaznog stanja: Odgojiteljica najavljuje spremanje kocaka
i odlazak na dvoriste. Gordan uzima kutiju s kockama, divlje ih
razbacuje po podu i vristi. Sliedeci dan, na gasenje svjetla i
najavu izlaska, baca slikovnice s police i ljulja se na podu
pokrivajuci usi rukama.

ZADATAK ZA GRUPU: Nacrtajte ledenjak. Iznad povrsine upisite
vidljiva, mijerljiva ponasanja. Ispod povrsine (u bazu) upisite
skrivene uzroke (osobine autizma, senzorne i kognitivhe izazove)
koji pokrecu ovo ponasanje.
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9% KARTICA ZA VIJEZBU 1: GRUPA ,,MARKO*" (TEACCH Model
ledenjaka)

Opis polaznog stanja: Djeca mirno sjede u krugu. Pomocnik na
zamijeni prilazi djecaku Marku i laganim dodirom ga pomazi po
ledima. Marko se naglo okrece, udara pomocnika, ustaje, odlazi
u drugi dio sobe i pocinje bacati stvari na pod.

ZADATAK ZA GRUPU: Nacrtajte ledenjak. Iznad povriine upisite
vidljiva, mjerljiva ponasanja. Ispod povrsine (u bazu) identificirajte
stvarni uzrok — specificnost njegova senzornog profila koja je
dovela do ove reaktivne manifestacije.

9% KARTICA ZA VIJEIBU 3: SEKCIJA 1 - GRUPA
+GORDAN" (Izrada BIP-a i struktura dvorista)

ZADATAK ZA GRUPU: Na temelju analize Gordanova ponasanja
(anksioznost zbog franzicije, senzorna preosjetlivost na buku,
pokrivanje usiju), osmislite detaljan plan podrske (BIP).

1. FiziCki poslozite | opisSite faze primjene vizualnog plana
"PRVO/ZATIM".

2. Definirajte toCne korake senzorne prilagodbe za Gordana u tri
prostora: tijekom pospremanja sobe, u prielaznom prostoru
(garderobi) i nakon dolaska na dvoriste (faze 1, 2 i 3). Kako
organizirati njegovo slobodno vrijeme da ne dode do novog
meltdowna?

9% KARTICA ZA VIJEIBU 3: SEKCIJA 2 - GRUPA
+BLANKA" (Operacionalizacija ishoda)

ZADATAK ZA GRUPU: U individualiziranim planovima (IOOP) ciljevi
moraju biti opazljivi i mjerljivi (prema Kennedy, 2006). Proucite
nize navedene, lose formulirane ishode za djevojCicu Blanku i
prepisite ih koristeCi iskljuCivo pozeline, mijerljive glagole
(aktivnosti s pijeskom i komunikatorom na tabletu).

o XLosishod I: Blanka ¢e nauciti komunicirati s drugom djecom u
skupini i usvojit Ce ponasanje u igri s pijeskom.

o X LosSishod 2: Blanka ¢e razumijeti kako se koristi tablet i znat ¢e
izabrati pjesmicu na komunikatoru.
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Prilog C:

EVALUACHSKI UPITNIK (Za kraj radionice)

Hvala vam na sudjelovanju!l Molimo vas da odvojite 2 minute i iskreno
procijenite korisnost ove edukacije kako bismo unaprijedili buduce struc¢ne
skupove. Upitnik je anoniman.

EVALUACLJSKI LISTIC SUDIONIKA

1. U kojoj mjeri su sadrzaji ove radionice primjenjivi u vasem svakodnevnom
radu v inkluzivnoj praksi? (ZaokruZzite jednu ocjenu)

1 - Potpuno neprimjenjivo

2 - Djelomicno primjenjivo

3 - Uglavnom primjenjivo

4 — Potpuno primjenjivo i korisno

2. Koja vam je vjezba ili teorijski koncept s danasnje radionice bio najkorisniji
i zasto?

3. Procijenite vlastitu spremnost za objektivno vodenje ABC biljezaka nakon
ove radionice: (Zaokruzite jednu tvrdnju)

a) | dalie mi je tesko razdvajati objektivne opise od osobnih procjena i
emocija.

b) Jasna mi je razlika, ali frebat ¢e mi dodatna vijezba i supervizija u timu.

c) Osjecam se potpuno spremno samostalno voditi ABC protokol i
identificirati funkciju ponasanja.

Komentari, prijedlozi i pohvale:
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Prilog D: Periodi¢ni osvrt na realizaciju individualiziranog odgojno-
obrazovnog plana (IOOP)

Ilzvor: Manuela Kos, mag. paed., uz dopustenje autorice.

Periodi¢ni osvrt na realizaciju

Dijete: Skupina:

1) Kako dijete funkcionira u skupini, kako prihvaéa ritam dana i rutine? Kako je samostalno i
koja koli¢ina podrske mu je potrebna, u kojim aktivhostima?
Osvrt i zapaZanja:

2) Jeste li prilagodavali prostor i organizaciju, rutine potrebama djeteta? Ako da, opisite na
koji nacin. Ako ne, obrazlozite zasto.
Osvrt i zapaZanja:

3) Koje aktivnosti iz individualiziranog odgojno-obrazovnog rada ste realizirali s djetetom?
Nabrojite.
Osvrt i zapazanja:

4) Kako dijete prihvaéa ponudene (planirane) individualizirane aktivnosti i poticaje - koje
mozda i nisu u podruc¢ju njegova interesa i ne bi ih samoinicijativno biralo? Koliko je uspjesno,
vjesto v interakciji s poticajima, u aktivnostima, kako koristi materijale?

Osvrt i zapaZanja:

5) Smatrate li da je djetetu potrebna dodatna podrika pomoénika za dijete s teskoéama v
razvoju, odnosno nastavak podrske ukoliko dijete ima pomoénika?
Osvrt i zapaZanja:

1. é) Evaluacija IOOP-a: Smatrate li da IOOP treba mijenjati za naredno razdoblje, s
obzirom na djetetov aktualan razvojni status? Napisite kojim promjenama, koje
aktivnosti i nove metode predlazete? Ako ne, obrazlozite zasto.

Osvrt i zapazanja:
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Prilog E: Prilog: PREDLOZAK ZA VODENJE DNEVNIKA RADA POMOCNIKA

Ime i prezime
djeteta:

Pedagoska godina:

20_ /20 __

Odgojna skupina:

Pomocénik (ime i
prezime):

Datum:

Potpis pomoénika:

1. ANGAZMAN U AKTIVNOSTIMA | RUTINAMA

(Oznacite kvacicom i ukratko opisite djetetovu samostalnost, interese i reakcije na poticaje)

¢ Jutarnji dolazak / Tranzicije:
¢ Slobodna igra (v skupini/dvorani):
e Strukturirane aktivnosti (odgojitelj):
e Boravak na otvorenom(dvoriste/setnja):
e Rutine (obroci, higijena, odmor):

2. SOCIJALNA INTERAKCIJA | KOMUNIKACHJA

e Oblik interakcije s vrsnjacima: [ ] Osamljena igra [ ] Paralelna igra [ ] Zajednicka igra

[ ] Iniciranje kontakta

¢ Nacin komunikacije: [ ] Verbalna [ ] Geste/vokalizacija [ ] Asistivna tehnologija

(komunikator/tablet)
e Zapazanja o socijalnim situacijama:

3. PRILAGODBE | PRUZENA PODRSKA (Sto je pomoénik poduzeo?)

e Prilagodba prostora/materijala:
e Verbalna/vizualna podrska (npr. "Prvo/Onda’, slikovni raspored):

e Fizicko navodenje / usmjeravanje paznje:

4. BILJESKE O IZAZOVNIM PONASANJIMA (Ako su se pojavila)

e Opis ponasanja (B):

o Sto je prethodilo (A) i kako je okolina reagirala (C):

5. MULTIMEDIJSKI / DODATNI ZAPISI

e Postojili foto/video zapis specificnog napretka? [ ] DA [ ] NE Naziv datoteke:
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Prilog F: SMJERNICE ZA ODGOJITELJE: SURADNJA S POMOCNIKOM

UspjeSna inkluziia pociva na partnerskom odnosu i jasnoj podjeli uvloga
izmedu odgojitelja i pomocnika.

o Jasno definiranje uvloga: Odgojitelj je voditel] odgojno-obrazovnog procesa
koji planira aktivnosti i postavija cilieve za svu djecu. Pomocnik je podrska
djetetu s teskocama u realizaciji tih planova.

e Pomocnik kao ,most*, a ne barijera: Glavni zadatak pomocnika je poticanje
djetetove samostalnosti. Pomocnik se freba povudi u situacijaoma kada dijete
moze reagirati samo ili u interakciji s vrsnjacima.

e Uloga 3. odgojitelja: Kada dijete s teSkocama spava, ima terapiju ili uspjesno
samostalno funkcionira, pomocnik moze preuzeti ulogu potpore cjelokupnoj
skupini (npr. priprema materijala), Cime se rasterecuje primarni odgojitel;.

e Zajednicko planiranje: Odvojite 15 minuta tjedno kako biste pomocniku
najavili planirane teme i tranzicije. Pomoc¢nik mora unaprijed znati §to se od
djeteta ocekuje kako bi pripremio vizualne podsjetnike.

« Uskladivanje reakcija na izazovna ponasanja: [zuzetno je vazno da odgojitelj i
pomocnik na izazovno ponadanje djeteta reagiraju potpuno dosljedno
prema dogovorenom protokolu (npr. ABC okvir).

o Profesionalne granice s roditeljima: Sluzbene informacije o djetetovom
napretku, ponasanju ili incidentima roditeljima uvijek prenosi odgojitel; ili
struéni tim vrtica, a ne pomocnik samostalno na hodniku.
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Prilog G:

B FAST - Functional Analysis Screening Tool
(Izvor: Iwata i sur., 2013; prilagodeno prema Glavas, Pintaric Mlinar i Tepes,
2018)
Upute za provodenje: FAST je alat za probir koji identificira faktore koji utjecu
Na pojavu nepozeljnog ponasanja. Provodi se zasebno za svako specificno
ponasanje (npr. posebno za agresiju, posebno za autoagresiju). Odgovorite
na pitanja zaokruzivanjem DA ili NE.
e Ime djeteta: Datum:
o Podatke daje: Podatke vzima:

» Ciljano nepozeljno ponasanje (jasno definirati):

UPITNIK
l. Socijalno pojacanje (Skretanje paznje / Trazenje predmeta)
1. Javlja li se ponasanje obi¢no kada je dijete samo, bez prisutnosti
odrasling (DA / NE)
2. Javlja li se ponasanje kada djetetu oduzmete omilienu igracku ili
predmet? (DA / NE)
3. Prestaje li ponasanje brzo nakon sto djetetu date predmet koji je zeljelo?
(DA / NE)
4. Javlja li se ponasanje ceSce kada se prestanete baviti djetetom i
preusmjerite paznju na nekog drugog? (DA / NE)
5. Pokusava li dijete tijekom izvodenja ponasanja ostvariti kontakt ocima s
Vama ili drugim osobama? (DA / NE)
6. Javlja li se ponasanje cesce kada dijete ne dobiva nikakvu paznju u
prostorijie¢ (DA / NE)
7. Prestaje li ponasanje ubrzo nakon sto djetetu pridete, zagrlite ga li
zapocnete razgovor s njim? (DA / NE)
8. Javlja li se ponasanje kada djetetu kazete da ne moze dobiti ono §to
Zelie (DA / NE)
9. Cinili se da dijete izvodi ovo pona3anje kako bi vas navelo da radite
nesto s njim (npr. da ga ljuljate, pjevate)2 (DA / NE)
Il. Socijalno pojacanje (Bijeg / Izbjegavanje zahtjeva)
10.Javlja li se ponasanje obi¢no kada se od djeteta trazi da izvrsi neki
zadatak ili aktivnost2e (DA / NE)
11.Javlja li se ponasanje cesce tijekom strukturiranih aktfivnosti nego
tijekom slobodne igre¢ (DA / NE)
12. Prestaje li ponasanje ubrzo nakon sto djetetu kazete: "U redu, ne moras
to sada napraviti"e (DA / NE)
13.Pokazuje li dijete otpor ili negodovanje ¢im vidi materijale za rad ili
najavu franzicije? (DA / NE)
14.Javlja li se ponasanje kada se tezina zadatka koji je pred djetetom
iznenada poveca? (DA / NE)
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15. Je li vierojatnost pojave ponasanja vec¢a ako od djeteta trazi upute
osoba koju manje poznaje (npr. zamjena)< (DA / NE)

16.Cini li se da se ponasanje smanjuje ako djetetu dopustite da zadatak
obawvi sporije ili uz vasu fizicku pomoc? (DA / NE)

17.Javlja li se ponasanje kada od djeteta trazite da prekine igru i prijede
na rutinu (npr. pranje ruku, rucak)¢ (DA / NE)

18.Pomaze li djetetu u smanjenju ovog ponasanja ako mu ponudite jasan
vizualni raspored (npr. Prvo-Onda plocu)¢ (DA / NE)

lll. Nesocijalno / Automatsko pojacanje (Senzorna stimulacija / Bol)

19.Javlja li se ponasanje ucestalo i u frenucima kada dijete nema nikakvih
obaveza i nitko od njega nista ne trazie (DA / NE)

20.Izgleda li ponasanje kao da djetetu pruza ugodu (npr. ritmicko ljuljanje,
trljanje, ponavljajuci pokreti)2 (DA / NE)

21.Javlja li se ponasanje ¢esce kada je dijete bolesno, umorno ili izlozeno
jakoj senzornoj buci (npr. preosjetljivost)e (DA / NE)

22.Kada djetetu onemogucite izvodenje ovog ponasanja, postaje li ono
izrazito tjeskobno ili uznemireno? (DA / NE)

23.Javlja li se ponasanje na isti nacin u potpuno razlicitim prostorima i
okruzenjima<¢ (DA / NE)

24.Reagira li dijete obrambeno (udaranjem ili bjezanjem) na neocekivani
dodir po ledimaili tijelu2 (DA / NE)

25.Cini li se da dijete izvodi ovo ponasanje intenzivnije kada u prostoriji
nema nikakvih poticaja ni materijala za igrue (DA / NE)

26.Javlja li se ponasanje kada je djetetu vidljivo fiziCki neudobno (npr.
pretople cipele, mokra odjec¢a, neudoban polozaj)2 (DA / NE)

27.Smanjuje li se ponasanje ako djetetu osigurate mirno okruzenje
("Mekani kutak") i predmete za senzorno uzemljenje? (DA / NE)

INTERPRETACIJSKA TABLICA ZA VODITELJA (Zbroj odgovora)

Prebrojite broj "DA" odgovora po pojedinim kategorijama:

» Kategorija I (Pitanja 1-9): Pozitivho socijalno pojacanje. Ako je zbroj
ovdje najveci, ponasanje sluzi za priviacenje paznje odraslih ili
dobivanje zeljenih predmeta/aktivnosti.

o Kategorija Il (Pitanja 10-18): Negativno socijalno pojacanje. Ako
dominiraju ovi odgovori, funkcija ponasanja je bijeg od zahtjeva,
izbjegavanje teskih zadataka ili strah od tranzicije.

« Kategorija lll (Pitanja 19-27): Automatsko / Senzorno pojacanje.
Najveci broj bodova ovdje ukazuje na unutarnju potrebu djeteta
(samostimulacija uslijed dosade, obrambena reakcija zbog senzornog
preopterecenja ili reakcija na fizicku bol/neugodu).
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Prilog H:
& Uloga pomocnika u provodenju FAST-a i komunikaciji

sa strucnim timom

Pomocnik za djecu s teskocama (ili freci odgojitelj) ima nezamjenjivu ulogu u
procesu funkcionalne procjene jer provodi najvise vremena u izravnoj,
svakodnevnoj interakciji s djetetom. Medutim, njegova uloga je izvoditeljska i
suradnicka, a ne dijagnosticka.

U nastavku su jasne smjernice o tome sto je to¢no zadatak pomocnika, a sto
strucnog fima (psihologa, edukacijskog rehabilitatora, logopeda, pedagoga):
A. $to je zadatak pomoénika? (Skupljaé podataka s terena)

1.

Obijektivno biljezenje v Dnevnik rada: Pomocnik svakodnevno upisuje
sirove podatke (onako kako je opisano u primjeru s Blankom) koristeci
iskljuCivo mjerljive glagole (Kennedy, 2006).

Ispunjavanje FAST-a kao "Davaoc informacija™: Buduci da FAST
zahtijeva odgovore od osobe koja najbolje poznaje djetetove reakcije
U kriznim situacijama, pomocnik samostalno zaokruzuje DA/NE na
upitniku za specificno izazovno ponasanje koje se ucestalo ponavlja.
Uocavanje obrazaca tranzicije: Pomocnik biljezi u kojim se tocno
rutinama (npr. odlazak u dvoranu, blagovaonicu, slobodna igra)
ponasanje najcesce javlja.

B. Kako izgleda ispravno javljanje rezultata stru¢nom timu?

X Pogresan pristup pomocénika: Pomocénik sam zbraja bodove, donosi

dijagnozu i na hodniku kaze koordinatoru: "Ja sam rijesSio FAST, malome

je to sve na senzornoj bazi, moramo mu maknuti sve zadatke s papira

jer on to ne moze." (Ovim se kre profesionalne kompetencije).
Ispravan pristup pomo¢énika (Struéni hodogram):

o Korak 1: Pomoc¢nik uoCava da se agresija ponavljaiispunjava
FAST listic.

o Korak 2: Dogovara kratki sastanak sa strucnim timom ustanove (ili
pedagogom/rehabilitatorom).

o Korak 3: Predaje ispunjeni FAST upitnik uz reCenicu: "Primijetio/la
sam da se u zadnjih fjedan dana kod djeteta javlja udaranje
kada ulazimo u dvoranu. Ispunio/la sam FAST probir na temelju
svojih zapazanja. Najveci broj 'DA" odgovora imam u kategoriji ll
(Bijeg od zahtjeva). Molim vas da pogledate ove podatke i
Dnevnik rada kako bismo zajedno osmislili strategiju."

C. Sto nakon javljanja radi Struéni tim?

Strucni tim preuzima FAST upitnik koji je pomocnik ispunio i provodi
sluzbenu interpretaciju.

Stru€ni tim provodi neposredno opazanje kako bi potvrdio funkciju
ponasanja na koju FAST sumnja [e].

Zajedno s pomocnikom i odgojiteljima, strucni tim izraduje vizualnu
podrsku (npr. Prvo-Onda plocu) ili pise socijalnu pricu fe daje jasne
upute pomocniku kako ¢e taj alat sutradan aktivno uvesti u rad s
djetetom.
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Prilog G:

B RADNI MATERIJAL ZA SUDIONIKE: ALATI ZA
DOKUMENTIRANJE | PROCJENU

1. Operacionalizacija ishoda: Tablica glagola (Kennedy,
2006)

Prilikom dokumentiranja, pisanja IOOP-a ili periodicnih izvjestaja, kljucno je
izbjegavati neopipljive pojmove. Koristite iskljuCivo glagole koji opisuju
ponasanje koje se moze izravno vidjeti, izmjeriti i snimiti kamerom.

© NEPOZELINI | NEPRECIZNI GLAGOLI
(Izbjegavati jer se ne mogu izravno
mijeriti)

POZELJNI | PRECIZNI GLAGOLI
(Uvesli u praksu jer opisuju mjerljivu radnju)

Znati (npr. Zna pravila u blagovaonici) Opisati ili Definirati (Opisuje korake cekanja u

redu)
Razumijeti (npr. Razumije vizualni Napraviti ili Sloziti (SlaZe kartice aktivnosti po
raspored) redu)
Osvijestiti (npr. Osvijestio je prisutnost Usporediti ili Razlikovati (Razlikuje svoju Casicu
druge djece) od tude)
Cijeniti / Voljeti (npr. Cijeni zajednicku Inicirati ili Sudjelovati (Usipava pijesak u Sarinu
igru u pijesku) casicu)
Zapamititi (npr. Zapamtio je da treba Imenovati ili Pokazati (Pokazuje pikfogram za
opratiruke) sapun)
Naugciti / Usvajiti (npr. Usvojio je rutinu Izvrsiti ili Ponoviti (Samostalno izvrisava 3
odlaska van) koraka oblacenja)
Upoznati (npr. Upoznao je prostor Demonstrirati (Demonstrira sigurno koristenje
dvorane) liuliacke)
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9.BABY HANDLING

Link za radionicu:

& Vremenska struktura radionice: "Babyhandling u praksi
pomo¢énika” (90 min)
00:00 - 00:10 | 1. Uvod i Icebreaker vijezba (10 min)

» Aktivnost: Kratka dobrodoslica i provodenje viezbe "Vodi me zatvorenih

ociju".
« Cilj: Skidanje straha od dodira kod pomocnika, osvjestavanje vaznosti
najave pokreta i uvodenje u Bobath koncept (potreba za

usporavanjem).
00:10 - 00:25 | 2. Teorijska podloga: CP, autizam i kontrakture (15 min)

« Aktivnost: Predavanje voditella uz naglasak na prepoznavanje
patoloskinh obrazaca (izvijanje u most, krizanje nogu, zabacivanje
glave).

« Cilj: Objasnjenje zasto je babyhandling kljucan za spriecavanje daljnjih
deformacija i kontraktura kod djece od 1 do 7 godina.

00:25 - 01:05 | 3. Video edukacija i analiza primjera (40 min)

o Aktivnost: Gledanje strucnih video materijala o ispravnom postupanju.

o Cilj: Vizualno prepoznavanje razlke izmedu pravilnih pokreta i
najcescih pogresaka pri noSenju i podizanju djece s teSkocama u
razvoju.

01:05 - 01:25 | 4. Prakticne vjeZbe za pomocnike (20 min)

« Aktivnost: Polaznici se dijele u parove (ili rade s velikim lutkama) i pod
nadzorom voditelja prolaze kroz 3 kljuCne viezbe:

o Vjezba 1 (5 min): Podizanje sa stolca/poda preko boka
(prevencija spazma) [PDF].

o Vjezba 2 (5 min): Pravilno noenje u "jahacem polozaju" (Sirenje
kukova, sprieCavanje kontraktural).

o Vjezba 3 (5 min): Vodenje za ruku uz senzornu pripremu (spoj CP i
autizma — hvat na ramenu/kuku + 5 sekundi najave).

o Korekcija (5 min): Voditelj ispravlja hvatove i prolazi kroz fri
"Zabranjene zone" (zabranjeno podizanje pod pazuhe,
povlacenje za Sake, brzi pokreti).

01:25-01:30 | 5. Zakljucak, podjela podsjetnika i pitanja (5 min)

« Aktivnost: Rezime radionice, odgovaranje na preostala pitanja i
podijela kratkin podsjetnika koje pomocnici nose sa sobom na radno
mjesto.
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9.1. Ispravno postupanje s djetetom

Kao izuzetno vrijednu pomoc¢ ovom tekstu i radionici navodim
poveznicu na priruénik autora mr. sc. Nade Bjel&i¢ i mr. sc. Zelika
Mihokovic¢a. Za njih se s pravom moze reci da su korjenito promijenili
perspektivu i kvalitetu zivota djece s teSkocama u razvoju u Hrvatskoj,
ponajprije  kao pokretaci i pioniri  uvodenja instituta osobnog
pomagaca u nas sustav. Njihov edukativni prirucnik ‘Ispravno
postupanje s djetetom - Baby handling', izdan u suradnji s Udrugom
'OKO', dostupan je na sliedecoj poveznici:

9.1.1.Termin Babyhandling

Termin Babyhandling temelji se na nacelima neurorazvojnog tretmana prema
Bobathu. Podrazumijeva tehnike ispravnog postupanja s djetetom kod
podizanja i spustanja djeteta, prenosenja, kupanja, previjanja, svlacenja i
oblacenja, hranjenja, igre i drugih aktfivnosti.

Narocito je vazno poznavati ove tehnike u radu s djetetom s cerebralnom
paralizom. U slucaju cerebralne paralize dijete nije u stanju pravilno izvesti
pokrete zbog mozdanih ostecenja te se javljaju patoloski obrasci poput
zabacivanja glave u natrag, izvijanja tijela u most, krizanja nogu popot skara...
Vazno je postavljati dijete u polozaje suprotne patoloskima kako bi sprijecili
nastanak kontraktura i deformacija.

U odrzavanju ove radionice vazna je uloga fizioterapeuta ili osobe (npr.
roditelja) obucenih u tehnikama babyhandlinga. Najbolje je nauciti pokrete i
tehnike u radu s konkretnim djetetom. Za poftrebe vjezbanja fijekom radionice
mogu se koristiti lutke.

Kod starije djece uloga babyhandlinga mijenja svoj fokus sa prenosenja
djeteta na poticanje samostalnosti i pravilnih obrazaca kretanja kroz igru.
Vrticka djeca (od jaslicke do predskolske dobi) vec su usvojila osnovne
motoriCke vjestine, pa se koncept prilagodava njihovoj razvojnoj fazi.
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9.1.2.0snovna nacela prilagodbe

o Poticati, ne raditi umjesto djeteta: Umjesto podizanja, pruzite ruku i
verbalno vodite dijete.

« Simetrija pokreta: PoftiCite koriStenje obje strane tijela podjednako
tijekom svih aktivnosti.

« Postivanje razvojnih faza: Ne forsirajte aktivnosti za koje lokomotorni
sustav djeteta jos nije spreman.

9.1.3. Primjena u svakodnevnim rutinama

« Dizanje i spustanje (Jaslice):
o Ne podizite dijete povlacenjem za ruku ili ispod pazuha.
o Okrenite dijete na bok, poduprite mu trup i pustite da se samo
odgurne u sjedeci ili stojeci poloza.
e Hranjenje i sjedenje:
o Osigurajte da djetetova stopala imaju Cvrsti oslonac na podu ili
precki stolice.
o Kut u koljenima i kukovima treba biti 90 stupnjeva radi stabilnosti
frupaq.
« Oblacenje i svlacenje:
o PofticCite dijete da se oblaci u sjiedecem polozaju na podu ili niskoj
klupici.
o Time se akfiviraju misiCi trupa i vjezba ravnoteza bez rizika od
pada.
o Uspaviljivanje i budenje:
o Poficite djecu da sama legnu i ustaju preko boka, umjesto
naglog podizanja ravno prema gore.

9.1.4. Prilagodba prostora i okruzenja

e Pod podreden kretanju: Organizirajte sto vise aktivnosti na podu (price,
crtanje, slaganje kockica).

o Prepreke za stimulaciju: Postavite mekane strunjaCe, jastuke i valike
koje djeca moraju prelaziti.

« Dostupnost igracaka: Postavite igraCke na razliCite visine kako bi se
djeca morala propinjati na prste, Cucnuti ili posezati u stranu.
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9.1.5.Pravilne posturalne navike kroz igru

« lzbjegavanje "W" sjeda: PotiCite djecu da sjede turski (prekrizeninh nogu)
ili ispruzenih nogu prema naprijed. "W" sjed (straznjica na podu izmedu
peta) opterecuje kukove i koljena.

« Igre oponasanja zivotinja: Puzanje poput medvjeda, skakanje poput
Zzabe ili hodanje poput raka izvrsno jacaju duboke misice trupa i
korigiraju drzanje.

NDT (Neurodevelopmental Treatment) / Bobath koncept temelji se na kontroli
klju€nih tocCaka ftijela (glava, ramena, zdjelica) kako bi se sprijecio utjecq;
patoloskih refleksa i spasticiteta kod djece. Primjenom neurorazvojnog baby
handlinga roditelji kroz svakodnevne aktfivnosti poput podizanja, nosenja i
presviacenja kontfinuirano provode terapiju.

Prikaz klju€nih NDT tehnika i nacina postupanja s djetetom kroz primjere iz
prakse neurorazvojne terapije:

Pregled NDT tehnika za smanjenje spasticiteta kod podizanja i nosenja

Tehnika /
Postupak

NDT Cilj (Inhibicija
spasticiteta)

Pravilan hvat i izvedba

Podizanje preko
boka

Koci refleks
ekstenzije
(kocCenja leda).

Dijete se lagano okrene na bok. Jedna
ruka podupire rame i glavu odozdo,
navodeci ih prema napried, dok
druga ruka drzi zdjelicu i bedra.

Nosenje "licem
prema van"

Razbija "Skare
poziciju" (krizanje
nogu).

Leda djeteta su na vasim prsima. Ruka
vam prolazi izmedu njegovih nogu.
Bedra su savijena pod 90° i rasirena,
sprieCavajuci gré aduktora.

Kontrola ramena
i ruku

Opusta zgr€ene
Sake i laktove na
prsima.

Ramena se blago pomicu prema
naprijed i unutra (polozaj zatvaranja).
To automatski slabi spazam u rukama i
otvara djetetove Sake.

Pozicioniranje
na lopti/valjku

Smanjuje
cjelokupni tonus i
pofice balans.

Kroz igru na terapeutskoj lopti dijete se
polako njise. To opusta krute misice
trupa i olakSava kontrolu glave.
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9.1.6.Vazne napomene za NDT handling

1. lzbjegavaijte simetricno podizanje s leda: Podizanje djeteta tako da ga
primite izravno ispod pazuha dok lezi na ledima trenutno izaziva
skvrcavanije ruku i kruto ispruzanje nogu.

2. Uskladenost s djetetovim ritmom: NDT tehnike zahtijevaju polagane i
predvidlive kretnje. Svaki nagli pokret akfivirat c¢e obrambeni
mehanizam i pojacati spazam.

3. Polozaj zdjelice diktira gornji dio tijela: Kada pravilno savijete djetetove
noge u kukovima prema trbuhu (fleksija), automatski cete smanijifi
napetost u gornjem dijelu trupa i vratu.
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Prilog A:
Icebreaker viezba

$3 Naziv vjezbe: "Vruéi krumpir" (Samo bez Zurbe!)

Trajanje: 5 do 7 minuta.

Cilj: Osvijestiti prirodne (Cesto pogresne) reflekse pri dodiru djetetq,
potaknuti smijeh i voCiti vaznost polaganih pokreta.

Materijali: Jedna lutka (bilo kakva plasticna lutka ili plisanac).

& Tijek vjezbe (Korak po korak)

1.

2.

Formiranje kruga: Polaznici stoje ili siede u krugu.
Zadatak: Voditelj daje Ilutku prvoj osobi. Zadatak je proslijediti lutku
osobi do sebe §to je brze moguce, ali uz jedan kljucan uvjet: lutka se
ne smije bacati niti ispustiti, a glava joj cijelo vrijeme mora biti poduprta.
Ubrzanje: Voditelj nakon prvog kruga kaze: "Sada to moramo uciniti
duplo brze!".
Stop i osvjestavanje: Nakon 3to lutka obide krug brzim tempom, voditel;
zaustavlja igru i pita grupu:
“Sto se dogodilo s 'bebinim' tijelom dok smo Zurilie” (Odgovor je
obic¢no: letjela je na sve strane, hvatali smo je za ruku/nogu,
glava je padala natrag).

@ Kljuéna poruka (osvrt)

Voditelj zakljuCuje vijezbu recenicom koja otvara radionicu:

"U panici i brzini svi zaboravimo na pravila. Babyhandling nas uci upravo
suprotnom - usporavanju. Danas ¢emo nauciti kako da svaki nas pokret
bude svjestan, siguran i ugodan za dijete, bez obzira na to koliko nam se zuri."
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Prilog B:

Za poftrebe prakiicne videoedukacije i zornog prikaza ispravnih obrazaca kretanja koristit
¢emo strucni videozapis 'BABY HANDLING - Ispravno postupanje s djetetom'. Autori ovog
vrijiednog materijala su visi fizioterapeuti i Bobath terapeuti Adolina Katavié¢ Lievar, Ana Vrki¢ i
Kristina Uglesi¢, te edukacijski rehabilitator Dijana Mioci¢, u produkciji Drustva ,Nasa
djeca" Zadar. Videozapis prikazuje male, ali presudne detalije koji Cine razliku izmedu
ispravnih i neispravnih polozaja djeteta pri svakodnevnim aktivnostima, a dostupan je na
poveznici:

Prilog C:
& Naziv vjezbe: "Vodi me zatvorenih ociju"
o Trajanje: 7 do 10 minuta.
o Cilj: Razvijanje empatije, prepoznavanje vaznosti najave pokreta i
stiecanje medusobnog povjerenja (izvrsno za buduce pomocnike).
o Materijali: Nisu potrebni.

& Tijek vjezbe (Korak po korak)

1. Podjela v parove: Polaznici se podijele u parove (ukupno 5 parova).

2. Uloge: U svakom paru, jedna osoba glumi "diete s teSkocama" i
zatvara oci, a druga osoba je "pomocnik”.

3. Zadatak: pomocnik mora primiti osobu zatvorenih ociju za ruku ilirame i
provesti je kroz prostoriju (izmedu stolaca, napraviti mali krug) u
potpunoj tisini — bez ijedne izgovorene rijeci.

4. Zamjena uloga: Nakon 2 minute, polaznici mijenjaju uloge, ali ovaj put
voditelj daje novu uputu: "Sada, prije nego $to uvopce dodinete
partnera i krenete, morate mu Sapnuti tocno sto cete uciniti (npr. 'Sada
Cu te primiti za ruku i krenut cemo polako udesno')."

@ Kljuéna poruka za pomoénike (osvrt)

Nakon vjezbe, pitajte grupu kako su se osjecali u prvom, a kako u drugom
krugu. Voditelj zakljucuje:

"Kada radite s djetetom s teSkocama (poput cerebralne paralize), ono cesto
ne moze predvidjeti vas pokret ako ga ne nagjavite ili ako ga izvedete naglo.
Tijelo djeteta tada reagira grcem (spazmom). Babyhandling nije samo
tehnika drzanja, fo je nacin komunikacije. Usporavanje i najava pokreta
djetetu pruzaju osjecaqj sigurnosti koji mu je neophodan."
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Prilog D:

® Prakti¢ne vjezbe za pomoénike (20 minuta)

1. Podizanje sa stolca/poda preko boka (Zlatno pravilo za CP)

Problem: pomocnici obicno podizu dijete "ispod pazuha". Kod djeteta s
CP-om to izaziva refleksni spazam — noge se krizaju poput Skara, a
glava lefi unatrag.

Vjezba: Naucite ih da dijete uvijek okrecu preko boka. Okretanjem na
bok automatski se "razbija" spazam, kukovi se Sire, a glava ide prema
naprijed. Tek iz tog bocnog polozaja dijete se podize u narucje.

2. Pravilno nosenje (Sirenje kukova i kontrola trupa)

Problem: Dijete s CP-om se u narucCju Cesto "izvija u most" (ekstenzijski
spazam).

Vjezba: pomocnik uci nositi dijete tako da su djetetove noge rasirene
oko pomocnikeva kuka (tzv. "jahaci polozaj'). pomocnik jednom rukom
drzi djetetovu zdjelicu prema dolje, a djetetova ramena i glavu lagano
usmjerava prema naprijed (fleksija). Ovaj polozaj direktho sprieCava
kontrakture u kukovima.

3. Vodenje za ruku i senzorna priprema (Spoj CP-a i autizma)

Problem: Naglo povlacenje za ruku moze iSCasiti zglob djeteta s niskim
tonusom ili izazvati paniCnu/agresivnu reakciju kod djeteta s autizmom.
Vjezba: pomocnici vjezbaju "Cvrst, ali njezan" hvat na djetetovom
ramenu ili kuku, umjesto povilacenja za Saku. Prije svakog dodira,
pomocnik uci glasovno i vizualno najaviti akciju (npr. pokazati rukom
prema vrafima i rec¢i: "Marko, sada idemo gore"), dajuci djetetu s
autizmom 5 sekundi da procesira informaciju prije fizi€ckog kontakta.

A\ Tri "Zabranjene zone" koje pomo¢énici moraju zapamtiti

1.

2.

3.

Nema podizanja pod pazuhe: To fiksira ramena u losem polozaju i
pojacava ukocenost nogu.

Nema povilacenja za ispruzene ruke: Izuzetno opasno za zglobove i
potiCe izvrtanje tijela unatrag.

Nema brzih pokreta v tisini: Iznenadni dodir kod djece s autizmom i CP-
om izaziva obrambeni mehanizam (fizicki gr¢ ili emocionalni slom).
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Prilog E:
[ PODSJETNIK ZA pomoénike:

Ispravno postupanje (Babyhandling)

Za djecu s cerebralnom paralizom (CP) i autizmom (1 —7 godina)

@ 3 ZLATNA PRAVILA PRIJE SVAKOG DODIRA

1. USPORI: Brzi pokreti kod djeteta s CP-om izazivaju gr¢ (spazam), a kod
djeteta s autizmmom paniku.

2. NAJAVI: Uviiek glasom i pokazivanjem (vizualno) reci djetetu $to ces
uCiniti. Pricekaj 5 sekundi da dijete obradi informaciju.

3. POGLEDAJ: Ostvari kontakt oCima u razini djetetovih ociju prije nego sto
zapocnes aktivnost.

¥y SVAKODNEVNE SITUACIJE: KORAK-PO-KORAK

1. Podizanje sa stolcaili poda (Preko boka)

« [ [ Graficka smjernica: Zamisli strelicu koja vodi djetefovo tijelo u
polukrug (rotaciju), a ne ravno prema gore. ]

o Kako raditi: Nikada ne vuci dijete ravno uvis. Lagano ga okreni na bok.
Kada je na boku, spazam u nogama se smanjuje, a glava prirodno ide
prema naprijed. Tek iz tog bocnog polozaja podigni dijete u narucje.

2. Pravilno nosenje (Jahadi polozaj)

. [ Ry Graficka smjernica: Djetetove noge obuhvadéaju tvoj kuk u obliku
slova "V", a djetetova leda su blago zaobliena prema naprijed (oblik
slova "C"). ]

» Kako raditi: Postavi dijete tako da jase na tvom kuku. Tvoja ruka Cvrsto
drzi djetetovu zdjelicu prema dolje. Time se sprieCava krizanje nogu
("Skare") i automatski Sire kukovi, $to izravno sprieCava nastanak
kontraktura.

3. Hranjenje (Sigurno gutanje i kontrola)
. [ R Graficka smjernica: Djefetova brada je lagano usmjerena prema
prsima (dolje), a trup je nagnut blago prema naprijed. ]

» Kako raditi: Nikada ne hrani dijete dok mu je glava zabacena unatrag
(opasnost od gusSenja i pojacavanja spazma). Ako dijete sjedi u
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kolicima ili stolcu, podupri mu zdjelicu i ramena tako da bude stabilno,
a glavu rukom lagano usmijeri prema naprijed i dolje. Zlicu prinosi
odozdo, u razini djetetovih usta, kako ne bi moralo podizati glavu da
uzme hranu.

4. Pomo¢ pri odlasku na toalet (Stabilnost i opustanje)

[ Ry Graficka smjernica: Djetefova koljena su podignuta vise od razine
kukova, a stopala imaju Cvrst oslonac. |

Kako raditi: Da bi se dijete moglo pomokriti ili izvriti nuzdu, njegovi
miSiCi moraju biti opusteni, $to je kod CP-a feSko ako mu noge vise.
Uvijek postavi Cvrstu klupicu/povisenje pod djetetova stopala na
zahodskoj skoljci. Prilikom sviaCenja i oblacenja odjece, djetetovu
tezinu prebaci na jedan bok kako bi lakSe i bez ofpora savilo drugu
nogu.

5. Igra na podu i za stolom (Pravilan polozaj)

[ Ry Grafi€ka smjernica: Izbjegavaj tzv. "W" polozaj sjedenja na podu
(kada dijete sjedi izmedu svojih peta). Dozvoljen je turski sjed ili sjed s
ispruzenim/rasirenim nogama. |

Kako raditi:

o Na podu: Ako dijete sjedi u "W" polozaju, to unistava kukove i
stvara kontrakture. Pomogni mu da sjedne s nogama pruzenim
prema naprijed ili u furski sjed. Ako ne moze odrzati ravnotezu,
sjedni iza njega na pod i budi mu oslonac svojim fijelom.

o ZLa stolom: Stol i stolac moraju biti prilagodeni tako da su
djetetovi kukovi, koljena i stopala pod kutom od 90 stupnjeva.
Ruke moraju biti oslonjene na stol ispred njega (podlaktice na
stolu), $to djetetu s CP-om i autizmom daje osjecaqj stabilnosti i
omogucuje bolji fokus na igracku ili zadatak.

X CRVENA ZONA - OVO NIKADA NE RADITI!

X NEMA podizanja ispod pazuha (izaziva trenutacni spazam,
zabacivanje glave natrag i kocenje nogu).

X NEMA poviaéenja za Sake ili ispruzene ruke (opasnost od
deformacija i ozlieda zglobova).

X NEMA hranjenja sa zabacenom glavom unatrag (iznimno opasno za
gutanje).

X NEMA dopustanja "W" sjedenja na podu (izravno uzrokuje trajne
deformacije kukova).

Pamti: Tvoj smiren i pravilan pokret je djetetov lijek i sigurnost!
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Prilog F:

B EVALUACILISKI UPITNIK: Radionica "Babyhandling u praksi

pomo¢nika"

Molimo Vas da ocijenite sliedece tvrdnje ocjenom od 1 (vopée se ne slazem)

do 5 (potpuno se slazem):

Tvrdnja

1. Sadrzagj radionice je bio jasan i razumljiv (bez previse
struCnih izraza).

2. Video edukacija (40 min) mije pomogla da vizualno
uocim razliku izmedu pravilnih i nepravilnih pokreta.

3. Prakti¢ne vjezbe (podizanje, nosenje, igra) dale su mi
konkretne vjestine za rad.

4. Dobiveni "Salabahter" s grafickim smjernicama bit ce mi
koristan u svakodnevnom radu s djecom.

5. Nakon ove radionice osjecam se sigurnije i imam manje
straha od dodira i rada s djetetom s teSkocama.

&5 Kratka pitanja s otvorenim odgovorom:

1. Koja vam je prakticna vjezba ili dio radionice bio najkorisniji i zasto?

2. Postoji li neka situacija v radu s djetetom (s CP-om ili autizmom) o kojoj

biste Zeljeli saznati vise u buduénosti?

3. Vas komentar, pohvala ili prijedlog za poboljsanje voditelju radionice:

Hvala Vam na izdvojenom vremenu! Vase mislienje nam pomaZe da

budemo jos bolii.
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Dodatak:

EVALUACIJSKI UPITNIK ZA POLAZNIKE RADIONICE (nakon
zavrsetka svih modula)

Postovani polaznici,

ovqj je upitnik anoniman. Vase iskreno mislienje, ocjene i prijedlozi iznimno su nam vazni kako
bismo procijenili uspjesnost ove radionice i unaprijedili kvalitetu buducih edukacija. Molimo
Vas da zaokruzite Zelienu ocjenu i odgovorite na pitanja. Hvala Vam na izdvojenom vremenu!

1. OPCI PODACI

Moja vloga/zanimanje (zaokruzite ili dopisite):

a) Roditelj / skrbnik

b) Odgojitel]

c) Strucni suradnik (logoped, edukacijski rehabilitator, psiholog, pedagog...)
d) Pomocnik djetetu/ strucni komunikacijski posrednik

e) Ostalo:

Il. PROCJENA KVALITETE | PRIMJENJIVOSTI SADRZAJA

Molimo Vas da procijenite sliedece tvrdnje ocjenom od 1 (vopée se ne
slazem) do 5 (potpuno se slazem).

Tvrdnja 12345
1. Sadrzaj i teme radionice bili su jasno i razumiljivo izlozeni. 12345
2. Prakticni primjeri i videoedukacija bili su zorni i korisni. 12345
3.. SteC¢ena znanja i vjestine moci ¢u primijeniti u svakodnevnom radu/Zivotu s 10345
djetetom.

4, Struktura i priruCnik radionice dobro su organizirani i prate izlaganje. 12345
5. Voditelj/ica radionice pokazao/la je visoku razinu struc€nostii pristupacnosti. 12345
6. Atmosfera na radionici bila je poticajna za uCenje i postavljanje pitanja. 12345
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lll. KVALITATIVNI OSVRT (OTVORENA PITANJA)

1. Koje sadrzaje, tehnike ili cjeline s ove radionice smaftrate najkorisnijima za Vas
daljnji rad ili svakodnevnu skrb o djetetu?

2. Postoje li teme koje su Vam ostale nejasne ili smatrate da je pojedinim
dijelovima trebalo posvetiti vise viemena?

3. Navedite Vase prijedloge, komentare ili pohvale koji nam mogu pomocdi u
unapriedenju buducih radionica:

Hvala Vam na sudjelovanju i doprinosu!
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